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VISION
CHEWATHAI aspires to be

the preferred choice in
real estate by relentlessly

enhancing its products
and services to transcend

customers’ satisfaction.

MISSION
Nurture Life-partnerships with customers
nvest continuously in its human capital
Foster resilient bonds with business associates
Embrace utmost responsibility towards
its community & environment
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SD REPORT 25684

คณะกรรมการบริษัท
(Disclosure 102-22, 102-26)

นายชาติชาย พานิชชีวะ
ประธานกรรมการ
ประธานกรรมการบริหาร
กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท

นางสมหะทัย พานิชชีวะ
กรรมการ
กรรมการบริหาร
กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท

นายบุญ ชุน เกียรติ CFA, CPA
กรรมการ
กรรมการบริหาร

นายพ�นิจ หาญพาณิชย�
กรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

นางสุภาภรณ� บุรพกุศลศร�
กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
กรรมการกํากับดูแลกิจการและความยั่งยืน

นายชัยยุทธ เตชะทัศนสุนทร
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กรรมการกํากับดูแลกิจการและความยั่งยืน
กรรมการบริหารความเสี่ยง
กรรมการผูจัดการ
กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท

กรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการและความยั่งยืน 
กรรมการบริหารความเสี่ยง



(Disclosure 102-14) 

สารจากประธานคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการและความยั่งยืน

	 บริษัิัท ชีีวาทัยั จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษัิัท”) ให้้ความสำำ�คัญกับัประเด็น็
ความรับัผิดิชอบต่อ่สัังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) และ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Development : SD) ควบคู่่�ไปกัับ
การดำำ�เนินิกิจิการเพื่่�อเป้า้หมายทางธุรุกิจิและสร้า้งความมั่่�งคั่่�งสููงสุุดให้้แก่่
ผู้้�ถือืหุ้้�น ภายใต้้กรอบการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี ี(Corporate Governance) 
โดยเน้้นที่่�จะสร้างสมดุุลให้้เกิิดข้ึ้�นไปพร้อมกััน ซึ่่�งประเด็็นการพััฒนา
องค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน โดยไม่่หวัังผลกำำ�ไรเพีียงอย่่างเดีียว คำำ�นึึงถึึง 3 ปััจจััย
หลักั คือ ด้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล (Environment, Social, 
Governance: ESG) ซึ่่�งปััจจุุบััน ESG คืือ เทรนด์์ในการลงทุุนที่่�ได้้รัับ
ความนิยิมจากนักัลงทุนุทั่่�วโลกในปัจัจุบุันัเป็น็อย่า่งมาก สืบืเนื่่�องจากเป็น็
แนวคิิดที่่�นัักลงทุุนใช้้ประกอบการพิิจารณาลงทุุน โดยธุุรกิิจที่่�มีี ESG ที่่�
ดีีจะสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในการแข่่งขัันและศัักยภาพของการ
เติิบโตในระยะยาว 

	 บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีกระบวนการที่่�เน้้นไปที่่�การสร้างคุุณค่่า (Value) 
ทั้้�งในมุุมมองของบริิษััทและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกุฝ่่าย รวมถึึงให้ค้วามสำำ�คััญ
กัับการจััดการผลกระทบ (Impact) เนื่่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
ย่่อมส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คน สัังคม สิ่่�งแวดล้้อมไม่่ว่่าทางใดก็็ทางหนึ่่�ง ส่่ง
ผลกระทบทั้้�งด้า้นบวกและ/หรือืด้า้นลบ ทั้้�งจากการกระทำำ�ที่่�เจตนาหรืือไม่่
เจตนาก็็ตาม ในปีี 2568 ต่่อยอดและให้้ความสำำ�คััญกัับการวางรากฐาน
เพื่่�อการดำำ�เนินิกิจิการของบริษัิัทให้เ้กิดิความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม รวมไป
ถึึงกระแสเกี่่�ยวกับัภาวะโลกร้อ้น บริษัิัทเล็ง็เห็น็และมุ่่�งเน้น้ให้ค้วามสำำ�คัญั 
เพื่่�อลดก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์หรืือลดภาวะโลกร้้อน จ ากการเพิ่่�มการ
รีีไซเคิิล ก ารนวััตกรรมเทคโนโลยีีในการพััฒนาการติิดต่่อสื่่�อสารเพื่่�อลด
การใช้้พลัังงาน และเน้้นย้ำำ��ให้้นำำ�การบริิหารการจััดการของเสีียอย่่างถููก
ต้้อง เพื่่�อความยั่่�งยืืนต่่อไปในอนาคต

(นายชััยยุุทธ เตชะทััศนสุุนทร)
ประธานกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

และความยั่่�งยืืน

บริษัท ชีวาทัย จำ�กัด (มหาชน) 
ให้้ความสำำ�คััญกัับประเด็็นความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) 
และการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื (Sustainable Development : 
SD) ควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินกิิจการเพื่่�อเป้้าหมายทาง
ธุุรกิิจและสร้้างความมั่่�งคั่่�งสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น



(Disclosure 102-14) 

คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
และความยั่งยืน
(Disclosure 102-22, 102-26)

นายชัยยุทธ เตชะทัศนสุนทร
ประธานกรรมการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน

นางสุภาภรณ� บุรพกุศลศร�
กรรมการกำกับดูแลกิจการ และความยั่งยืน

นายบุญ ชุน เกียรติ, CFA, CPA
กรรมการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน
และกรรมการผู�จัดการ

สารจากกรรมการผู้จัดการ

	 บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััท”) ก้ ้าวเข้้าสู่่�ปีีที่่� 18 
สำำ�หรัับการเป็็นบริิษััทผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์โครงการที่่�อยู่่�อาศััย 
เช่่น คอนโดมิิเนีียม บ้ ้าน ทาวน์์โฮม โฮมออฟฟิิต  และโรงงานให้้
เช่่า ที่่�มีีคุุณภาพและตอบสนองความต้้องการในทุุกระดัับ โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งในปีี 2568 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ยัังคงต่่อยอดพััฒนาโครงการ
คอนโดมิิเนีียม ทาวน์์โฮม และขยายตลาดเพิ่่�มโครงการโฮมออฟฟิิต 
เพื่่�อรองรัับความต้้องการที่่�หลากหลายของลููกค้าและผู้้�บริโิภคปััจจุบันั 

	 การปรับัเปลี่่�ยนกระบวนเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนืเพื่่�อให้เ้กิดิความ
สมดุุลใน 3 มิิติิ คืือ (1) มิิติิเศรษฐกิิจเพื่่�อการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีี
ความหลากหลายตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าให้้สามารถเพิ่่�ม
ขีดีความสามารถในการแข่ง่ขันัและมีีการเติบิโตได้้อย่า่งยั่่�งยืืน (2) มิติิิ
สังัคมเพื่่�อสร้า้งคุณุภาพชีีวิิตการอยู่่�อาศัยัของคนในสังัคม และส่ง่เสริมิ
ให้้เกิิดความสุุขทางใจหรืือสุุขภาพจิิตที่่�ดีี รวมไปถึึงนำำ�นวััตกรรมใหม่่
เข้า้มาพััฒนาเพิ่่�มความสะดวกสบายมากยิ่่�งขึ้้�น ตอบสนองต่อ่คุณุภาพ
ชีีวิิตในยุุคนี้้� (3) มิ ติิสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืนบริิษััทพยายามอย่่างมุ่่�งเน้้น
และให้้ความสำำ�คัญอย่า่งเต็ม็ที่่�ที่่�จะใช้้ทรัพัยากรต่า่งๆ ให้เ้กิดิประโยชน์์
อย่่างคุ้้�มค่่า และควบคุุมให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยที่่�สุุด

	 บริษัิัทให้ค้วามใส่่ใจกับัประเด็น็สำำ�คัญัที่่�มีผีลกระทบรอบด้า้นตาม
ที่่�ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทั้้�งภายในและภายนอกเห็น็ความสำำ�คัญั ประกอบด้ว้ย

(1) ก ารพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรทั้้�งภายในและภายนอกอย่่างต่่อ
เนื่่�อง เพราะพนัักงาน ลููกค้ ้า ผู้้�มี ีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ชุ มชนท้้อง
ถิ่่�น ผู้้�ทำำ�งานในห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) รวมไปถึึงนัักเรีียน
นักัศึึกษา เพราะธุรุกิจิที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีกีับัผู้้�มีสี่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
ย่่อมมีีแนวโน้้มที่่�การดำำ�เนิินงานของธุุรกิจจะเป็็นไปอย่่างราบ
รื่่�น ร วมทั้้�งได้้รัับความไว้้วางใจจากลููกค้้าของธุุรกิิจ  ซึ่่�งตััวชี้้�วััด
ด้้านสัังคมอาจประเมิินได้้จากความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของแรงงาน ค่ ่า
ตอบแทนที่่�เป็็นธรรม ก ารให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 
การให้้ความสำำ�คััญกัับแรงงาน สร้้างความเท่่าเทีียมให้้กัับคนทุุก
กลุ่่�ม เช่่น ก ารให้้โอกาสผู้้�พิการได้้ทำำ�งาน ความปลอดภััยและ
สุขุภาพของพนักังาน เป็น็ต้้น ที่่�จะเป็น็หนึ่่�งในทรัพัยากรที่่�สำำ�คัญ
ที่่�สุุดของบริิษััทในอนาคต จะต้้องได้้รัับการดููแล

(2) การใช้้นวััตกรรม (Innovation) เทคโนโลยีีในรููปแบบใหม่่ๆ เข้้ามา
ตอบสนองโลกแห่่งการเปลี่่�ยนแปลง

(3) ก ารบริิหารจัดการทรััพยากรการผลิตรวมถึึงการบููรณาการห่่วง
โซ่่อุุปทาน เพื่่�อความร่่วมมืือกัันตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply 
Chain Integration) โดยเฉพาะในเชิิงสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทเริ่่�ม
ตระหนัักในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระแสรัักษ์์โลกหรืือการรัักษา
สิ่่�งแวดล้้อม

(4) การสร้างให้้เกิดิการมีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีทุกุฝ่า่ยอย่า่งรอบ
ด้้าน โดยให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องการบริิการที่่�เป็็นเลิิศเพื่่�อสร้้าง
คุณุค่า่ให้เ้กิดิข้ึ้�นในสายตาของลููกค้า้จนกลายเป็น็ความจงรักัภักัดีี
ต่่อแบรนด์์ชีีวาทััย (Customer Loyalty) การให้้ความสำำ�คััญกัับ
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจเพื่่�อสร้้างให้้เกิิดคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) 
บริิหารจััดการต้้นทุุนที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดร่่วมกััน ร วมถึึงการ
สื่่�อสารกัับชุุมชนเพื่่�อร่่วมกัันกำำ�หนดแนวทางที่่�ชััดเจนในการ
รัักษาและส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์อัันดีี

(5) การวางแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อรัับมืือกัับมาตรการต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องและ
ความท้้าทายของภาวะเศรษฐกิิจในช่่วงปีี 2568 

(6) ซึ่่�งทั้้�งหมดเป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััทเห็็นความสำำ�คััญและปรัับเปลี่่�ยน
กระบวนการเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดปีี 2568 
ที่่�ผ่่านมา

 

   (นายบุุญ ชุุน เกีียรติิ)
กรรมการผู้้�จััดการ

Certification of the accuracy of the information 

The Company carefully reviewed the information and data shown in this annual registration statement/annual 
report. The Company certifies that they are completely accurate, factual, and not misleading or lacking in 
essential details. In addition: 

(1.) The financial statements and data summarized in annual registration statement/annual report 
show essentially accurate information and data about its financial standing, performance, and 
cash flow of the Company and its subsidiaries. 

(2.) It has put in place a good information and data disclosure system to ensure that it discloses 
essential details about itself and its subsidiaries completely and accurately, while ensuring due 
compliance. 

(3.) It has put in place a good internal control system and ensured due compliance with such system, 
The Company has provided internal control system assessment details as of February 14, 2023, 
to the external auditor and the Audit Committee, including defects and key changes in the internal 
control system together with wrongdoing potentially affecting the preparation of the financial 
reports for itself and its subsidiaries. 

As evidence that all documents are identical to those certified by the Company. The Company has assigned 
Ms. Chanitsara Yingnork to put her initials on every page of the documents. Therefore, if her initials are missing 
on any given page, the Company will disown such data. 

 

 

 Name Position Signature 
1. Mr. Chartchai Panichewa Chairman 

 
 

    
2. Mr. Boon Choon Kiat Director/Managing Director 

 
 

    
Authorized person    

 ช่ือ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 
 Ms. Chanitsara Yingnork Company Secretary      

 



(Disclosure 102-14) 

คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
และความยั่งยืน
(Disclosure 102-22, 102-26)

นายชัยยุทธ เตชะทัศนสุนทร
ประธานกรรมการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน

นางสุภาภรณ� บุรพกุศลศร�
กรรมการกำกับดูแลกิจการ และความยั่งยืน

นายบุญ ชุน เกียรติ, CFA, CPA
กรรมการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน
และกรรมการผู�จัดการ

สารจากกรรมการผู้จัดการ BUILD
A
LIFE

สร้างคุณภาพชีวิตด้วยความสะดวกสบายในการใช้ชีวิต พึงพอใจกับสถานที่ด้วยมาตรฐาน
การก่อสร้างระดับสากลพร้อมกับทีมผู้เชี่ยวชาญที่จะต้อนรับลูกค้าของ ชีวาทัย
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กลยุทธ์การพัฒนา
เพ่ือความยั่งยืน

สร้าง
สิ่งแวดล้อมที่ดี

สร้าง
สังคมที่ดี

สร้าง
องค์กรที่ดี

ด้วยการสนับสนุนกิจกรรม
รักษ์โลกและสร้างมาตรฐาน
การปฏิบัติงานเพ่ือควบคุม
คุณภาพการก่อสร้าง

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ด้วยการเอาใจใส่พร้อมรับฟงั
และตอบสนองความต้องการ

ของทุกคนในสังคม
อย่างเท่าเทียม

ด้วยการปลูกฝังจรรยาบรรณ
ที่ดีให้กับทุกคนในองค์กร
ดําเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส

และเป็นธรรม



ข้อมูลองค์กร

สํานักงานใหญ่

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท
(Disclosure 102-5)

(Disclosure 102-14)

ชื่อบริษัท

ชื่อยอ

ประเภทของกิจการ

เลขที่จดทะเบียนบริษัท

ทุนจดทะเบียนที่ออกและเรียกชําระแลว

สํานักงานใหญ
  

โทรศัพท

แฟกซ

โฮมเพจ

Chewathai Call Center

เลขานุการบริษัท

 

อีเมล

นักลงทุนสัมพันธ

 
   

อีเมล

:  บริษัท ชีวาทัย จํากัด (มหาชน)

:  CHEWA

:  พัฒนาอสังหาริมทรัพย

:  0107558000181

:  1,275,027,883 บาท มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท

:  967 ซอยลาดพราว 71 แขวงสะพานสอง เขตวังทองหลาง
  กรุงเทพมหานคร 10310

:  (02) 679 8870 - 4

:  (02) 679 8875

:  www.chewathai.com

: 1260

:  นางสาวสุภารัตน งามทรัพยทวีคูณ

  โทรศัพท (02) 679 8870 - 4 ตอ 163

: companysecretary@chewathai.com

: นายอนุศักดิ์ มนตขลัง

  โทรศัพท (02) 679 8870 - 4 ตอ 163
  Call Center 1260 กด 3

: ir@chewathai.com 

 

(Disclosure 102-53)

100%
 
 

100%

 
 

100%
 
 

100%

บร�ษัท ชีวาทัย
อินเตอร�เชนจ�

จำกัด

บร�ษัท
ร�นิว จำกัด

บร�ษัท ชีวาทัย
โฮม ออฟฟ�ศ

จำกัด

บร�ษัท ชีวา เว�ร�ค
อินดัสเทร�ยล

จำกัด

 
 

51%
 

70%
 
 

25%
บร�ษัท ชีวาทัย
เอสเตท จำกัด

บร�ษัท ชีวา
ฮาร�ท จำกัด

บร�ษัท กมลา
ซีเนียร� ลิฟว��ง

จำกัด

 
100%

 
 

25%
บร�ษัท ที-โนวา

คอร�ปอเรชั่น จำกัด
บร�ษัท ชีวาทัย

เอสเตท 3 จำกัด

ผู�ลงทุนสามารถศึกษาข�อมูลของบร�ษัทที่ออกหลักทรัพย�เพ��มเติมได�จากแบบแสดงรายการข�อมูลประจำป� (แบบ 56-1) ของบร�ษัท
ที่แสดงไว�ใน www.sec.or.th หร�อ www.chewathai.com

บร�ษัท ชีวาทัย จำกัด (มหาชน)
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โครงสร้างองค์กร และการจัดการ
(Disclosure 102-8, 102-17, 102-18, 102-20, 102-22, 102-23)

คณะกรรมการ
กำกับดูแล
กิจการและ
ความยั่งยืน

คณะกรรมการ
บร�หาร

ความเสี่ยง

เลขานุการ
บร�ษัท

คณะกรรมการ
บร�หาร

คณะกรรมการ
สรรหาและ
พ�จารณา
ค�าตอบแทน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

 

คณะกรรมการ
ผู�จัดการ

ฝ�ายตรวจสอบ
ภายใน  

 

คณะกรรมการบร�ษัท

(as of 31 December 2025)

สายงานชีวา
เฮ�าส�ซิ�ง

สายงานชีวา
คอนโด

สายงาน
ปฏิบัติการ
ก�อสร�าง

สายงานว�จัย
และพัฒนา

สายงาน
การเง�น
และบัญชี

สายงาน
บร�หาร
องค�กร

สายงาน
สนับสนุน

ฝ�ายการตลาด

ฝ�ายขาย

ฝ�ายการตลาด ฝ�ายชีวาแคร�และ
ความสัมพันธ�ลูกค�า

ฝ�ายขาย

ฝ�ายแนวสูง

ฝ�ายแนวราบ

ฝ�ายบร�การลูกค�า

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ

ฝ�ายพัฒนาผลิตภัณฑ�

ฝ�ายการเง�น

ฝ�ายบัญชี

ฝ�ายนักลงทุนสัมพันธ�ฝ�ายต�นทุน

ฝ�ายกฏหมาย
และกำกับกิจการ

ฝ�ายทุนมนุษย�

ฝ�ายจัดซื้อ

ฝ�ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ�ายชีวาร�นิว

SD REPORT 256810
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โครงการชีวาทัย เรสซิเดนซ์ 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ :  
คอนโดมีเนียม ระดับ Luxury

โครงการชีวาทัย

รูปแบบผลิตภัณฑ์ :  
คอนโดมีเนียม High rise 

โครงการชีวาทัย ฮอลล์มาร์ค

รูปแบบผลิตภัณฑ์ :  
คอนโดมีเนียม Low rise

	 บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อยมีีลัักษณะการประกอบธุุรกิิจใน 2 กลุ่่�มธุุรกิิจหลัักโดยมีีธุุรกิิจหลัักได้้แก่่ ธุุรกิิจ
พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย และพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ประเภทโรงงานให้้เช่่า 

ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์เพื่อที่อยู่อาศัย
	 บริิษััทจะมุ่่�งเน้น้การพัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์เ์พื่่�อจัดัจำำ�หน่า่ย โดยให้ค้วามสำำ�คัญัในการคัดัเลือืกทำำ�เลที่่�ตั้้�งของโครงการ ในเขต
กรุุงเทพมหานครและเขตปริิมณฑล หรืือเขตชุุมชนที่่�มีีศัักยภาพและมีีการคมนาคมสะดวก โดยจะเน้้นทำำ�เลที่่�อยู่่�ในแนวถนนสาย
หลััก สะดวกต่่อการเดิินทาง ใกล้้ทางด่่วน หรืือตามแนวสถานีีขนส่่งมวลชนระบบรางทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต และยัังมุ่่�งเน้้น
ทำำ�เลที่่�มีีสภาพแวดล้้อมของชุุมชนที่่�ดีี มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกรอบด้้านอย่่างครบครััน เพื่่�อสร้้างทางเลืือกใหม่่ให้้แก่่ผู้้�ที่่�ต้้องการ
ใช้้ชีีวิิตอยู่่�ในสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี มีีความปลอดภััย และสะดวกต่่อการเดิินทางไปยัังสถานที่่�ต่่าง ๆ 

	 ปัจัจุุบันัมีบีริษิัทัย่อ่ยและบริิษัทัร่่วมทุนุ อยู่่�ภายใต้้การบริิหารงานของบริิษัทั ชีวีาทัยั จำำ�กััด (มหาชน) ที่่�ประกอบธุุรกิิจพัฒันา
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย คืือ บริิษััท ชีีวาทััย อิินเตอร์์เชนจ์์ จำำ�กััด (“ชีีวาทััย อิินเตอร์์เชนจ์์”) บริิษััท ชีีวา ฮาร์์ท จำำ�กััด 
(“ชีีวา ฮาร์์ท) บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด (“รีีนิิว”) บริิษััท ชีีวาทััย  เอสเตท จำำ�กััด (“ชีีวา เอสเตท) สำำ�หรัับบริิษััท ชีีวาทััย โฮม ออฟฟิิศ 
จำำ�กัดั ประกอบธุรุกิจิพัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์ป์ระเภท โฮมออฟฟิศิ และสำำ�หรับับริษัิัท ชีีวา เวิริ์ค์ อินิดัสัเทรียีล จำำ�กัดั (“ชีีวา เวิริ์ค์”) 
ประกอบธุุรกิิจพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ประเภท โรงงานให้้เช่่า ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้ร่่วมทุุนกัับ บริิษััท กมลา ซีีเนีียร์์ ลิิฟวิ่่�ง จำำ�กััด อีีก
ด้้วย

	 1.1 	พัฒนาโครงการคอนโดมีเนียม
	 บริษัิัทเริ่่�มต้น้ดำำ�เนิินธุรุกิจิพัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์ม์าจากการพัฒันาโครงการคอนโดมิเินียีมเพื่่�อจำำ�หน่า่ย ซึ่่�งพัฒันาทั้้�งลักัษณะ
อาคารสููง (High Rise) และอาคารเตี้้�ย (Low Rise) โดยมีแีนวคิดิในการออกแบบโครงการที่่�แตกต่า่งกันัไป  โดยพิจิารณาจากหลาย
ปัจัจัยัที่่�สำำ�คัญัโดยเฉพาะลัักษณะและความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายของโครงการนั้้�น ๆ  อีกทั้้�งยัังคำำ�นึึงถึึงการใช้้ประโยชน์
จากพื้้�นที่่�ใช้้สอยของห้้องชุุดได้้อย่่างสููงสุุด รวมถึึงการเลืือกใช้้เครื่่�องตกแต่่งหรืือเฟอร์์นิิเจอร์์ เครื่่�องสุุขภััณฑ์์ และวััสดุุต่่าง ๆ ที่่�
มีีคุุณภาพเหนืือมาตรฐาน ทั้้ �งนี้้�บริิษััทมีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพและหลากหลายที่่�ครอบคลุุมทุุกระดัับราคา เพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการของผู้้�บริิโภคตามลัักษณะเฉพาะตััวของรููปแบบกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์

โครงการคอนโดมิเนียมของบริษัทและบริษัทย่อย สามารถแบ่งกลุ่มผลิตภัณฑ์ ได้ดังนี้

ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจและผลิิตภััณฑ์์
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รายละเอียดโครงการคอนโดมีเนียม สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ราชปรารภ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนราชปรารภ แขวงมัักกะสััน  
เขตราชเทวีี จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 2-0-90 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 17,093 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 26 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,350 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 325 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ เดอะ สุุรวงศ์์

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด 

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนสุุรวงศ์์ แขวงสี่่�พระยา  
เขตบางรััก จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 0-2-40 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 2,774 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 321 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 52 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย รามคำำ�แหงชีีวาทััย รามคำำ�แหง

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนรามคำำ�แหง แขวงหััวหมาก  ถนนรามคำำ�แหง แขวงหััวหมาก  
เขตบางกะปิิ จังัหวััดกรุงเทพมหานครเขตบางกะปิิ จังัหวััดกรุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 3-3-32 ไร่่3-3-32 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 17,054 ตร.ม.17,054 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 33 ชั้้�น  อาคารพัักอาศััย ขนาด 33 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร (High Rise )จำำ�นวน 1 อาคาร (High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,100 ล้้านบาท1,100 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 535 ยููนิิต535 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ 100%100%
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย อิินเตอร์์เชนจ์์

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย อิินเตอร์์เชนจ์์ จำำ�กััด 

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนประชาราษฎร์์สาย 2 แขวงบางซื่่�อ  
เขตบางซื่่�อ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1-3-12.5 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 10,353 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 26 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร (High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,050 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 279 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค แจ้้งวััฒนะ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนปากเกร็็ด-แจ้้งวััฒนะ 17 ตำำ�บลปาก-เกร็็ด 
อำำ�เภอปากเกร็็ด จัังหวััดนนทบุุรีี

พื้้�นที่่�โครงการ 3-1-75 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 13,193 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 2 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 780 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 427 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค งามวงศ์์วาน

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย อิินเตอร์์เชนจ์์ จำำ�กััด 

ที่่�ตั้้�งโครงการ ซอยดวงมณีี ตำำ�บลบางเขน อำำ�เภอเมืือง  
จัังหวััดนนทบุุรีี

พื้้�นที่่�โครงการ 7-0-70.5 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 23,265 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 4 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,200 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 792 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เรสซิิเดนซ์์ บางโพ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนประชาราษฎร์์สาย 2 แขวงบางซื่่�อ  
เขตบางซื่่�อ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1-1-94.3 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 2,364 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 24 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,050 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 172 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เพชรเกษม 27

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนเพชรเกษม แขวงบางหว้้า  
เขตภาษีีเจริิญ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 4-0-36 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 17,989 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 26 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,564 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 638 ยููนิิต และร้้านค้้า 14 ร้้านค้้า

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เรสซิิเดนซ์์ อโศก

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนอโศก-ดิินแดง แขวงมัักกะสััน  
เขตราชเทวีี จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1-2-66 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 9,477.65 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 30 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,835 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 315 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เรสซิิเดนซ์์ บางโพ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนประชาราษฎร์์สาย 2 แขวงบางซื่่�อ  
เขตบางซื่่�อ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1-1-94.3 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 2,364 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 24 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,050 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 172 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เพชรเกษม 27

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนเพชรเกษม แขวงบางหว้้า  
เขตภาษีีเจริิญ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 4-0-36 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 17,989 ตร.ม.

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 26 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,564 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 638 ยููนิิต และร้้านค้้า 14 ร้้านค้้า

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เรสซิิเดนซ์์ อโศก

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนอโศก-ดิินแดง แขวงมัักกะสััน  
เขตราชเทวีี จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1-2-66 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 9,477.65 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 30 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,835 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 315 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค จรััญฯ 13

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนจรััญสนิิทวงศ์์ 13 แขวงวััดท่่าพระ  
เขตบางกอกใหญ่่ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1 - 1 - 76 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 5,201.31 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 519 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 184 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค จรััญฯ 13

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนจรััญสนิิทวงศ์์ 13 แขวงวััดท่่าพระ  
เขตบางกอกใหญ่่ จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1 - 1 - 76 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 5,201.31 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 519 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 184 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เรสซิิเดนซ์์ ทองหล่่อ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนสุุขุุมวิิท 55 แขวงคลองตัันเหนืือ  
เขตวััฒนา จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 1 - 0 - 89 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 5,439.48 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( Low Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,077 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก 130 ยููนิิต

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 35%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

28%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เกษตร-นวมิินทร์์

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนประเสริิฐมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม  
เขตจตุุจัักร จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 5 - 0 - 44 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 19,223.07 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 25 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,700 ล้้านบาท

จำำ�นวนห้้องพััก ห้้องพัักอาศััย จำำ�นวน 649 ยููนิิต  
และร้้านค้้าจำำ�นวน 5 ร้้านค้้า

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

99.69%
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ชื่่�อโครงการ ชีวีาทัยั ฮอลล์์มาร์์ค ลาดพร้าว-โชคชัยั 4 เฟส 1-2

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนสัังคมสงเคราะห์์ แขวงสะพานสอง  
เขตวัังทองหลาง จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 8 - 3 - 58 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 27,323 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ มีี 2 เฟส ( Low Rise )
เฟส 1 อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น จำำ�นวน 2 อาคาร 
เฟส 2 อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น จำำ�นวน 2 อาคาร 
และขนาด 4 ชั้้�น จำำ�นวน 1 อาคาร

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ เฟส 1 1,100 ล้้านบาท
เฟส 2 994 ล้้านบาท
รวม 3,094 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต เฟส 1 ห้้องพัักอาศััย จำำ�นวน 434  
ยููนิิตและร้้านค้้า จำำ�นวน 1 ร้้านค้้า
เฟส 2 ห้้องพัักอาศััย จำำ�นวน 380  
ยููนิิตและร้้านค้้า จำำ�นวน 1 ร้้านค้้า

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง เฟส 1 100%
เฟส 2 100%

ความคืืบหน้้าการขาย เฟส 1 100%
เฟส 2 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของมููลค่่า
โครงการ

เฟส 1 100%
เฟส 2 92%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ปิ่่�นเกล้้า

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนอรุุณอมริินทร์์ แขวงบางยี่่�ขััน เขตบางพลััด 
จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 4 - 0 - 72 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 17,859 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 13 ชั้้�น  
จำำ�นวน 1 อาคาร ( High Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,587 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ห้้องพัักอาศััย จำำ�นวน 588 ยููนิิต  
และร้้านค้้าจำำ�นวน 5 ร้้านค้้า

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 81%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของมููลค่่า
โครงการ

78%
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค เอกมััย - รามอิินทรา

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย เอสเตท จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนนวลจัันทร์์ แขวงนวลจัันทร์์ เขตบึึงกุ่่�ม จัังหวััด
กรุุงเทพมหานคร 10230

พื้้�นที่่�โครงการ 4 – 2 – 6.8 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 12,833 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ อาคารพัักอาศััย ขนาด 8 ชั้้�น จำำ�นวน 2 อาคาร ( LOW 
Rise )

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 940 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ห้้องพัักอาศััย จำำ�นวน 413 ยููนิิต และอาคารพาณิิชย์์ 
จำำ�นวน 2 คููหา

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง อาคารพาณิิชย์์ 100%
ห้้องพัักอาศััย 0%

ความคืืบหน้้าการขาย 44%

ชื่่�อโครงการ Otium Phuket

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท กมลา ซีีเนีียร์์ ลิิฟวิ่่�ง จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ ตำำ�บลกมลา อำำ�เภอกระทู้้� จัังหวััดภููเก็็ต

พื้้�นที่่�โครงการ 50 - 2 - 75 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 26,256 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ Senior Living Village 

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 4,408 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
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1.2	 พัฒนาโครงการลักษณะแนวราบหรือบ้านพักอาศัย
	 บริิษััท ได้้พััฒนาโครงการแนวราบเพื่่�อจำำ�หน่่ายหลากหลายรููปแบบ อาทิิ บ้้านเดี่่�ยว  (Single House) บ้้านแฝด  (Semi 
Detached House) และทาวน์์โฮม (Townhome) บนทำำ�เลศัักยภาพที่่�รายล้้อมด้้วยสาธารณููปโภคครบครััน เพื่่�อตอบโจทย์ ์
ทุุกความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้า บริิษััทมีีนโยบายขายบ้้านพร้อมที่่�ดิินจััดสรร  โดยบ้้านต้้องสร้างเสร็็จก่่อนการเปิิดขาย เพื่่�อให้้
ลููกค้าได้้เห็็นบ้้านจริิงพร้้อมอยู่่�  หรืืออาจอยู่่�ระหว่่างการก่่อสร้้าง เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความมั่่�นใจว่่าบ้้านจะสร้้างเสร็็จตามระยะเวลาที่่�
กำำ�หนด ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้เริ่่�มบุุกตลาดแนวราบเมื่่�อปีี 2559 ซึ่่�งเปิิดโครงการบ้านเดี่่�ยวและบ้้านแฝดโครงการแรก คือ โครงการชีวีารมย์์  
รังัสิิต-ดอนเมืือง ปัจจุบันัปิิดการขายแล้้ว ทั้้�งนี้้�บริษัิัทมุ่่�งมั่่�นพัฒันาโครงการแนวราบอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยได้้ขยายการพัฒันาโครงการ
ไปยัังประเภทโฮมออฟฟิิศ เพื่่�อจำำ�หน่่าย พััฒนาโดยบริิษััท ชีีวาทััย โฮม ออฟฟิิศ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ก็็เป็็นอีีกหนึ่่�งโครงการ
ที่่�เพิ่่�มในไลน์์กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์แนวราบให้้ครบคลุุมทุุกเซ็็กเมนต์์ เพื่่�อตอบสนองลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายแบบครบวงจร

โครงการแนวราบของบริิษััทและบริิษััทย่่อย สามารถแบ่่งกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ ได้้ดัังนี้้�

โครงการ ชีวาวัลย์

โครงการ ชีวาโฮม

โครงการชีวา บิซ โฮม

โครงการ ชีวารมย์

โครงการ ฮาร์ท

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์ : บ้้านเดี่่�ยว แบบ Luxury
ระดัับราคา : 20 - 40 ล้้าน

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์ : ทาวน์์โฮม
ระดัับราคา : 2 - 5 ล้้านบาท

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์ : โฮมออฟฟิิศ
ระดัับราคา : 5 - 7 ล้้านบาท

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์ : บ้้านเดี่่�ยว แบบ HIGH-END
ระดัับราคา : 8 - 18 ล้้านบาท

รููปแบบผลิิตภััณฑ์์ : ทาวน์์โฮม แบบ HIGH-EN
ระดัับราคา : 12 - 30 ล้้านบาท
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รายละเอียดโครงการแนวราบ ณ วันที่ 31  ธันวาคม  2568 สามารถสรุปรายละเอียดได้ ดังนี้

โครงการแนวราบสามารถสรุปรายละเอียดได้ ดังนี้ 

ชื่่�อโครงการ ชีีวารมย์์ รัังสิิต-ดอนเมืือง

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนรัังสิิต-นครนายก ตำำ�บลประชาธิิปััตย์์  
อำำ�เภอธััญบุุรีี จัังหวััดปทุุมธานีี

พื้้�นที่่�โครงการ 15-1-76 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 3,648.15 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ บ้้านเดี่่�ยว และ บ้้านแฝด

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 475 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต บ้้านเดี่่�ยว จำำ�นวน 15 หลััง 
บ้้านแฝด จำำ�นวน 66 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 100%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

100%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาวััลย์์ ปิ่่�นเกล้้า-สาทร 

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนพุุทธมณฑลสาย 1 แขวงบางระมาด  
เขตตลิ่่�งชััน จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 26 - 3 - 20 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 26,000 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ บ้้านเดี่่�ยว

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,539 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 52 หลััง 

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 78% 

ความคืืบหน้้าการขาย 44% 

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ
มููลค่่าโครงการ

44%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาโฮม วงแหวน-ลำำ�ลููกกา

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนไสวประชาราษฎร์์ คลอง 4 ตำำ�บลลาดสวาย 
อำำ�เภอลำำ�ลููกกา จัังหวััดปทุุมธานีี

พื้้�นที่่�โครงการ 32 - 0 - 67 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 34,717 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 965 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ทาวน์์โฮม จำำ�นวน 271 หลััง
อาคารพาณิิชย์์ จำำ�นวน 3 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 90% 

ความคืืบหน้้าการขาย 80%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

78%
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาโฮม สุุขสวััสดิ์์� - ประชาอุุทิิศ

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนประชาอุุทิิศ 90 ตำำ�บลบ้้านสวน  
อำำ�เภอพระสมุุทรเจดีีย์์ จัังหวััดสมุุทรปราการ

พื้้�นที่่�โครงการ 31 - 2 - 87 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 38,852 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 890 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ทาวน์์โฮม จำำ�นวน 359 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 78% 

ความคืืบหน้้าการขาย 68%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

65%

ชื่่�อโครงการ ชีีวารมย์์ นครอิินทร์์

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนนครอิินทร์์ ตำำ�บลบางขนุุน อำำ�เภอบางกรวย 
จัังหวััดนนทบุุรีี

พื้้�นที่่�โครงการ 40 - 3 - 43 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 37,714 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ บ้้านเดี่่�ยว 

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,593 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 139 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 88%

ความคืืบหน้้าการขาย 72% 

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

71% 

ชื่่�อโครงการ ชีีวา บิิซ โฮม เอกชััย-บางบอน

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย โฮม ออฟฟิิศ จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนเอกชััย แขวงคลองบางบอน เขตบางบอน 
จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 16-1-99 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 15,927 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ โฮมออฟฟิิศ 

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 765 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 169 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 88%

ความคืืบหน้้าการขาย 68%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

59% 
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาโฮม กรุุงเทพ-ปทุุม

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ตำำ�บลบางเดื่่�อ อำำ�เภอเมืืองปทุุมธานีี  
จัังหวััดปทุุมธานีี 

พื้้�นที่่�โครงการ 32-1-19 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 30,123 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม 

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 903 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ทาวน์์โฮม จำำ�นวน 333 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 77% 

ความคืืบหน้้าการขาย 58%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

56%

ชื่่�อโครงการ ชีีวาโฮม รัังสิิต-ปทุุม

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ตำำ�บลบ้้านกลาง อำำ�เภอเมืืองปทุุมธานีี  
จัังหวััดปทุุมธานีี 

พื้้�นที่่�โครงการ 40-3-59 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 36,775 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม บ้้านแฝด และอาคารพาณิิชย์์

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 1,093 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต ทาวน์์โฮม จำำ�นวน 329 หลััง
บ้้านแฝด จำำ�นวน 40 หลััง
อาคารพาณิิชย์์ จำำ�นวน 16 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 61%

ความคืืบหน้้าการขาย 36%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

35%

ชื่่�อโครงการ ฮาร์์ท สุุขุุมวิิท 62/1

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวา ฮาร์์ท จำำ�กััด 

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนสุุขุุมวิิท ซอยสุุขุุมวิิท 62/1 แขวงบางจาก  
เขตพระโขนง จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 0 - 2 - 9.38 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 1,750 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 160 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 9 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100% 

ความคืืบหน้้าการขาย 56%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

56%
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ชื่่�อโครงการ ฮาร์์ท สุุขุุมวิิท 36

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวา ฮาร์์ท จำำ�กััด 

ที่่�ตั้้�งโครงการ ถนนสุุขุุมวิิท ซอยสุุขุุมวิิท 36 แขวงคลองตััน  
เขตคลองเตย จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร

พื้้�นที่่�โครงการ 0 - 3 - 70 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 2,777 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ ทาวน์์โฮม

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 270 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 9 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 100%

ความคืืบหน้้าการขาย 0%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

0%      

ชื่่�อโครงการ ชีีวารมย์์ ราชพฤกษ์์ตััดใหม่่

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท ชีีวาทััย  จำำ�กััด (มหาชน)

ที่่�ตั้้�งโครงการ ตำำ�บลบางหลวง อำำ�เภอเมืืองปทุุมธานีี จัังหวััด
ปทุุมธานีี

พื้้�นที่่�โครงการ 21 – 2 – 6.96 ไร่่

พื้้�นที่่�ขาย 5,941 ตร.ม

ชนิิดของโครงการ บ้้านเดี่่�ยว

มููลค่่าโครงการโดยประมาณ 746 ล้้านบาท

จำำ�นวนยููนิิต 92 หลััง

ความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้าง 42%

ความคืืบหน้้าการขาย 11%

มููลค่่าที่่�โอนกรรมสิิทธิิแล้้วของ

มููลค่่าโครงการ

11%      
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1.3 พัฒนาโครงการทรัพย์มือสองทั้งบ้านและคอนโดมีเนียม
บริิษััท รี นิิว จำำ�กััด (บริิษััทย่่อย) ได้้เลืือกซื้้�อทรััพย์มืือสองเพื่่�อพััฒนาสิินทรััพย์เพื่่�อขาย ซึ่่�งมีีสิินทรััพย์์หลาย
รููปแบบ อาทิิ บ้้านเดีียว (Single House) บ้้านแฝด (Semi Detached House) ทาวน์์โฮม (Townhome) และ
คอนโดมีีเนีียมทั้้�งอาคารสููง (High Rise) และอาคารเตี้้�ย (Low Rise) เพื่่�อตอบโจทย์์ทุุกความต้้องการของ
กลุ่่�มลููกค้้า บริิษััทมีีนโยบายขายบ้้านและคอนโดมีีเนีียมมืือสองพร้้อมปรัับปรุุงใหม่่ เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถ 
พร้้อมอยู่่� ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้เริ่่�มบุุกตลาดทรััพย์์มืือสองเมื่่�อกลางปีี 2565

โครงการทรัพย์มือสองแนวราบสามารถสรุปรายละเอียดได้ ดังนี้ 

รายละเอีียดโครงการทรััพย์์มืือสองแนวราบ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 สามารถสรุุปรายละเอีียดได้้ ดัังนี้้�  

No โครงการ No โครงการ

1 พฤกษาวิิลล์์ สายไหม 18 เดอะคอนเนค 39

2 คาซ่่าวิิลล์์ 19 พฤกษาวิิลล์์ 55/2

3 สถาพร รัังสิิต คลอง 3 20 โกลเด้้นทาวน์์ 3 บางนา-สวนหลวง

4 พลีีโน่่ วงแหวน รามอิินทรา 21 My Place ติิวานนท์์-ปากเกร็็ด

5 แอทโฮม รามอิินทรา 22 โกลเด้้นทาวน์์ 2 บางนา-สวนหลวง

6 อาร์์ เอ็็น พีี เพลส รามอิินทรา-สุุวิินทวงศ์์ 23 พฤกษาวิิลล์์ รามคำำ�แหง-ร่่มเกล้้า

7 พฤกษาวิิลล์์ 62/1 นิิมิิตรใหม่่ 24 บุุราสิิริิ พหลโยธิิน-สายไหม

8 ราชพฤกษ์์ รามคำำ�แหง-สุุวิินทวงศ์์ 25 วีี คอมพาวด์์ ราชพฤกษ์์-ปิ่่�นเกล้้า

9 ทาวน์์พลััส ประชาอุุทิิศ 26 ชััยพฤกษ์์ รััตนาธิิเบศร์์-วงแหวน

10 พฤกษ์์ลดา สุุวรรณภููมิิ 27 ไลฟ์์ บางกอกบููเลอวาร์์ด รัังสิิต-คลอง 3

11 เวนิิว ติิวานนท์์ - รัังสิิต 28 เดอะเซนโทร วััชรพล

12 ฮาบิิเทีียบอนด์์ ราชพฤกษ์์ 29 ไพรเวทพาร์์ค ชวนชื่่�นซิิตี้้�

13 ซื่่�อตรง รัังสิิต คลอง 3 30 เดอะแพลนท์์ ไลท์์ ติิวานนท์์-รัังสิิต

14 เดอะแพลนท์์ ซิิมพลีีส พหลโยธิิน-สายไหม 31 ศุุภาลััย การ์์เด้้น คลอง 5

15 เพอร์์เฟค พาร์์ค สุุวรรณภููมิิ 4 32 ศุุภาลััย พาร์์ควิิลล์์ ปิ่่�นเกล้้า-กาญจนาฯ

16 พฤกษาไพร์์ม 94 สายไหม 33 โกลเด้้น นีีโอ อ่่อนนุุช-พััฒนาการ

17 ลภาวััน 23
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โครงการทรััพย์์มืือสองแนวสููงสามารถสรุุปรายละเอีียดได้้ ดัังนี้้�  

รายละเอีียดโครงการทรััพย์์มืือสองแนวสููง ณ วัันที่่� 31  ธัันวาคม  2568 สามารถสรุุปรายละเอีียดได้้ ดัังนี้้�

การตลาดและการแข่่งขััน

	 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
	 บริิษััทตระหนัักถึึงความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายเป็็นสำำ�คััญ ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่กำำ�หนดกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายเพีียงกลุ่่�ม 
ใดกลุ่่�มหนึ่่�งเท่่านั้้�น เนื่่�องจากแต่่ละโครงการมีีเอกลัักษณ์์ที่่�แตกต่่างกัันออกไปตามทำำ�เลที่่�ตั้้�ง และฟัังก์์ชั่่�นการใช้้งาน ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�
การกำำ�หนดราคาให้้สอดคล้้องกับักลุ่่�มเป้้าหมายของโครงการนั้้�นๆ ทั้้�งนี้้� บริษัิัทได้้ศึึกษาความต้้องการของผู้้�บริโิภคที่่�เปลี่่�ยนแปลง
ไปตามยุุคสมััยและติิดตามความนิิยมอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าได้้อย่่างลงตััวที่่�สุุด ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้
ความสะดวกสบายและคุุณภาพที่่�คุ้้�มค่่า 

ชื่่�อโครงการ เดอะสุุรวงศ์์

รายละเอีียด 2 Bedroom  70 sq.m.

จำำ�นวน Uint 1 Unit

ที่่�ตั้้�ง ถ.สุุรวงศ์์ แขวงสี่่�พระยา เขตบางรััก 
กรุุงเทพมหานคร

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล

ชื่่�อโครงการ เดอะเบส แจ้้งวััฒนะ

รายละเอีียด 1 Bedroom  Building 2  Floor 17

จำำ�นวน Uint 1 Unit

ที่่�ตั้้�ง ถนน แจ้้งวััฒนะ หน้้าบ้้าน  
ตำำ�บลคลองเกลืือ  
อำำ�เภอปากเกร็็ด นนทบุุรีี 

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล
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ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค จรััญ13

รายละเอีียด 1 Bedroom  28.33 sq.m.

จำำ�นวน Uint 1 Unit

ที่่�ตั้้�ง ซ.จรััญสนิิทวงศ์์ 13 แขวงวััดท่่าพระ เขต
บางกอกใหญ่่กรุุงเทพมหานคร

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล

ชื่่�อโครงการ ชีีวาทััย เพชรเกษม 27

รายละเอีียด 2 Bedroom  40 sq.m.

จำำ�นวน Uint 1 Unit

ที่่�ตั้้�ง ถ. เพชรเกษม แขวงบางหว้้า เขตภาษีีเจริิญ 
กรุุงเทพมหานคร 

ผู้้�พััฒนาโครงการ บริิษััท รีีนิิว จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งโครงการ กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล
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(Disclosure 102-9)

RESEARCH & DEVELOPMENT
• การสรรหาที่ดิน
การออกแบบ
การว�จัยและพัฒนาผลิตภัณฑ�

SOURCING
•

• •
•

การจัดหาป�จจัยการผลิต
การสรรหาผู�รับเหมา

• การก�อสร�าง

•
•
การขาย
การตลาด

•
•
การบร�การหลังการขาย
Customer relationship management

OPERATION

SALES & MARKETING

SERVICE

SD REPORT 256826

(Disclosure GRI 3-3-3) 

นโยบายและกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจในการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท

1) ชีีวาทััยพััฒนาโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อขาย ที่่�หลากหลายรููปแบบโดยมีีทั้้�งบ้้านเดี่่�ยว บ้้านแฝด ทาวน์์โฮม อาคาร
พาณิิชย์์ และ คอนโดมิิเนีียม  ที่่ �ครอบคลุุมทุุกระดัับราคา เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มที่่�แตกต่่างกััน  แต่่ยััง
คงคุุณภาพตามมาตรฐานของชีีวาทััย โดยเน้้นพััฒนาโครงการบริิเวณแนวสถานีีขนส่่งมวลชนระบบรางในเขตกรุุงเทพมหานคร และ
ปริิมณฑลทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต ร วมถึึงการขยายพื้้�นที่่�ไปต่่างจัังหวััดตามหััวเมืืองใหญ่่   โดยเน้้นทำำ�เลที่่�มีีศัักยภาพใกล้้แหล่่ง
ชุุมชน มี ีเส้้นทางคมนาคมที่่�สะดวก  เพื่่�อรองรัับความต้้องการที่่�อยู่่�อาศััยของผู้้�บริิโภค และสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของ
กลุ่่�มลููกค้า้เป้า้หมายของบริษัิัทได้เ้ป็็นอย่า่งดี ี ซึ่่�งทางบริษัิัทให้ค้วามสำำ�คัญักับัการหาที่่�ดินิที่่�มีศีักัยภาพเพื่่�อเปิดิตัวัโครงการ โดยมีกีาร
ศึึกษาสภาวะตลาดและความต้อ้งการของผู้้�บริิโภคอย่า่งละเอียีด  จำำ�นวนยููนิติและลักัษณะโครงการจะถููกกำำ�หนดให้ส้อดคล้อ้งกับัความ
ต้อ้งการของผู้้�บริโิภค โดยอ้า้งอิงิข้อ้มููลจากการขายและการตลาด และการออกสำำ�รวจโครงการในย่า่นนั้้�น  ซึ่่�งบริษัิัทได้้ให้ค้วามสำำ�คัญั
กับัการสรรหาที่่�ดินิเพื่่�อพััฒนาโครงการเป็็นอย่า่งมาก เพื่่�อให้้การบริหิารงานขาย งานก่อ่สร้า้ง และการเงินิเป็น็ไปอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ

2) การพััฒนาโครงการบนทำำ�เลที่่�มีีศัักยภาพในการเติิบโต บริิษััทมีีแผนการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยประเภท
คอนโดมิิเนีียมทั้้�งอาคารสููง (High Rise) และอาคารเตี้้�ย (Low Rise) และโครงการจััดสรรบ้้านและที่่�ดิิน ทาวน์์โฮม ในหลายพื้้�นที่่�ที่่�มีี
ศัักยภาพในการเติิบโต มีีความต้้องการของตลาดที่่�อยู่่�อาศััย มีีสภาพแวดล้้อมของชุุมชนที่่�ดีี ใกล้้กัับสถานที่่�สำำ�คััญต่่างๆ รวมถึึงอยู่่�ใน
บริิเวณแนวสถานีีขนส่่งมวลชนระบบรางในเขตกรุุงเทพมหานคร และปริิมณฑลทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต

การมุ่่�งสร้้างและพััฒนาโครงการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว

บริิษััทมีเีป้้าหมายที่่�จะเปิิดตััวโครงการอสัังหาริมิทรััพย์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศัยัอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ไม่ว่่า่จะเป็็นโครงการคอนโดมิิเนีียมประเภทอาคาร
สููง (High Rise) หรืือประเภทอาคารเตี้้�ย (Low Rise) และโครงการจััดสรรบ้้านและที่่�ดิิน ทาวน์์โฮม อีีกทั้้�งยัังมีีเป้้าหมายในการพััฒนา
โครงการอสังัหาริมิทรัพัย์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศัยัประเภทอื่่�น นอกเหนืือจากคอนโดมิเินียีมในเขตกรุงุเทพมหานครและปริมิณฑล หากพบโอกาส
ทางธุุรกิิจที่่�เหมาะสมในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััท

3) การออกแบบโครงการที่่�มีแีนวคิิดและเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวที่่�แตกต่่างกััน บริษัิัทให้ค้วามสำำ�คัญักับัการออกแบบโครงการ
ทั้้�งภายในและภายนอกอาคาร ที่่ �นอกจากจะมีีความสวยงามแล้้วยัังเพื่่�อประโยชน์์ใช้้สอยของพื้้�นที่่�ที่่�สููงสุุดสำำ�หรัับผู้้�บริิโภค โครงการ
พัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศัยั ทั้้�งนี้้� ในแต่ล่ะโครงการอาคารชุดคอนโดมิเินียีมของบริษัิัท บริษัิัทจะออกแบบและตกแต่ง่โครงการ
ให้ม้ีรีููปแบบที่่�เป็น็เอกลักัษณ์เ์ฉพาะตัวัภายใต้้แบรนด์์ที่่�แตกต่า่งกันัระหว่า่งแบรนด์ชี์ีวาทัยัและฮอลล์ม์าร์ค์ โดยแต่ล่ะแบรนด์จ์ะมีคีวาม
โดดเด่่น นัับตั้้�งแต่่แนวคิิดของการพััฒนาโครงการ ไปจนถึึงรููปแบบโครงสร้้างภายนอก การตกแต่่งภายใน และพื้้�นที่่�ใช้้สอยส่่วนกลาง
ของอาคารที่่�แตกต่่างกััน โดยคำำ�นึึงถึึงความต้้องการของผู้้�อยู่่�อาศััยและการใช้้ประโยชน์์สููงสุุดของพื้้�นที่่�ใช้้สอยในโครงการทั้้�งหมด 

4) การเปิิดโอกาสทางธุุรกิิจประเภทอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�หลากหลาย บริิษััทมีีวิิสััยทััศน์ในการเป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�ทางด้้านการ
พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�อยู่่�อาศััยระดัับชั้้�นนำำ�ของประเทศ มี ีเป้้าหมายการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง สร้ ้างรายได้้และความมั่่�งคั่่�งให้้กัับผู้้�
ถืือหุ้้�นของบริิษััทอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน บริิษััทจึึงไม่่มีีนโยบายการประกอบธุุรกิจที่่�จำำ�กััดเฉพาะการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อที่่�อยู่่�
อาศััยประเภทคอนโดมิิเนีียมเท่่านั้้�น แต่่ยัังคงพิิจารณาโอกาสการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�อยู่่�อาศััยประเภทอื่่�นๆ เช่่น โครงการบ้้านจััดสรร
ประเภทบ้้านเดี่่�ยว บ้้านแฝด หรืือทาวน์์เฮ้้าส์์ เป็็นต้้น รวมถึึงยัังเปิิดโอกาสพิิจารณาการพััฒนาโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์ประเภทอื่่�น 
เช่่น อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการพาณิิชย์์ รวมทั้้�งโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์ในทำำ�เลอื่่�นที่่�อยู่่�นอกเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล เช่่น 
หััวเมืืองหรืือแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คััญในภาคต่่างๆ ของประเทศ ที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาดและมีีศัักยภาพในการเติิบโตและสร้้าง
รายได้ ้ทั้้�งนี้้� การเลือืกรููปแบบการพััฒนาโครงการในแต่ล่ะพื้้�นที่่�จะข้ึ้�นอยู่่�กับัปััจจัยัที่่�นำำ�มาพิจิารณาเป็็นสำำ�คัญั เช่น่ ความเป็น็ไปได้้ของ
โครงการ ความต้้องการของตลาดอสัังหาริิมทรััพย์์ ความเหมาะสมในการพััฒนาของพื้้�นที่่�นั้้�นๆ และผลตอบแทนของโครงการ ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทและต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท 

5) การลงทุนุในธุุรกิจิหรือืโครงการพัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์จ์ากผู้้�ประกอบการอื่่�น  นอกจากการเติบิโตอย่า่งต่อ่เนื่่�องจาก
โครงการที่่�บริษัิัทเป็น็ผู้้�พััฒนาเองแล้ว้นั้้�น บริษัิัทยังัพิจิารณาโอกาสในการลงทุุนในโครงการพัฒันาอสังัหาริมิทรััพย์ท์ี่่�ผู้้�ประกอบการอื่่�น
เป็็นผู้้�พััฒนาหรืืออยู่่�ในระหว่่างการพััฒนา จ ากการประเมิินโอกาสและเล็็งเห็็นศัักยภาพในการเติิบโตของผลตอบแทนจากการพััฒนา
โครงการดัังกล่่าว ทั้้ �งนี้้� ก ารลงทุุนในโครงการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�ผู้้�ประกอบการอื่่�นเป็็นผู้้�พััฒนายัังเป็็นการเพิ่่�มโอกาสในการ
พััฒนาโครงการบนที่่�ดิินที่่�บริิษััทมีีความต้้องการ และลดระยะเวลาในการพััฒนาโครงการ ทั้้�งยัังเป็็นการสร้้างการรัับรู้้�รายได้้อย่่างต่่อ
เนื่่�องและรวดเร็็วอีีกด้้วย โดยในปีี 2560 บริิษัทัได้้เข้้าร่่วมลงทุุนเพื่่�อพััฒนาโครงการใหม่่ๆ ทั้้�งที่่�เป็็นโครงการทาวน์์โฮมส์์ และโครงการ
ที่่�พัักเพื่่�อผู้้�สููงอายุุที่่�จัังหวััดภููเก็็ตอีีกด้้วย



ห่วงโซ่คุณค่าที่ยั่งยืน
(Disclosure 102-9)

RESEARCH & DEVELOPMENT
• การสรรหาที่ดิน
การออกแบบ
การว�จัยและพัฒนาผลิตภัณฑ�

SOURCING
•

• •
•

การจัดหาป�จจัยการผลิต
การสรรหาผู�รับเหมา

• การก�อสร�าง

•
•
การขาย
การตลาด

•
•
การบร�การหลังการขาย
Customer relationship management

OPERATION

SALES & MARKETING

SERVICE

CHEWATHAI  PLC. 27



SD REPORT 256828

ห่วงโซ่คุณค่า กระบวนการ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

RESEARCH & 
DEVELOPMENT

การสรรหาที่่�ดิิน •	 ศึึกษาความเป็็นไปได้้และผลกระทบต่่อ
ชุุมชน

•	 การจัดัหาที่่�ดินิโดยคำำ�นึึงถึึงทำำ�เลและความ
เสี่่�ยงในการก่่อสร้้าง

•	 นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 ผู้้�ขายที่่�ดิิน
•	 ชุุมชนข้้างเคีียง
•	 สิ่่�งแวดล้้อม
•	 คู่่�แข่่งทางธุุรกิิจ

การออกแบบ •	 ออกแบบโครงการที่่�สอดคล้้องกัับความ
ต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าและสัังคม

•	 การขออนุุญาตจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 การวางแผนงบประมาณตลอดโครงการ

•	 นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 ชุุมชนข้้างเคีียง
•	 สิ่่�งแวดล้้อม
•	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การวิิจััยและ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

•	 วิิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าเหมายและวิิเคราะห์์คู่่�
แข่่ง

•	 วิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงและประเด็น็สำำ�คัญัทาง
กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

SOURCING การจััดหาปััจจััย
การผลิิต

•	 คััดเลืือกวััสดุุที่่�ใช้้ในโครงการ •	 รัับเหมา
•	 คู่่�ค้้า
•	 ชุุมชนข้้างเคีียง
•	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การสรรหาผู้้�รัับ
เหมา

•	 การคััดเลืือกผู้้�รัับเหมาและที่่�ปรึึกษาเพื่่�อ
ควบคุมุงานก่่อสร้า้งโครงการและที่่�ปรึึกษา
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ผู้้�รัับเหมา
•	 คู่่�ค้้า
•	 ชุุมชนข้้างเคีียง
•	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

OPERATION การก่่อสร้้าง •	 ก่่อสร้้างสาธารณููปโภคส่่วนกลาง
•	 การใช้้แผ่่นผลิิตภััณฑ์์แผ่่นคอนกรีีต

สำำ�เร็็จรููปและขนส่่งมาติิดตั้้�งยัังโครงการ
•	 การควบคุุมและตรวจสอบคุุณภาพการ

ก่่อสร้้าง

•	 นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ชุุมชนข้้างเคีียง
•	 สิ่่�งแวดล้้อม
•	 คู่่�ค้้าและพัันธมิิตร
•	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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ห่วงโซ่คุณค่า กระบวนการ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

SALES & 
MARKETING

การขาย •	 การสร้างแบบบ้้านหรืือห้้องชุุดเพื่่�อเป็็น
ตััวอย่่างสิินค้้า

•	 กำำ�หนดแนวทาง แผนการขายและช่่อง
ทางการขาย

•	 การคััดเลืือกและแสวงหาเครื่่�องมืือในการ
ขาย

•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 คู่่�ค้้าและพัันธมิิตร
•	 คู่่�แข่่ง

การตลาด •	 กำำ�หนดแผนการโฆษณาและการสื่่�อสาร
ทางการตลาด

•	 สร้้างกิิจกรรมทางการตลาด

•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 คู่่�ค้้าและพัันธมิิตร
•	 คู่่�แข่่ง

SERVICE การบริิการหลััง
การขาย

•	 การรัับประกัันคุุณภาพสิินค้้า
•	 ให้้บริิการพื้้�นที่่�ส่่วนกลางเพื่่�ออำำ�นวยความ

สะดวกแก่่ผู้้�อยู่่�อาศััย
•	 การแจ้้งซ่่อม

•	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า
•	 คู่่�ค้้าและพัันธมิิตร

CRM •	 รัักษาความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า •	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
•	 ลููกค้้า



ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท
(Disclosure 102-17)

ลูกค�า พันธมิตรทางธุรกิจ หน�วยงานกำกับดูแล

สังคมและ
ชุมชน

ผู�ถือหุ�นและ
นักลงทุน

พนักงาน

ห่วงโซ่คุณค่าของบริษัท
(Disclosure 102-17)

การว�จัยและพัฒนา การจัดหา
การสรรหาที่ดิน, การออกแบบ,
การว�จัยและพัฒนาผลิตภัณฑ�

การจัดหาป�จจัยการผลิต,
การสรรหาผู�รับเหมา

การก�อสร�าง

การตลาดและ
การขาย

การบร�การหลังการขาย
และ CRM
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กรอบการดําเนินงานด้านความยั่งยืน
(Disclosure 102-16)

CG & SUSTAINABLE
BUSINESS DEVELOPMENT
1) การกำกับดูแลกิจการที่ดี (CG)

2) การพัฒนาที่ยั่งยืน (SD)

3) จร�ยธรรม (ETHICS)

4) การต�อต�านทุจร�ตคอร�รัปชั่น (CAC)

1) การเติบโต (GROWTH)

2) ความสามารถในการผลิต
    (PRODUCTIVITY)

3) ผลตอบแทนและความพ�งพอใจ
    (RETURN & SATISFACTION)

1) ทรัพยากรบุคคล (HUMAN CAPITAL)

2) การปฏิบัติต�อแรงงานอย�างเป�นธรรม
    (FAIR & BENEFICIAL LABOUR PRACTICES)

3) การพัฒนาชุมชน
    (COMMUNITY DEVELOPMENT)

4) การมีส�วนร�วมของผู�มีส�วนได�เสีย
    (STAKEHOLDERS ENGAGEMENT)

1) การจัดการสิ�งแวดล�อม
    (ENVIRONMENT MANAGEMENT)

2) มาตรฐานด�านสิ�งแวดล�อม
    (ENVIRONMENT STANDARDS)

3) นวัตกรรมเพ�่อสิ�งแวดล�อม
    (SMART INNOVATION)

SOCIAL
SUSTAINABILITY

ECONOMIC
SUSTAINABILITY

ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITYCG

ECONOMIC
SUSTAINABILITY

SOCIAL
SUSTAINABILITY

ENVIRON-
MENTAL
SUSTAINABILITY

BUILD
A LIFE



ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท
(Disclosure 102-17)

ลูกค�า พันธมิตรทางธุรกิจ หน�วยงานกำกับดูแล

สังคมและ
ชุมชน

ผู�ถือหุ�นและ
นักลงทุน

พนักงาน

ห่วงโซ่คุณค่าของบริษัท
(Disclosure 102-17)

การว�จัยและพัฒนา การจัดหา
การสรรหาที่ดิน, การออกแบบ,
การว�จัยและพัฒนาผลิตภัณฑ�

การจัดหาป�จจัยการผลิต,
การสรรหาผู�รับเหมา

การก�อสร�าง

การตลาดและ
การขาย

การบร�การหลังการขาย
และ CRM
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
(VALUE CHAIN)



การว�จัยและ
พัฒนา การจัดหา การก�อสร�าง การตลาดและ

การขาย
 การบร�การ

กระบวนการ

• เทคโนโลยี

นวัตกรรม

กระแสสังคม

กฎเกณฑ�ที่เกี่ยวข�อง

การสรรหาที่ดิน

การแข�งขัน

• 

• 

•  

•
 

•
 

• การสรรหาผู�รับเหมา
และผู�ขาย

การประเมินผู�รับเหมา
และผู�ขาย

การควบคุมวัตถุดิบ

การจัดการสภาพคล�อง

•
 

•

 

•

 

• กฎเกณฑ�ที่เกี่ยวข�อง

การจัดการความรู�

มาตรฐานการปฏิบัติงาน

การบร�หารจัดการโครงการ

การบร�หารงานก�อสร�าง

การปรับปรุงผลิตภัณฑ�
และกระบวนการ

การจัดการการเปลี่ยนแปลง
สภาพอากาศและฤดูกาล

ผลกระทบต�อสิ�งแวดล�อม

ความปลอดภัย

การปฏิบัติต�อผู�ใช�แรงงาน

สิทธิมนุษยชน

• 

• 

• 

•
 

•

 
•

 
•
 

•
 

•
 

•
 

• ความพ�งพอใจของลูกค�า

อัตลักษณ�ของแบรนด�

การโฆษณา

โปรโมชั่นการขาย

ข�าวสาร,บทว�เคราะห�,
ข�าวประชาสัมพันธ�

 

•

•
 

•
 

•
 

• Application
งานบร�การหลังการขาย

เทคโนโลยี

นวัตกรรม

การบร�หารการสื่อสาร

งานบร�การ

• 

• 

• 

•
 

ผู�มีส�วนได�เสีย

• หน�วยงานกำกับดูแล

คู�แข�ง

นายหน�า

Designer

• 

• 

• 

• ผู�รับเหมา

ผู�ขาย

พันธมิตรทางธุรกิจ

ธนาคาร

บร�ษัทหลักทรัพย�

• 

• 

•

•

 

• พนักงาน

สังคม

ชุมชน

ผู�รับเหมา

ที่ปร�กษา

• 

• 

• 

• 

• ลูกค�า

ผู�มีส�วนได�เสีย

นักลงทุน,ผู�ถือหุ�น

นักข�าว,นักว�เคราะห�

คู�แข�ง

• 

• 

• 

• 

• ลูกค�า

ชุมชน• 

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย
(Disclosure 102-42, 102-43, 102-44)

ผลกระทบต�อผู �มีส �วนได � เสีย 

ประเด็นสําคัญสําคัญด้านความยั่งยืน
(Disclosure 102-47)

ผ
ล

ก
ร

ะท
บ

ต
�อ

ผ
ู�ม

ีส
�ว

น
ได

�เส
ีย

 

กลาง

สูง

ต่ำ กลาง สูง

ประเด็นสำคัญสำคัญด�านความยั่งยืน 

•  คุณค�าในสายตาลูกค�า,ความพ�งพอใจของลูกค�า
การเง�น
ชื่อเสียง,แบรนด�
การบร�การ
การผลิต
ความรู�,ทักษะ
การบูรณาการห�วงโซ�อ�ปทานเพ�่อความร�วมมือกัน
ตลอดห�วงโซ�อ�ปทาน
ทรัพยากรการผลิต
ชุมชนสัมพันธ�,การสื่อสารกับชุมชน

•  
•  
•  
•  
•

 •
 

•  
•  

• การกำกับดูแลและจรรยาบรรณ
การต�อต�านทุจร�ตคอร�รัปชั่น
ความปลอดภัย
กฎหมายและหน�วยงานกำกับดูแล
ฤดูกาล, การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• 
• 
• 
• 
 

• สิทธิมนุษยชน
การจ�างงานที่เป�นธรรม• 
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ประเด็นผลกระทบ Mega forces & trends ความเสี่ยง โอกาส

ด้านเศรษฐกิจ

ผลิิตภััณฑ์์และ
กระบวนการ

อััตลัักษณ์์ของแบรนด์์ (-)
การบริิหารจััดการโครงการ (-)
การบริิหารงานก่่อสร้้าง (-)
การควบคุุมต้้นทุุน (-)
กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง (+/-)

นวััตกรรม (+)
เทคโนโลยีี (+)
ความปลอดภััย (+)

ลููกค้้า ความพึึงพอใจลููกค้้า (+/-)
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค (+/-)
ข่่าวสาร บทวิิเคราะห์์ (+/-)

สังคม

พนัักงาน การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ใช้้แรงงาน (+/-)
สิิทธิิมนุุษยชน (+/-)
การจััดการความรู้้� (+/-)
มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน (+/-)
การปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการ (+/-)

ผู้้�รัับเหมาและผู้้�ขาย การคััดเลืือกผู้้�รัับเหมาและผู้้�ขาย (+/-)
การประเมิินผู้้�รัับเหมาและผู้้�ขาย (+/-)

ชุุมชน การแข่่งขััน (-) สัังคมผู้้�สููงอายุุ (+)

แนวโน้้มของสัังคมหรืือกระแสสัังคม (+/-)

สิ่งแวดล้อม

การเปลี่่�ยนแปลงของภููมิิอากาศ (-)
ฤดููกาล (-)
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (-)

การสรรหาที่่�ดิิน (+/-)

(Disclosure 102-15, 102-29)

การวิิเคราะห์์ผลกระทบ ความเสี่่�ยง โอกาส
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เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
(Sustainable Development Goals)

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
(Sustainable Development Goals)

เป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื 1 ความยากจนต้อ้ง
หมดไป ขจัดความยากจนทุุกรููปแบบในทุุกพื้้�นที่่� 
(No Poverty)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 10 ลดความ
เหลื่่�อมล้ำำ��  ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทั้้�งภายในและ
ระหว่่างประเทศ (No inequality)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 2 ความอดอยาก
ต้้องหมดไป ขจั ัดความอดอยาก  บรรลุุความ
มั่่�นคงทางอาหารและโภชนาการที่่�ดีขีึ้้�น ส่ง่เสริมิ
เกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืน (Zero hunger)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 11 เมืืองและ
ชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืน ทำ ำ�ให้้เมืืองและการตั้้�งถิ่่�นฐาน
ของมนุุษย์์มีีความปลอดภััย ทั่่ �วถึึง ยื ดหยุ่่�น 
และยั่่�งยืืน (Sustainability)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 3 สุ ุขภาพและ
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี ส่่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็น
อยู่่�ที่่�ดีีให้้แก่่ประชากรทุุกช่่วงวััย (Good health)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 12 บริิโภคและ
ผลิิตอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ (Responsible 
consumption)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 4 ก ารศึึกษาที่่�
มีีคุุณภาพ สร้ ้างการศึึกษาที่่�เท่่าเทีียมและทั่่�ว
ถึึง ส่ งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตแก่่ทุุกคน 
(Education)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 13 แก้้ปััญหา
โลกร้้อน ดำ ำ�เนิินการอย่่างเร่่งด่่วนเพื่่�อรัับมืือ
การเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิอากาศและผลก
ระทบ (Climate action)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 5 ความเท่่าเทีียม
ทางเพศ สร้างความเท่่าเทีียมทางเพศ เสริมิพลัง
ทางสัังคมแก่่ผู้้�หญิิงและเด็็กหญิิง 5 (Gender 
equality)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 14 ชีีวิิตในน้ำำ�� 
อนุุรัักษ์์และใช้้ประโยชน์์จากมหาสมุุทร ทะเล 
และทรััพยากรทางทะเลเพื่่�อการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน (Life underwater)

เป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน 6 น้ำำ��สะอาดและสุุข
อนามััย จั ัดให้้มีีน้ำำ��สำำ�หรัับอุุปโภคบริิโภค ก าร
จััดการน้ำำ��ที่่�ยั่่�งยืืนและสุุขาภิิบาลสำำ�หรัับทุุกคน 
(Clean water)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 15 ชีีวิิตบนบก 
ปกป้อง ฟื้ ้�นฟูู  และส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์
จากระบบนิิเวศทางบก จั ดการป่าไม้้อย่่าง
ยั่่�งยืนื หยุุดยั้้�งการรุกุรานของทะเลทราย หยุุด
และย้้อนกระบวนการเสื่่�อมโทรมของดินิ หยุุด
ยั้้�งการสููญเสีียความหลากหลายทางชีีวภาพ 
(Life on land)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 7 พลัังงานสะอาด
ราคาถููก จั ัดให้้มีีพลัังงานที่่�ทัันสมััย ยั่่ �งยืืน 
เสถีียร  และราคาไม่่แพงสำำ�หรัับทุุกคน (Clean 
energy)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 16 สั ันติิภาพ 
ยุุติิธรรม และสถาบัันที่่�เข้้มแข็็ง สร้ างเสริิม
สัังคมที่่�สงบสุุข ยุ ติิธรรม ไม่่แบ่่งแยกเพื่่�อ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สร้ ้างกระบวนการ
ยุุติิธรรมที่่�ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ และสร้้างสถาบััน
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ตรวจสอบได้้ และเปิิดกว้้าง
ในทุุกระดัับ (Peace & justice)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 8 งานที่่�ดีีและ
เศรษฐกิิจที่่�เติิบโต ส่ ่งเสริิมการเติิบโตทาง
เศรษฐกิิจที่่�ต่่อเนื่่�อง ครอบคลุุม และยั่่�งยืืน การ
จ้้างงานที่่�มีีคุุณค่่า และงานที่่�ดีีสำำ�หรัับทุุกคน 
(Economic growth)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 17 ร่ ่วมมืือเพื่่�อ
พิิชิิตเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ยกระดัับ
แนวทางการดำำ�เนิินและสร้้างเสริิมการเป็็น
พัันธมิิตรระดัับโลกเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
(Partnership)

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 9 อุ ุตสาหกรรม 
นวััตกรรมและโครงสร้างพื้้�นฐาน พััฒนา
โครงสร้างพื้้�นฐานที่่�ยืดืหยุ่่�น ส่งเสริมิกระบวนการ
อุุตสาหกรรมที่่�ยั่่�งยืืน และสนัับสนุุนนวััตกรรม 
(Industry and infrastructure)
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การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (value chain)
กลุ่มผู้ม ี

ส่วนได้เสีย
ความคาดหวัง การตอบรับจากบริษัท ช่องทางการติดต่อ

ลููกค้้า •	 สินิค้า้และบริกิาร ดีมีีคีุณุภาพ
เป็็นตามมาตรฐาน

•	 ส่่ งมอบสิินค้้าและบริิการ 
ตรงตามเวลาที่่�กำำ�หนด

•	 การบริิการหลัังการขายที่่�ดี ี
มีีคุุณภาพ

•	 การรัักษความปลอดภััยของ
ข้้อมููลส่่วนตััว

•	 รัักษาสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่เลืือก
ปฏิิบััติิ

•	 ก า ร บ ริิ ก า รที่่ � ดีี มีี คุุ ณ ภ า พ แ ล ะ มี ี
ความรัับผิิดชอบ

•	 กา รส่่ ง มอบสิิ น ค้้ าคุุณภาพดีี ตร  ง 
ตามเวลา

•	 ส่ง่มอบประสบการณ์ท์ี่่�ดี ีและการบริกิาร
ที่่�เหนืือความคาดหมาย

•	 พัฒันาระบบการบริหิารข้อ้มููลลููกค้า้ เพื่่�อ 
เก็บ็รักัษา ข้อมููลส่่วนตัวัและความปลอดภัยั  
เป็็นไปตามมาตรฐานสากล

•	 ปฏิิบััติิตามนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
อย่่างเคร่่งครััด

•	 การติิดต่่อลููกค้้าโดยตรง
•	 ศููนย์์บริิการลููกค้า / cal l 

center
•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจ

ของลููกค้้า 
•	 ข้้อแนะนำำ� หรืือ ข้้อร้้องเรีียน 

พัันธมิิตร 
ทางธุุรกิิจ

•	 ความเสมอภาคเท่่าเทีียม 
ความโปร่่งใส การกำำ�กัับดููแล
กิจิการที่่�ดีีในการดำำ�เนิินธุรุกิจ

•	 การร่วมพััฒนาศัักยภาพ
เติิบโตไปด้้วยกััน

•	 การบริิหารและการชำำ�ระเงิิน 
ที่่�ตรงตามเวลา

•	 กลยุุทธ์์การบริิหารจััดการ 
การป้องกัันความเสี่่�ยงที่่�มีี
ประสิิทธิิผล

•	 ความสามารถสร้้างโอกาสใน
ความท้้าทาย

•	 บริิหารข้อมููลทางการเงิิน 
ที่่�ถููกต้้อง

•	 การชำำ�ระเงิินเต็็มจำำ�นวนและ
ตรงเวลา

•	 การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม และโปร่่งใส
•	 สัญัญาทางธุรุกิจิที่่�โปร่่งใส และเป็น็ธรรม
•	 จััดหลัักสููตรอบรมเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพ
•	 กำำ�หนดการชำำ�ระเงิินที่่�ถููกต้องครบถ้้วน 

และตรงตามเวลา
•	 เก็็บรัักษาข้้อมููลของคู่่�ค้้า / พัันธมิิตร

ทางธุุรกิิจ
•	 ดำำ�เนินิธุรุกิจิด้วยความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้  

ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล
•	 การบริหิารจัตการที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ สร้าง

ความเชื่่�อมั่่�น และผลดอบแทนสููงสุุด
•	 การเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพ ถููกต้ ้อง 

ครบถ้้วน ทัันเหตุุการณ์์
•	 ปฏิบิัตัิติามพันัธะสัญัญา ภายใต้้หลักัเกณฑ์์ 

และบริิบททางกฎหมาย
•	 ชำำ�ระหนี้้�ครบถ้ว้นตรงตามเวลา และดููแล

คุุณภาพของหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน

•	 จััดฝึึกอบรมเพิ่่�มความรู้้�แก่่
คู่่�ค้้ า และกิิจกรรมต่่างๆ 
เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อััน
ระหว่่างบริิษััทและเครีีอข่่าย
พัันธ์์มิิตรทางธุุรกิิจ

•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
•	 ข้้อแนะนำำ� หรืือ ข้้อร้้องเรีียน 

หรืือ การแจ้้งเบาะแส
•	 แบบ 56-1 One Report /  

รายงานการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน (เว็็บไซด์์)

•	 ป ร ะ ชุุ ม ชี้้� แ จ ง นัั ก ล ง ทุุ น 
รายไตรมาส / รายปีี

•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
•	 ข้้อแนะนำำ� หรืือ ข้้อร้้องเรีียน

หน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแล

•	 ก า ร ป ฏิิ บัั ติิ ต า ม ตัั ว บ ท
กฎหมาย และส่่งเสริิม

•	 การกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีตีาม
หลัักธรรมาภิิบาลและแนว
ปฏิิบััติิที่่�ดีี

•	 การแข่่งขัันที่่�เท่่าเทีียม และ
เป็็นธรรม

•	 สนับัสนุนุและให้้ความร่ว่มมือื
ในกิิจกรรมต่่างๆ

•	 จัั ด ก า ร กัั บ ข้้ อ ร้้ อ ง เ รีี ย น
ต่่างๆ อย่่างโปร่่ ง ใสและ 
มีีประสิิทธิิภาพ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย และระเบีียบ
ข้้อบัังคัับ

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส  เป็็นธรรม 
ตรวจสอบได้้ 

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ไปร่่งใสครมถ้้วน 
ตรวจสอบได้้

•	 ดำำ�รงไว้ซ่้ึ่�งการบริหิารจัดัการที่่�มีคีุณุภาพ 
และสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ

•	 สนับัสนุนุและให้ค้วามร่ว่มมืือในกิจิกรรม
ต่่างๆ

•	 รัับฟัังความคิิดเห็็นข้้อเสนอ
แนะอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 เข้้าร่่วมกิจิกรรมของหน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแล

•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
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กลุ่มผู้ม ี
ส่วนได้เสีย

ความคาดหวัง การตอบรับจากบริษัท ช่องทางการติดต่อ

ผู้้�ถืือหุ้้�น/ 
นัักลงทุุน

•	 ธุุรกิิจเติิบโต ผ ลตอบแทน 
การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
•	 ก า ร บ ริิ ห า รจั ั ด ก า รด้ ้ ว ย 

ความโปร่่งใส
•	 ความสามารถสร้างโอกาส 

ในความท้้าทาย
•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ 
และยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิิบาล

•	 การบริหิารจัดการที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ สร้าง
ความเชื่่�อมั่่�นและผลตอบแทนสููงสุุด

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลที่่�คุุณภาพ ทั นต่่อ
เหตุุการณ์์

•	 การสร้้างชื่่�อเสีียง ภาพลัักษณ์์องค์์กร 
ในการดำำ�เนินิธุรุกิจิภายใต้ก้ารกำำ�กับัดููแล
กิิจการที่่�ดีี

•	 ป ร ะ ชุุ ม ชี้้� แ จ ง นัั ก ล ง ทุุ น 
รายไตรมาส, ร ายปีี เพื่่�อให้้
เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลผ่่านแบบ 
56-1 One Report, รายงาน
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	 การแจ้้งข่่าวสารผ่่านตลาด
หลัักทรััพย์์ฯ

•	 การประชุุมสามััญประจำำ�ปีี
ผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 การแจ้้งเบาะแส

สัังคมและ
ชุุมชน

•	 ใ ห้้ ค ว ามสำำ�คั ั ญ กัั บ เ สีี ย ง
สะท้้อนจากชุุมชน

•	 ให้้ ค วามสำำ�คััญกัั บความ
ปลอดภััย และผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ดููแลเรื่่�องข้้อร้้องเรีียนอย่่าง
เป็็นธรรม

•	 สนั ั บ สนุ ุ น แ ล ะ ส่่ ง เ ส ริิ ม
กิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อ
ชุุมชน

•	 ศึึกษาเรีียนรู้้� เข้้าใจ รัับฟััง เสีียงสะท้้อน
จากชุมชน และตอบสนองอย่่างตรง
ประเด็็น

•	 ประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อแก้้ไขปััญหาอย่่างตรง
ประเด็็น

•	 สร้้างการยอมรัับ เพื่่�อความเป็็นหนึ่่�ง
เดีียวกัับชุุมชน

•	 สร้้างงาน สร้ ้างอาชีีพ สร้ ้างรายได้้ ให้้
กัับชุุมชน

•	 รายงานการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน (เว็็บไซต์์)

•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
•	 ข้้อแนะนำำ� หรืือ ข้้อร้้องเรีียน
•	 จััดกิิจกรรมร่่วมกัับเครืือข่่าย

ชุุมชน

พนัักงาน •	 คำำ�ตอบแทนและสวััสดีีการที่่�
เป็็นธรรม

•	 ความก้้าวหน้้าในอาชีีพ
•	 การพััฒนาศัักยภาพ  ความรู้้� 

ความสามารถ
•	 การแสดงความคิิดเห็็นและ

การมีีส่่วนร่่วม
•	 ความปลอดภััยในงาน
•	 ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ จ้้างงานอย่่าง

เป็็นธรรม
•	 การแจ้้งเบาะแสการทุจริิต

คอร์์รััปชั่่�น

•	 จัดัสรรผลตอบเแทน สวัสัดิกิารที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อรัักษาพนักงานที่่�ดีี ให้้ทำำ�งานกัับ
บริิษััท

•	 สร้้างแรงจููงใจในการทำำ�งาน
•	 พิิจารณาการเลื่่�อนขั้้�น ก ารโอนย้้าย 

ความก้้าวหน้้าในอาชีีพ
•	 จััตระบบการประเมิินผลงานที่่�เท่่าเทีียม

และเป็็นธรรม
•	 จััดหลัักสููตร ฝึ ึกอบรมที่่�ส่่งเสริิมการ

ปฏิิบััติิงาน
•	 รับัฟังัความห็น็และข้อ้เสนอแนะ เพื่่�อนำำ�

มาปรัับปรุุง
•	 สร้้างระบบความปลอดภััยในการปฏิิบััติิ

งานที่่� ไ ด้้มาตรฐานและสร้้างสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�มีีความเหมาะ
สม

•	 ปฏิิ บััติิตามกฎหมายแรงงานและ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งขััด และ 
ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 รัับฟัังความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ ที่่�เป็็น
ประโยชน์์

•	 การประชุุม ประกาศวิิสััย
ทััศน์์และเป้้าหมายประจำำ�ปีี

•	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ / อีีเมล
•	 แบบ 56-1 One Report /  

รายงานการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน (เว็็บไซต์์)

•	 ข้้อแนะนำำ� หรืือ ข้้อร้้องเรีียน 
หรืือ การแจ้้งเบาะแส

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจและ
ความผููกพััน ของพนัักงานที่่�
มีีต่่อองค์์กร
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(Disclosure GRI 2-23 , 2-24)

นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

นโยบายด้้านความยั่่�งยืืน
บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทในเครืือ (“บริิษััท”) ดำำ�เนิินธุุรกิิจพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อส่่งมอบสิินค้้า
และบริิการที่่�เหนืือความพึึงพอใจให้ลูู้กค้้าและสร้้างความมั่่�งคั่่�งสููงสุุดให้แ้ก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยให้ค้วามสำำ�คััญกัับ
ประเด็็นความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (Corporate Social Responsibility :CSR) การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable 
Development :SD) ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบภายใต้้กรอบ ESG (Environmental, Social, Governance) 
โดยเน้้นสร้้างความสมดุุลให้้เกิิดขึ้้�นไปพร้้อมกััน เพราะธุุรกิจย่่อมเผชิิญกัับปััจจัยความท้้าทายต่่าง ๆ บริิษััทจึึงต้้อง
พััฒนาอยู่่�เสมอเพื่่�อให้้สามารถเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน 

บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การพัฒันานโยบายและเป้า้หมายการจัดัการด้า้นความยั่่�งยืนื เพื่่�อกำำ�หนดให้เ้ป็น็แนวทางปฏิบิัติัิและกรอบ
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน บนพื้้�นฐานของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ให้้ครอบคลุุมทั้้�ง 3 มิิติิ ดัังนี้้�

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
บริิษััทในฐานะผู้้�สร้้างผลกระทบเนื่่�องจากวััตถุุดิิบในการผลิิตส่่วนหนึ่่�งเป็็นทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำำ�กััด 
บริษัิัทจึึงตระหนัักถึึงการแสดงความรัับผิดิชอบต่อ่การใช้ท้รัพัยากรอย่่างรู้้�คุณค่า่ ดำำ�เนินิธุรุกิจตามมาตรฐานด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม อาทิิ การปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกัันแก้้ไขผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ EIA (Environmental 
Impact Assessment), ISO 14001:2015 มาตรฐานระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้มโดยมีส่ี่วนร่ว่มในการรักัษาสภาพ
แวดล้้อม ความปลอดภััยของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องภายใต้้นโยบายการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นรููปธรรม 
และมีีการสนับสนุนุการก่อสร้างหรืือการจัดการอาคารที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม จึึงกำำ�หนดแนวทางในการทำำ�งาน
ให้้อยู่่�บนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

มิิติิสัังคม
การบริิหารจััดการทรััพยากรบุุคคลทั้้�งภายในและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก บนรากฐานของหลััก
ความยุตุิิธรรม เท่า่เทียีมกััน สิิทธิมินุุษยชน และการพัฒันาในระยะยาว ภายใต้น้โยบายความรับัผิดิชอบต่่อสัังคม
อย่่างเป็็นรููปธรรม

มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล
การบริิหารจัดการที่่�สร้้างให้้เกิิดการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจในระยะยาว สร้ างความสามารถในการผลิิตสิินค้้า
และบริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า และสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดจนสามารถนำำ�ไปสู่่�ความภัักดีี 
(Loyalty)

เป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินการด้้านความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับแผน 5 ปีี (2567 – 2571) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
กลยุุทธ์ก์ารดำำ�เนินิธุรุกิจที่่�สอดคล้้องกับัเป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) และ
ตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างมีีคุุณภาพ

Better Environment สร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี ด้้วยการสนัับสนุุนกิิจกรรมรัักษ์์โลกและสร้้างมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน
เพื่่�อควบคุุมคุุณภาพการก่่อสร้้าง รวมถึึงเลืือกใช้้วััสดุุก่่อสร้้างที่่�ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม และบริิหารจััดการเศษ
วััสดุุก่่อสร้้างอย่่างเป็็นระบบ สามารถนำำ�ไปเข้้ากระบวนการจััดการอย่่างเป็็นรููปธรรม เพื่่�อลดขยะให้้ได้้มากที่่�สุุด

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้ได้้ตามเป้้าหมาย Net Zero ภายในปีีที่่�กำำ�หนด

•	 เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในกระบวนการผลิิต

•	 ลดปริิมาณของเสีียและการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิต



การเติบโตทางเศรษฐกิจ
(as of 31 December 2025)(Disclosure 201-1)

รายได้จากโครงการ
คอนโดมิเนียม

รายได้จากโครงการ
แนวราบ

รายได้จากโครงการ
บ้านมือสอง

รายได้จากการขาย
อสังหาริมทรัพย์

1,854.11 ล้าน
บาท

คิดเป็น97.63%

รายได้อื่น

44.92 ล้าน
บาท 

สิ้นปี 2568 บริษัทมียอด 
BACKLOG รวมทั้งสิ้น 
 1,020.62

ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์
และบริการโดยรวมของบริษัท

ปี 2568 คิดเป็นร้อยละ

 

80% 
โครงการคอนโดมิเนียม

789.95
โครงการแนวราบ

230.67

รายได้รวม
879.60

ล้านบาท

20.48316.34471.66
รายได้จากการขาย
อสังหาริมทรัพย์
848.48

ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท ล้านบาท

1,854.11 2.37%

 
 

 

คิดเป็น  

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

คิดเป็น 2.53%คิดเป็น 39.13%คิดเป็น 58.34%

SD REPORT 256838

Better Society สร้้างสัังคมที่่�ดีี ด้ ้วยการเอาใจใส่่ พร้้อมรัับฟัังและตอบสนองความต้้องการของทุุกคนในสัังคม
อย่่างเท่่าเทีียม 

•	 สนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะแรงงาน และสร้้างโอกาสการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม

•	 ส่่งเสริิมความปลอดภััยและสุุขภาพของพนัักงานภายในองค์์กร

•	 ดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อสัังคมที่่�ช่่วยพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน

Better Governance สร้้างองค์์กรที่่�ดีี ด้้วยการปลููกฝัังจรรยาบรรณที่่�ดีีให้้กัับทุุกคนในองค์์กร ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง
โปร่่งใสและเป็็นธรรม สามารถตรวจสอบได้้ในทุุกมิิติิ ดัังนี้้�

•	 พนัักงานทุุกคนได้้รัับการฝึึกอบรมการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และการแข่่งขัันทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เป็็นธรรม 100%

•	 การละเมิิดต่่อหลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ นโยบาย และระเบีียบปฏิิบััติิของบริิษััทเป็็น 0 กรณีี

•	 ได้จ้ัดัทำำ�แบบประเมินิคู่่�ค้า ในเรื่่�องของ จรรยาบรรณ และแนวปฏิบิัตัิทิางธุรุกิจิสำำ�หรับัคู่่�ค้า้ รวมไปถึึง นโยบาย   

   ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

•	 ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ครอบคลุุม 100%

•	 การละเมิิดจากการแข่่งขัันที่่�ไม่่เป็็นธรรมในทางกฎหมายเป็็น 0 กรณีี
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อสังหาริมทรัพย์

1,854.11 ล้าน
บาท

คิดเป็น97.63%

รายได้อื่น

44.92 ล้าน
บาท 

สิ้นปี 2568 บริษัทมียอด 
BACKLOG รวมทั้งสิ้น 
 1,020.62

ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์
และบริการโดยรวมของบริษัท

ปี 2568 คิดเป็นร้อยละ
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SET Awards 

CG SCORE
ระดับดีเลิศ CG Score ประจำป� 2568

จาก สมาคมส�งเสร�มสถาบันกรรมการบร�ษัทไทย 

TIA
ระดับดีเลิศ การจัดประชุม AGM ประจำป� 2568

จาก สมาคมส�งเสร�มผู�ลงทุนไทย

CAC
แนวร�วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการต�อต�านการทุจร�ต (CAC)

ISO 9001 
ISO 9001 : 2015

CLIMATE CARE FORUM
รางวัลเชิดชูองค�กรแนวร�วมลดก�าซเร�อนกระจก

จากโครงการ Climate Care Forum 2023 :
Time to Reduce “ลด-เพ�่อ-โลก”

จัดข�้นโดยตลาดหลักทรัพย�แห�งประเทศไทย
ร�วมกับองค�การบร�หารจัดการก�าซเร�อนกระจก

ISO 14001 
ISO 14001 : 2015

 ใบรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน
ด�านสิ�งแวดล�อม

BCI
BCI Asia top 10

Developer Awards
 

รางวัล
(Disclosure 102-17)

รางวัล SET Awards 2025 กลุ�มรางวัล
Business Excellence รางวัลดีเด�น

Outstanding IR awards บร�ษัทจดทะเบียนฯ
ในตลาดหลักทรัพย� mai ท่ีมีมูลค�า

หลักทรัพย�ตามราคาตลาดไม�เกิน 1,500 ล�านบาท

ใบรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน
ระบบบร�หารงานคุณภาพ

SD REPORT 256840



SET Awards 

CG SCORE
ระดับดีเลิศ CG Score ประจำป� 2568

จาก สมาคมส�งเสร�มสถาบันกรรมการบร�ษัทไทย 

TIA
ระดับดีเลิศ การจัดประชุม AGM ประจำป� 2568

จาก สมาคมส�งเสร�มผู�ลงทุนไทย

CAC
แนวร�วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการต�อต�านการทุจร�ต (CAC)

ISO 9001 
ISO 9001 : 2015

CLIMATE CARE FORUM
รางวัลเชิดชูองค�กรแนวร�วมลดก�าซเร�อนกระจก

จากโครงการ Climate Care Forum 2023 :
Time to Reduce “ลด-เพ�่อ-โลก”

จัดข�้นโดยตลาดหลักทรัพย�แห�งประเทศไทย
ร�วมกับองค�การบร�หารจัดการก�าซเร�อนกระจก

ISO 14001 
ISO 14001 : 2015

 ใบรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน
ด�านสิ�งแวดล�อม

BCI
BCI Asia top 10

Developer Awards
 

รางวัล
(Disclosure 102-17)

รางวัล SET Awards 2025 กลุ�มรางวัล
Business Excellence รางวัลดีเด�น

Outstanding IR awards บร�ษัทจดทะเบียนฯ
ในตลาดหลักทรัพย� mai ท่ีมีมูลค�า

หลักทรัพย�ตามราคาตลาดไม�เกิน 1,500 ล�านบาท

ใบรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน
ระบบบร�หารงานคุณภาพ

กรณีข้อร้องเรียน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ปริมาณการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก

ควบคุมปริมาณฝุ่น PM10
จากการก่อสร้างให้อยู่
ในเกณฑ์มาตรฐาน

ปริมาณการใช้ไฟฟา้ลดลง
เมื่อเทียบกับ
ปี 2567

ปริมาณการใช้นํ้าเฉลี่ย
(สํานักงานใหญ่)

พ้ืนที่พัฒนาโครงการอยู่ใน
พ้ืนที่อนุรักษ์ หรือพ้ืนที่คุ้มครอง

-ไม่พบ-

39.25
TonCO₂e

100%

11%

4
ลูกบาศก์เมตร/คน

กรณี0

พนักงานที่ผ่านการอบรม
จรรยาบรรณธุรกิจ

จํานวนกรณีการฝ่าฝืน
จรรยาบรรณธุรกิจ

100% -ไม่มี-

ข้อร้องเรียนจากชุมชน
ข้อร้องเรียนด้านการละเมิด

สิทธิมนุษยชนและ
ข้อพิพาทด้านแรงงาน

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย พนักงานใหม่ผ่านการ
อบรม ON BOARDING-
FUNCTIONAL พ้ืนฐาน

อัตราการลาออก
ของพนักงาน

ระดับความผูกพันธ์
ของพนักงานต่อองค์กร

ผลสํารวจความพึงพอใจ
ต่อเพ่ือนร่วมงานเท่ากับ

-ไม่พบ-
10.76

ชั่วโมง/คน 100%

3.60% 78.61%

78.61%

จำนวน
พนักงาน 

ค่าตอบแทนพนักงานรวมปี 2568

55,876,118.00
บาท

พนักงาน 31,770,945.00
พนักงาน 24,105,173.00

บาท

บาท

194
คน

หญิง 114 คน

ชาย 80 คน

ผลการดําเนินงานด้านความยั่งยืนประจําปี 2568
ด้านสิ่งแวดล้อมด้านสิ่งแวดล้อม

ด้านสังคมด้านสังคม

หญิง

ชาย

PM10
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ด้านเศรษฐกิจและบรรษัทภิบาลด้านเศรษฐกิจและบรรษัทภิบาล
กรรมการที่
ไม่เป็นผู้บริหาร

กรรมการที่เป็น
กรรมการอิสระ

กรรมการ
เพศหญิง

พนักงานและผู้บริหารได้รับการอบรม
จรรยาบรรณและนโยบายการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชั่น

ข้อร้องเรียนกรณีทําผิด
เกี่ยวกับจริยธรรมและ

จรรยาบรรณธุรกิจ
ขององค์กร

ได้รับการประเมินคะแนนจาก
โครงการสํารวจการกํากับดูแลกิจการ

บริษัทจดทะเบียน (CGR) ในระดับ

ได้รับการประเมินคุณภาพ
การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
(AGM CHECKLIST) ระดับ

ดีเลิศ 5 เหรียญ
7 ปีซ้อน (5 ดาว) ดีเยี่ยม

ได้รับการรับรองต่ออายุการรับรอง
ฐานะการเป็นสมาชิกแนวร่วม

ต่อต้านคอร์รัปชั่นของ
ภาคเอกชนไทย (CAC) ครั้งที่ 2

5 คน 3 คน
(83%) (50%) กรรมการ

เพศชาย

2
4

คน

คน

100%

-ไม่พบ-

ข้อร้องเรียนด้านการดําเนินงาน
ของบริษัทและการรั่วไหล

การโจรกรรมหรือการสูญหาย
ของข้อมูลลูกค้า/ผู้มีส่วนได้เสีย

-ไม่พบ-

สัดส่วนกรรมการ
เข้าร่วมการฝึกอบรม
ของคณะกรรมการ

100%

นายพินิจ
หาญพาณิชย์

นายชาติชาย
พานิชชีวะ

นางสมหะทัย
พานิชชีวะ

นายบุญ ชุน เกียรติ นายชัยยุทธ
เตชะทัศนสุนทร

นางสุภาภรณ์
บุรพกุศลศรี

0.16% 0.00% 0.10%

0.00% 0.13% 0.00%

 

SD REPORT 256842



CHEWATHAI  PLC. 43

เป้้าหมายการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน และผลการดํําเนิินงาน 2568

มิติ การดำ�เนินงาน
เป้าหมาย
ปี 2568

ผลการดำ�เนินงาน
ปี 2568

สิ่่�งแวดล้้อม

ควบคุุมปริมิาณฝุ่่�น PM10 จากการก่อ่สร้างให้้อยู่่�ในเกณฑ์ม์าตรฐาน 100% 100%

ลดปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (สำำ�นัักงานใหญ่่) ต่่อจำำ�นวนพนักงานเมื่่�อ
เทีียบกัับปีีฐาน 2567

5% 11%

จำำ�นวนกรณีีหรืือเหตุุการณ์์ละเมิิดกฎหมาย หรืือการสร้้างผลกระ
ทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

0 กรณีี 0 กรณีี

พื้้�นที่่�พััฒนาโครงการอยู่่�ในพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ หรืือพื้้�นที่่�คุ้้�มครอง 0 กรณีี 0 กรณีี

ข้้อร้้องเรีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 0 กรณีี 0 กรณีี

มิติ การดำ�เนินงาน
เป้าหมาย
ปี 2568

ผลการดำ�เนินงาน
ปี 2568

สัังคม

พนัักงานผ่่านการอบรมจรรยาบรรณธุุรกิิจ  100% 100%

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมโดยเฉลี่่�ยของพนัักงาน 5 ชั่่�วโมงต่่อคน 10.76 ชั่่�วโมงต่่อคน

ระดัับความพึึงพอใจ / ความผููกพัันธ์์ของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร 70% 78.61%

ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน ข้ ้อร้้องเรีียกด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
และข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน

0 กรณีี 0 กรณีี

ข้้อร้้องเรีียนเรื่่�องการรั่่�วไหลหรืือการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล 0 กรณีี 0 กรณีี

มิติ การดำ�เนินงาน
เป้าหมาย
ปี 2568

ผลการดำ�เนินงาน
ปี 2568

เศรษฐกิิจและ

บรรษััทภิิบาล

พนักังานและผู้้�บริหิารได้ร้ับัการอบรมจรรยาบรรณและนโยบายการ
ต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น

100% 100%

การละเมิิดจากการแข่่งขัันที่่�ไม่่เป็็นธรรม 0 กรณีี 0 กรณีี

ข้้อร้้องเรีียนกรณีีทำำ�ผิิดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมและจรรยาบรรณธุุรกิิจ
ขององค์์กร

0 กรณีี 0 กรณีี

ความพึึงพอใจของลููกค้้า 75% 80%
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สร้างคุณภาพชีวิตด้วยความสะดวกสบายในการใช้ชีวิต พึงพอใจกับสถานที่ด้วยมาตรฐาน
การก่อสร้างระดับสากลพร้อมกับทีมผู้เชี่ยวชาญที่จะต้อนรับลูกค้าของ ชีวาทัย
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BUILD
A
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สร้างคุณภาพชีวิตด้วยความสะดวกสบายในการใช้ชีวิต พึงพอใจกับสถานที่ด้วยมาตรฐาน
การก่อสร้างระดับสากลพร้อมกับทีมผู้เชี่ยวชาญที่จะต้อนรับลูกค้าของ ชีวาทัย

(Disclosure GRI 306-2)

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

ปััญหาโลกร้้อน (Global Warming) หรืือ การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศท่ี่�มีีสาเหตุุมาจากกิิจกรรมท่ี่�ปล่่อย
คาร์์บอนไดออกไซด์์มากจนเกิิดภาวะเรืือนกระจก (Greenhouse Gas : GHG) ทั้้�งกิิจกรรมจากภาคพลัังงาน ภาค
การเกษตรและภาคอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุุตสาหกรรมอสัังหาริิมทรัพย์และก่่อสร้้าง กิิจกรรมจากกระบวนการ
ก่่อสร้้างมีีส่่วนในการปล่่อย GHG จากการสร้้างขยะหรืือเศษวััสดุุในการก่่อสร้้าง หรืือแม้้แต่่การใช้้พลัังงานไฟฟ้้าหรืือ
น้ำำ��ในสำำ�นัักงานหรืือแม้้แต่่การใช้้พลัังงานหลายรููปแบบในอาคารสำำ�นัักงาน

บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััท”) ดำำ�เนิินธุุรกิิจในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอสัังหาริิมทรััพย์์และก่่อสร้้าง ดำำ�เนิินงาน
ภายใต้้หลักัการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีี (Good Corporate Governance) และ มีีนโยบายในการแสดงความรับัผิดิชอบต่อ่
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) ในกระบวนการปฏิิบััติิงานหลััก (CSR in Process) 
และนอกเหนืือจากกระบวนการดำำ�เนิินงาน (CSR after process)

บริิษััทให้้ความใส่่ใจตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นกระบวนการ โดยการคััดเลืือกปััจจัยการผลิตท่ี่�กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยท่ี่�สุุด 
ประกอบกัับระบบบริิหารจััดการที่่�ดีี เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบทางสัังคมที่่�มีีผลโดยตรงต่่อชีีวิิตของคนในสัังคมและชุุมชน 
เน้้นการใช้้ทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่า ในการลดปริิมาณการใช้้พลัังงาน การใช้้วััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  การนำำ�กลัับมา
ใช้้ใหม่่ และการบริิหารจััดการกัับวััสดุุเหลืือใช้้จากกระบวนการผลิิตให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability Development Goals : SDGs) ของสหประชาชาติิ



SD REPORT 256846

นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม
บริษิัทัได้้ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของการจัดัการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ดีีว่า่เป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัท่ี่�จะช่ว่ยส่ง่เสริมิการดำำ�เนินิงานของ
บริษิัทัให้้มีีประสิิทธิภิาพและมีีการเจริญิเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ประโยชน์ส์ููงสุดุต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้องทุกุฝ่า่ย จึงึ
จััดตั้้�งนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมขึ้้�นโดยมีีหลัักการและแนวทางปฏิิบััติิงาน ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทฯ จะสนัับสนุุนให้้มีีการปรัับปรุุงสภาพการทำำ�งานและสภาพแวดล้้อมให้้ปลอดภััย และส่่งเสริิมให้้มีี
กิิจกรรมความปลอดภััยต่่างๆ ที่่�จะช่่วยกระตุ้้�นจิิตสำำ�นึึกของพนัักงาน เช่่น การอบรม จููงใจ ประชาสััมพัันธ์์ 
เป็็นต้้น

2.	 ผู้้�บัังคัับบััญชาทุุกระดัับจะต้้องทำำ�ตนให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี เป็็นผู้้�นำำ� อบรม ฝึึกสอน จููงใจให้้พนัักงานปฏิิบััติิ
ด้้วยวิิธีีที่่�ปลอดภััย

3.	 ให้้ความร่่วมมืือในการควบคุุมการใช้้ทรััพยากร ไฟฟ้้าและน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

4.	มุ่่� งมั่่�นพััฒนาปรัับปรุุงระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�องและมุ่่�งสู่่�การป้้องกัันมลพิิษอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ         

5.	 ควบคุุมอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานให้้ได้้ตามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้

6.	ดำ ำ�เนิินการคัดัแยกขยะอันัตรายท่ี่�เกิดิจากการดำำ�เนินิกิิจกรรมของบริษิัทัฯโดยการป้้องกััน, ควบคุุม, จััดเก็็บ, 
และการกำำ�จััดให้้ เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยที่่�สุุด

7.	พนั ักงานทุุกคนต้้องคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยของตนเอง เพื่่�อนร่่วมงานตลอดจนทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ เป็็น
สำำ�คััญ ตลอดเวลาที่่�ปฏิิบััติิงาน

8.	 บริิษััทฯจะจััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ข้้างต้้นเป็็นประจำำ�

9.	 บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างครบถ้้วน

10.	 เผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์นโยบายนี้้�กัับพนัักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อความเข้้าใจและเปิิดเผยต่่อสาธารณชน
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การประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
(Disclosure GRI 201-2) 

บริิษัทัฯ คำำ�นึงึถึงึปัญัหาเกี่่�ยวกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ จึงึกำำ�หนดแนวทางบริหิารจัดัการโดยมีีคณะกรรมการ
บริษิัทั เป็็นผู้้�กำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนินิงานด้้านการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศของบริิษัทัฯ โดยต้ั้�งเป้้าหมายท่ี่�จะ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้เป็็นศููนย์์ภายในปีี 2598 

(Disclosure GRI 3-3, GRI 305-5)

การตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนผ่าน (Transition Risk)

หัวข้อ ความเสี่ยงและโอกาส
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

กับบริษัท
กลยุทธ์และการบริหาร

ความเสี่ยง

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง

1 นโยบาย กฎเกณฑ์์และข้้อบัังคัับ
•	การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ใหม่่ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
คาร์์บอนไดออกไซด์์  และสภาพภููมิิอากาศ

•	กฎหมายหรืือข้้อบัังคัับด้้านการควบคุุมการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ผ่่านกลไกต่่าง ๆ 
อาทิิ การเก็็บภาษีี คาร์์บอน และการนํํา
ภาษีีคาร์์บอน มาเป็็นเครื่่�องมืือในการกีีดกััน
ทางการค้้าผ่่านมาตรการปรัับคาร์์บอนก่่อน
ข้้ามพรมแดน (Carbon Border Adjustment 
Mechanism: CBAM) การสนัับสนุุนการ
ใช้้รถยนต์์ไฟฟ้าและแหล่งพลังงานสะอาด 
เป็็นต้้น กลไกเหล่่านี้้�อาจส่งผลให้้ค่่าใช้้จ่าย
ใน การดํําเนิินงานของบริิษััทสููงขึ้้�น

•	ต้้นทุุนสููงขึ้้�นจากปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย หรืือเกณฑ์์ใหม่ท่ี่�
มีี ความซัับซ้้อน 

•	เข้้าร่่วมโครงการเพื่่�อลด การใช้้พลัังงาน/ลด
การ ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

•	มุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลังงาน
และลงทุุนในเทคโนโลยีีประหยัด พลัังงาน 
อาทิิ โครงการ พลัังงานทางเลืือกและ 
พลัังงานหมุุนเวีียน ตลอดจนติิดตามผลการ 
ดํําเนิินงาน เพื่่�อลดการ ปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจก ให้้เป็็นตามเป้้าหมายที่่� กํําหนดไว้้

ระดัับ
กลาง

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
กฎระเบีียบ 

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
การเงิิน

2 การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี 
•	ความอยู่่�รอดของธุุรกิิจอสัังหาริิมทรัพย์์ท่ี่�
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และการเปลี่่�ยนไป
ใช้้พลัังงานที่่� ปล่่อยมลพิิษเป็็นศููนย์์ 

•	การใช้้อุปกรณ์์/เครื่่�องจัักรท่ี่� ประหยัด พลังงาน 
และลดการปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์

•	ลดการปล่่อย ก๊๊าซเรืือน
กระจก 

•	ลดการใช้้พลัังงาน
•	ป รัั บ ป รุุ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร
ก่่อสร้้าง 

•	ต้้นทุุนการดํําเนิินงาน สููง

•	สํํารวจและลงทุุนใน เทคโนโลยีีใหม่่ๆ เพื่่�อ 
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ ในการลดปริิมาณ
การ ปล่่อยมลพิิษ

•	สนับัสนุุนงานวิจิัยั ออกแบบ พััฒนานวัตักรรม 
และ เทคโนโลยีี จััดหา ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ที่่�มีีคุุณภาพเป็็นมิิตรต่่อ สิ่่�งแวดล้้อม 

•	มุ่่�งมั่่�นพััฒนาการ ดํําเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าการปฏิิบััติิงานประสิิทธิิภาพ
สููงสุุด

ระดัับ
ต่ำำ��  

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
กลยุุทธ์์ 

•	ความเส่ี่�ยงด้้าน 
การปฏิิบััติิงาน 

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
การเงิิน

3 การเปลี่่�ยนแปลงทางการตลาด 
•	ขั้้�นตอนการดํําเนิินงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
•	เส้้นทางสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน 
(Carbon Neutrality)

•	 ความต้้องการ ผลิติภัณัฑ์์ท่ี่�เป็็น
มิติร กับัสิงิแวดล้้อมเพิ่่�มขึ้้�น

•	 ผลกระทบต่่อรายได้้ และการ
ประเมินิมููลค่่า

•	ติดิตามการปล่อ่ยก๊า๊ซ เรืือนกระจกของบริษัิัท 
•	กํําหนดเป้้าหมายในการลด ผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม

•	สํํารวจการใช้้เชื้้�อเพลิงิท่ี่�มีีการปล่อ่ยมลพิษิต่ำำ��

ระดัับ
ต่ำำ��

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
กลยุุทธ์์ 

•	ความเส่ี่�ยงด้้าน
การปฏิิบััติิงาน 

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
การเงิิน

4 ภาพลัักษณ์์องค์์กร 
•	ความกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
•	ความต้้องการสิินค้้าและบริิการ ลดลงจาก
การรัับรู้้�ภาพลัักษณ์์ ของบริิษััทในแง่่ลบ 

•	ผลกระทบต่่อการดํําเนิินงาน
และส่่วน แบ่่งทางการตลาด 
ของบริิษััท 

•	การเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�การดํําเนิิน
ธุุรกิิจที่่�ปล่่อย คาร์์บอนตํ่่�า 

•	วาง Net Zero Roadmap เพื่่�อลดการใช้้
พลัังงาน และปล่่อยของเสีีย

•	กํําหนดนโยบาย และ เป้้าหมายการดํําเนิิน
ธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 

ระดัับ
ต่ำำ��

•	ความเส่ี่�ยง ด้้าน
กลยุุทธ์์
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01
รณรงค์ให้เดินทาง
   โดยรถสาธารณะหรือ
     เดินทางมาด้วยกัน

เป้้าหมายและแนวทางการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินการเพื่่�อตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และได้้ตั้้�งเป้้าหมายสู่่�
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2598 ซึ่่�งได้้มีีการเก็็บข้้อมููลในปีี 2568 (ปีีฐาน) พร้้อมกำำ�หนดเป้้าหมาย
ระยะสั้้�น ระยะกลางเพื่่�อเดิินทางไปสู่่�เป้้าหมายสููงสุุดอย่่างเป็็นรููปธรรม

ความเสี่ยงทางกายภาพ (Physical Risk)

หัวข้อ
ความเสี่ยงและ

โอกาส
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

กับบริษัท
กลยุทธ์และการบริหาร

ความเสี่ยง

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง

1.ภััยธรรมชาติิที่่�เปลี่่�ยนแปลงแบบ เฉีียบพลัันอัันเนื่่�องมาจากการ เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

•	ภััยแล้้ง •	ต้้นทุุนวััสดุุก่่อสร้้าง เพิ่่�มขึ้้�น 
•	การหยุดชะงัักของ กระบวนการก่่อสร้้าง เนื่่�อง
จากนํ้้�าเป็็นส่่วนผสมหลัักในการผสม คอนกรีีต 
ส่่งผลให้้ เกิิดการหยุุดชะงัักของ กระบวนการ
ก่อ่สร้้าง ส่ง่ผลต่อ่ความน่า่เชื่่�อถืือ ด้้านปฏิิบัติัิการ
ของ บริิษััท และบริิษััท อาจมีี ต้้นทุุนการผลิิตที่่�
สููงขึ้้�น จากต้้นทุุนการจััดหานํ้้�า ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อให้้
มั่่�นใจ ว่า่มีีปริมิาณนํ้้�าเพีียงพอรองรับัการก่อ่สร้้าง 

•	การหยุดชะงัักของการให้้บริิการลููกค้้าท่ี่�โครงการ

•	ติิดตาม และประเมิิน ความเส่ี่�ยงจากการเกิิด 
สภาวะภััยแล้้ง อย่่างต่่อเนื่่�อง และกํําหนด 
แผนการรัับมืือ และแผนการบริิหารความต่่อ
เนื่่�อง ทางธุุรกิิจในกรณีีท่ี่�เกิิด ภาวะนํ้้�าแล้้งและ
วาง ระบบป้้องกัันและบรรเทา

•	เหตุการณ์์นํ้้�าท่่วม/พายุุ/ ภััยแล้้งรวมถึึงกํําหนด 
แผนการ จััดการเมื่่�อเกิิดเหตุุขึ้้�น 

•	เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้นํ้้�า เช่น่โครงการนํํานํ้้�าทิ้้�ง 
จากระบบบํําบััดนํ้้�าเสีีย กลัับมาใช้้ใหม่่ เป็็นต้้น

ระดัับ
ต่ำำ�� 

•	ความเสี่่�ยง ด้้านกลยุุทธ์์ 
•	ความเสี่่� ยงด้้ าน การ
ปฏิิบััติิงาน 

•	ความเสี่่�ยง ด้้านการเงิิน

•	อุุทกภััย •	การเกิิดอุุทกภััยอาจ ส่่งผลให้้การดํําเนิินงาน 
หยุุดชะงััก ซึ่่�งส่่งผล โดยตรงต่่อการสููญเสยีี ราย
ได้้ของบริิษััทฯ อีีกทั้้�งยัังทํําให้้การ ก่่อสร้้างไม่่
สามารถ ดํําเนิินงานได้้

•	บริิษััทฯ ติิดตามตรวจสอบ ดํําเนิินการบํํารุุง
รัักษา ระบบระบายนํ้้�าเป็็นประจํํา เพื่่�อรองรัับฤดูู
ฝน รวมถึึง การตรวจสอบพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน การ
ออกแบบแปลน และการก่่อสร้้างโดยรอบ โดย
คํํานึึงถึึงปริิมาณ ระดัับนํ้้�า และอััตรานํ้้�าฝน จาก
ข้้อมููลในอดีีต 

•	เตรีียมพร้้อมแนวกั้้�น นํ้้�าท่่วมจากกระสอบทราย 
และเครื่่�องสููบนํ้้�าเคลื่่�อนท่ี่� เพื่่�อลดระดัับนํ้้�าหาก
มีี นํ้้�าท่่วม 

•	จัดัทํําแผน BCP เพื่่�อเตรีียมรับัมืือกับัสถานการณ์์
ที่่�ไม่่คาดคิิด 

•	จััดให้้มการขุุดลอกตะกอนมีีดิินร่่องนํ้้�ารอบ
โครงการ 

•	จััดระบายนํ้้�าชั่่�วคราวสํําหรับระบายนํ้้�าฝนรอบ 
พื้้�นที่่�โครงการ

ระดัับ
ต่ำำ��  

•	 ความเสี่่�ยง ด้้านกลยุุทธ์์ 
•	ความเสี่่� ยงด้้ าน การ
ปฏิิบััติิงาน

•	 ความเสี่่�ยง ด้้านการเงิิน
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วัสดุตกแต่งที่นํา
กลับมาใช้ไหม่ได้

ลดการใช้พลังงาน
จากอุปกรณ์ไฟฟา้หรือ

เปลี่ยนไปใช้อุปกรณ์
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ลดการใช้
กระดาษและ
พลาสติก

01
รณรงค์ให้เดินทาง
   โดยรถสาธารณะหรือ
     เดินทางมาด้วยกัน

การประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
บริษิัทัตระหนักัและให้ค้วามสํําคัญักับัการแก้้ไขปัญัหาภาวะโลกร้้อน จึงึได้้รวบรวมข้้อมูลูกิจิกรรมปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก
ทั้้�งหมดของสํํานัักงานใหญ่ และออฟฟิิศสำำ�นักังานขายทุกุโครงการโดยทํําการประเมินิแบบบภาคสมัคัรใจ และคํํานวณ
ออกมาในรููปแบบตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า เพื่่�อนํําข้้อมููล มากํําหนดแนวทางบริิหารจััดการเพื่่�อลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในปีี 2568 สำำ�นัักงานใหญ่่ มีีปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด ดัังนี้้�

ขอบเขต ปี 2568 (ปีฐาน) (TonCO2e)

ขอบเขตที่่� 1 13.31

ขอบเขตที่่� 2 25.94

ขอบเขตที่่� 3 -

รวม 39.25
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ด้้วยสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศยัังคงมีีความรุุนแรงอย่่างเห็็นได้้ชััด บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) 
จึึงขอมีีส่่วนร่่วมบริิหารความหลากหลายทางชีีวภาพ เพื่่�อแก้้ปััญหาในระยะยาว และรัับมืือเยีียวยาในการช่่วยผลกระ
ทบต่่อระบบนิิเวศควบคู่่�กัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและสัังคมเพื่่�อไปสู่่�ความยั่่�งยืืนในอนาคต

พื้้�นที่่�สีีเขีียวของโครงการ GREEN AREA BY PROJECT
โครงการ ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค เอกมััย-รามอิินทรา
อาคารพัักอาศััยรวม 8 ชั้้�น จำำ�นวน 2 อาคาร จำำ�นวน 413 UNIT พื้้�นที่่�  4-2-6.8 ไร่่

     GREEN CONCEPT

•	 พนธุ์์� ไม้้ท่ี่�โครงการเลืือกใช้้เป็็นพัันธุ์์� ไม้้เขตร้้อน ทนต่่อสภาพอากาศของเมืืองไทย ลดการตายและ
เปลี่่�ยนไม้้ยืืนต้้น

•	 การเลืือกใช้้ไม้้ยืืนต้้นเป็็นชนิิดที่่�สามารถคำำ�นวณเพื่่�อรัับรองการลดก๊๊าซ CO2

•	 จััดทำำ�พื้้�นที่่�สีีเขีียวยั่่�งยืืน รวมเป็็นพื้้�นที่่� 1,093.17 ตรม. มากกว่่าเกณฑ์์พื้้�นที่่�สีีเขีียวยั่่�งยืืน

•	 การใช้้พื้้�นท่ี่�สีีเขีียวในทิิศทางท่ี่�บัังแดด ลม ฝน ลดผลกระทบจากมลภาวะ ช่่วยลดความร้้อนท่ี่�สะสมในตััว
อาคาร ทำำ�ให้้สามารถประหยััดพลัังงานภายในอาคาร รวมถึึงสร้้างบรรยากาศพัักผ่่อนในโครงการ

•	 เครื่่�องปรัับอากาศเป็็นระบบอิินเวอร์์เตอร์์ประหยัดไฟสููงสุุดและใช้้สารทำำ�ความเย็็น R32/R1233ZD ท่ี่�เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ผู้้�รับัเหมาก่อ่สร้้างบริหิารจัดัการขยะตามหลักัเศรษฐกิจิหมุนุเวีียนโดยมีีการรีีไซเคิลิวัสัดุกุ่อ่สร้้างและมีีการใช้้
งานเครื่่�องย่่อยขยะอาหารให้้เป็็นปุ๋๋�ย (เรีียกว่่า “Compost” การทำำ�ปุ๋๋�ยหมัักจากเศษอาหาร)

•	 บริิเวณอาคารที่่�พัักอาศััย อาคารเอ และ สำำ�นัักงานขายมีีการติิดตั้้�ง EV Charger 

การบริิหารจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพ BIO GREEN MANAGEMENT
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โครงการชีีวารมย์์ ราชพฤกษ์์ตััดใหม่่
โครงการพัักอาศััยบ้้านเดี่่�ยว จำำ�นวน 92 หลััง พื้้�นที่่�  21-2-69.6 ไร่่

     GREEN CONCEPT

•	 ด้้วยการออกแบบ THE TROPICAL URBANIZED การเลืือกใช้้พัันธุ์์�ไม้้ที่่�สอดคล้้องกัับพื้้�นที่่�โครงการและ 
CONCEPT LANDSCAPE แบบ MODERN TROPICAL

•	 การเลืือกใช้้ไม้้ยืืนต้้นเป็็นชนิิดที่่�สามารถคำำ�นวณเพื่่�อรัับรองการลดก๊๊าซ CO2 เช่่น ต้้นจิิกน้ำำ�� แคนา มั่่�งมีี กััน
เกรา นางกวััก และอีีกมากมาย

•	 จััดทำำ�พื้้�นที่่�สีีเขีียวยั่่�งยืืน พื้้�นที่่�สวน รวมเป็็นพื้้�นที่่� 301 ตารางวา หรืือ 1,204 ตารางเมตร สำำ�หรัับเกณฑ์์
มาตรฐานการจััดสรรที่่�ดิิน

•	 การวางแนวไม้้ยืืนต้้น กัับแนวบ้้านพัักอาศััย ในทิิศทางที่่�บัังแดด ลม ฝน ลดผลกระทบจากมลภาวะ ช่่วย
ลดความร้้อนที่่�สะสมในตััวอาคาร ทำำ�ให้้สามารถประหยััดพลัังงานภายในอาคาร รวมถึึงสร้้างบรรยากาศพััก
ผ่่อนในโครงการ

•	 เครื่่�องปรัับอากาศที่่�สโมสรและบ้้านตััวอย่่างเป็็นระบบอิินเวอร์์เตอร์์ประหยััดไฟสููงสุุดและใช้้สารทำำ�ความเย็็น 
R32/R1233ZD ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

•	 โครงการพัักอาศััยบ้้านเด่ี่�ยวมีีการใช้้วัสดุุSPC ในการก่่อสร้้างเพื่่�อลดการใช้้ไม้้จริงและยืืดอายุุใช้้งานได้้
ยาวนานขึ้้�น

•	 เลืือกใช้้สุขภัณัฑ์์ท่ี่�ออกแบบให้้ใช้้น้ำำ��น้้อยลง แต่่ยังัคงประสิทิธิภิาพการชำำ�ระล้้างและสุขุอนามัยั อีีกทั้้�งช่่วยลด
ค่่าน้ำำ�� ลดพลัังงานบำำ�บััดน้ำำ�� และลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม
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LAND ACQUIREMENT - ทำำ�เลของแต่่ละโครงการในปีี 2024-2025
ทุุกๆทำำ�เล ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) เล็็งเห็็นความสำำ�คััญของผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม และทรััพยากรโดยรอบ โดย
พื้้�นที่่�พััฒนาโครงการทั้้�งในอดีีตและโครงการในอนาคต “โครงการไม่่มีีการก่่อสร้้างอยู่่�ในพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ” และ
ทุุกโครงได้้ผ่่านการตรวจวััดคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม(EIA)ก่่อนที่่�จะเริ่่�มก่่อสร้้าง

โดยบริษิัทั มีีแนวทางในการประเมินิการใช้้ทรัพัยากรในพื้้�นท่ี่� เช่น่ ลดพลังังานในการปรับัปรุงุพื้้�นท่ี่� การรื้้�อถอนอาคาร
เดิิม และสร้้างพื้้�นที่่�สีีเขีียวในที่่�ดิินที่่�จััดหา

GREEN LAND POLICY - กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับพื้้�นที่่�สีีเขีียวในโครงการ

GREEN AREA ENVIRONMENT
การสร้้างพื้้�นที่่�สีีเขีียวส่่วนกลางที่่�เน้้นความยั่่�งยืืน สร้้างพื้้�นที่่�สวนส่่วนกลาง เพื่่�อส่่งเสริิมกิิจกรรมให้้กัับชุุมชน อีีกทั้้�ง
ยัังช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซ CO2 ลดพลัังงานความร้้อนที่่�สะสมในตััวบ้้าน และภายในพื้้�นที่่�โครงการ เนื่่�องจากไม้้ยืืนต้้น
สร้้างความร่ม่รื่่�นให้้กับัพ้ื้�นท่ี่�โครงการ รวมถึงึการวางแนวต้้นไม้้ในทิศิทางบังัแดด โดยเฉพาะทิศิทางท่ี่�แสงแดดมีีความ
ร้้อนสููง เช่่น ทิิศใต้้ ทิิศตะวัันตก หรืือช่่องว่่างระหว่่างอาคาร ตลอดจนดููแลพื้้�นที่่�สีีเขีียวให้้ช่่วยฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ รวม
ทั้้�งลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม เพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตผู้้�อยู่่�อาศััย และสนัับสนุุน ESG

SELECTED STANDING TIMBER IN CO2 CRADIT
การเลืือกใช้้ชนิิดต้้นไม้้ในกลุ่่�มที่่�ได้้คาร์์บอนเครดิิต อยู่่�ในกลุ่่�ม 58 ชนิิด ตามนโยบายกรมส่่งเสริิมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม 
ซึ่่�งได้้คาร์์บอนเครดิิตแถมช่่วยโลก ซึ่่�งต้้นไม้้ยืืนต้้น 1 ต้้น สามารถดููดซัับก๊๊าซได้้เฉลี่่�ย 9-15 kg/co2e และบางชนิิด
สามารถนำำ�มาแลกเปลี่่�ยนเป็็น “คาร์์บอนเครดิิต” ได้้

MAINTENANCE GREEN & DEVELOP AREA
การตรวจสอบพื้้�นท่ี่�โครงการ ก่อ่นดำำ�เนินิการพัฒันา เพื่่�อคงสภาพพื้้�นท่ี่�เดิมิให้ก้ระทบกับัสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยท่ี่�สุดุ เช่น่ การ
คงสภาพพื้้�นที่่�ทางธรรมชาติิ คงสภาพและบำำ�รุุงรัักษาต้้นไม้้ในพื้้�นที่่�เดิิม และมีีมาตรการในการบำำ�รุุงรัักษา ซ่่อมแซม
พื้้�นที่่�ข้้างเคีียง ลดการปล่่อยของเสีียหรืือบำำ�บััดก่่อนระบายออกสู่่�สาธารณะและไม่่ทำำ�ลายพื้้�นที่่�สีีเขีียว อีีกทั้้�งยัังมีีการ
ฟื้้�นฟููพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวด้้วยต้้นไม้้เดิิมโดยการย้้ายต้้นไม้้จากบริิเวณเดิิมมาปลููกใหม่่ทั้้�งย้้ายภายในบริิเวณโครงการและย้้าย
ไปโครงการข้้างเคีียง
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การบริิหารจััดการวััสดุุก่่อสร้้าง และผลิตภััณฑ์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุนเวีียน ( Circular 
Economy)

การออกแบบ / ก่่อสร้้างโดยคำำ�นึึงถึึงหลัักการอาคารสีีเขีียว
 1.	 การเตรีียมขั้้�นตอนการออกแบบให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อม บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) นำำ�เสนอ

แนวคิิดแบบยั่่�งยืืนด้้วยการใช้้ธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์์กัับโครงการ ผ่่านมุุมมองอาคาร พื้้�นที่่�ว่่าง และพื้้�นที่่�
สีีเขีียงของโครงการ วิิเคราะห์์การออกแบบแบบยั่่�งยืืนด้้วยสภาพแวดล้้อม เช่่น การบดบัังทิิศทางลมมรสุุม 
การบดบัังแสงแดด และผลกระทบจากสิ่่�งแวดล้้อมข้้างเคีียงเพื่่�อช่่วยลดการใช้้พลัังงานในการปรัับอากาศ 
เพิ่่�มการระบายอากาศตามธรรมชาติิ และส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�อยู่่�อาศััย

2.	 บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งเน้้นนำำ�เสนอแนวคิิดความยั่่�งยืืน ESG ผ่่านตััว G (หรืือ Governance) 
ที่่�เป็็นการให้้ความสำำ�คััญเรื่่�องการพััฒนา นวััตกรรมทางธุุรกิิจ เรานำำ� Building Information Modeling (BIM) 
มาใช้้ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�เตรีียมระหว่่างการออกแบบเพื่่�อลดปััญหาแก้้ไขงานอัันเป็็นเหตุุให้้เกิิดขยะ หรืือ
แนวทางที่่�ชีีวาทััยเรีียกว่่า Less is more คิิดแต่่แรกนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการทำำ�งาน เพื่่�อสร้้างสรรค์์สิ่่�งที่่�ดีี 
ที่่�เกิิดประโยชน์์มหาศาล หรืือที่่�เราจะเห็็นในรููปธรรม คืือ ลดปััญหา ทำำ�ให้้เกิิดขยะ แก้้ไขงาน ทำำ�ให้้ผลงาน

ของบริิษััทมีีคุุณภาพตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนแรก และการจััดการ
การแสดงข้้อมููลดิิจิิทััลของโครงการอาคาร และเริ่่�มศึึกษา 
AI หรืือปััญญาประดิิษฐ์์ การนำำ�ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) มา
ใช้้ทำำ�ให้้ BIM มีีอนาคตท่ี่�สดใสยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังใช้้ 
Program Auto Cad , Sketch Up เพื่่�อให้้ความสำำ�คััญ 
และ มุ่่�งเน้้น การพััฒนา เพื่่�อสังัคมและ/หรืือสิ่่�งแวดล้้อมให้้
เกิิดขึ้้�นภายในบริิษััทฯ ส่่งเสริิมการคิิดค้้นนวััตกรรมใหม่่ๆ 
อย่่างจริิงจััง ในระดัับองค์์กร ซึ่่�งการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการใช้้เทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมเป็็นกลไกสำำ�คัญในการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างมีีธร
รมาภิบิาล ควบคู่่�กับัการสร้้างคุณุค่า่ต่อ่สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม 
และเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

การบริิหารจััดการทรััพยากรและการใช้้วััสดุุอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
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3.	 พันัธุ์์�ไม้้ท่ี่�โครงการเลืือกใช้้เป็็นพันัธุ์์�ไม้้เขตร้้อน ทนต่่อสภาพอากาศของเมืืองไทย ลดการตายและเปลี่่�ยนไม้้ยืืนต้้น

3.1 การเลืือกใช้้ไม้้ยืืนต้้นเป็็นชนิิดที่่�สามารถคำำ�นวณเพื่่�อรัับรองการลดก๊๊าซ CO2

3.2 จััดทำำ�พื้้�นที่่�สีีเขีียวยั่่�งยืืน รวมเป็็นพื้้�นที่่� 1,093.17 ตรม. มากกว่่าเกณฑ์์พื้้�นที่่�สีีเขีียวยั่่�งยืืน

3.3 การใช้้พื้้�นที่่�สีีเขีียวในทิิศทางที่่�บัังแดด ลม ฝน ลด
ผลกระทบจากมลภาวะ ช่่วยลดความร้้อนที่่�สะสม
ในตััวอาคาร ทำำ�ให้้สามารถประหยัดพลังงาน
ถายในอาคาร รวมถึึงสร้้างบรรยากาศพัักผ่่อนใน
โครงการ

3.4 การเลืือกใช้้ชนิิดต้้นไม้้ในกลุ่่�มที่่�ได้้คาร์์บอนเครดิิต 
อยู่่�ในกลุ่่�ม  58 ชนิิด ตามนโยบายกรมส่่งเสริิม
คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งได้้คาร์์บอนเครดิิตแถม
ช่ว่ยโลก ซึ่่�งต้้นไม้้ยืืนต้้น 1 ต้้น สามารถดููดซัับก๊า๊ซ
ได้้เฉลี่่�ย 9-15 kg/co2e และบางชนิิดสามารถนำำ�
มาแลกเปลี่่�ยนเป็็น “คาร์์บอนเครดิิต” ได้้

3.5 บำำ�รุงุรักัษาพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวอย่า่งยั่่�งยืืนโดยใช้้ปุ๋๋�ยอินิทรีีย์ ์ลดการใช้้สารเคมีี และวางแผนดููแลรักัษาเชิงิป้้องกันั
เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

3.6 ส่ง่เสริมิสุขุภาวะและคุณุภาพชีีวิติของผู้้�อยู่่�อาศัยั โดยการออกแบบพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวเพื่่�อการพัักผ่อ่น การเดินิ
ออกกำำ�ลัังกาย และการใช้้งานร่่วมกััน เพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตและสุุขภาวะทางจิิตใจ

การเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม ( MATERIAL GREEN BY RECYCLE )
บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) ใส่่ใจความสำำ�คััญในการเลืือกวััสดุุท่ี่�ใช้้ในโครงการ โดยมีีการรัับรองมาตรฐานจาก
สถาบัันต่่างๆ รวมถึึงผลิิตภััณฑ์์ที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ISO รวมถึึงฉลากคาร์์บอนฟุุตปริ้้�น 
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การใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อมนอกจากวััสดุุภายในแล้้ว บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทที่่�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ 
การใช้้วััสดุุภายนอกในการก่่อสร้้าง งานคอนกรีีต ซึ่่�งเป็็นวััสดุุหลััก ก็็ยัังคำำ�นึึงถึึงตามนโยบายรีีไซเคิิลอีีกด้้วย

เพื่่�อการมีีส่่วนร่่วมในการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม เรามีี Supplier ที่่�มีีส่่วนร่่วมในนโยบาย Waste By Recycle คำำ�นึึงถึึงการ
ควบคุุมการปล่่อยมลพิิษทางอากาศ เลืือกใช้้วัสดุหุมุนเวีียนจากขั้้�นตอนการผลิต และสร้้างสรรค์์การผลิตเพื่่�อประโยชน์์
ในการใช้้สอย

การอบรมด้้านความยั่่�งยืืนให้้แก่่คู่่�ค้้า ( KNOWLEDGE SHARING )
บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) เราคำำ�นึึงถึึงความยั่่�งยืืนในการพััฒนาโครงการยัังต่่อเนื่่�อง จึึงได้้ร่่วมกัับทีีม Partner 
หรืือ Suppliers Team ในการอบรมความรู้้� ความเข้้าใจในการใช้้ เลืือกสรรวััสดุุที่่�ยั่่�งยืืน  ส่่งเสริิมสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อ
เนื่่�อง ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้ระดัับปฏิิบััติิการ พนัักงานบริิษััทได้้มีีส่่วนร่่วม  และตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ และพััฒนาโครงการ
อย่่างยั่่�งยืืนในแนวทางเดีียวกััน

1.	 บริษิัทั สยามไดกิ้้�นเซลส์ ์จำำ�กัดั ผู้้�ผลิติเครื่่�องปรัับอากาศ ได้้จัดงาน Dakin pure tech the genuine innovation 
ขึ้้�นเพื่่�อแนะนำำ�ผลิตภัณฑ์์เครื่่�องปรับัอากาศรุ่่�นใหม่ท่ี่�มีีการพัฒันาสินิค้้าให้้มีีวัตักรรมท่ี่�ทันัสมันัขึ้้�นในทุกุปีี ซึ่่�งได
กิ้้�นนั้้�นถืือเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านระบบปรับัอากาศ ท่ี่�มุ่่�งเน้้นผลิตภัณฑ์์รัักษ์์โลก (Eco-friendly) ด้้วยการใช้้สารทำำ�ความ
เย็็น R32 ท่ี่�ไม่่ทำำ�ลายชั้้�นโอโซนและลดภาวะเรืือนกระจก อีีกทั้้�งยัังมีีจุดเด่่นในเรื่่�องของเครื่่�องปรัับอากาศ
ประหยัดัไฟเบอร์์ 5 และเป็็นรุ่่�นแรกท่ี่�ได้้รับัมาตรฐาน Carbon Footprint Product (CFP) เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างยั่่�งยืืน และยังัเป็็นการสร้้างความสัมพัันธ์์อันัดีีระหว่างชีีวาทัยัและคู่่�ค้้าในวันัท่ี่� 22 มกราคม  2568
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2.	 โชว์์รููม Teka   นำำ�เสนอเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในครััวระดัับพรีีเมีียม โดยเน้้นกลุ่่�ม Built-in ที่่�ดีีไซน์์สวยงาม ทััน
สมััย และฟัังก์์ชัันครบครััน ได้้แก่่ เตาอบ, เตาแก๊๊ส/เตาแม่่เหล็็กไฟฟ้้า, เครื่่�องดููดควััน, อ่่างล้้างจาน, ก๊๊อก
น้ำำ��, ตู้้�เย็็น ฯลฯ ซึ่่�งตอบโจทย์์การออกแบบครััวที่่�ครบวงจร และ ยัังเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง
ชีีวาทััยกัับคู่่�ค้้าในวัันที่่� 30 กัันยายน 2568

3.  เยี่่�ยมชมโรงงาน อิินเด็็กซ์ ลิิฟวิ่่�งมอลล์์  บริิษััทจัดจำำ�หน่ายเฟอร์์นิิเจอร์์ท่ี่�มุ่่�งเน้้นในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ
ยั่่�งยืืนด้้วยแนวคิิด “Sustainable Living for Future Lifestyle” ชููผลิิตภััณฑ์์รัักโลก (Eco Product) ใช้้วััสดุุ
ธรรมชาติิ เช่่น ฟางข้้าวสาลีี, ผัักตบชวา, หวาย และไม้้ไผ่่ พร้้อมลุุย “Green Logistics” ใช้้รถ EV ขนส่่ง
สิินค้้า ลดก๊๊าซเรืือนกระจกและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยทางอิินเด็็กซ์์ได้้มาให้้ความรู้้�ในเรื่่�องผลิตภัณฑ์์ 
การผลิิตเฟอร์์นิิเจอร์์ การดููแลรัักษา  และยัังเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างชีีวาทััยกัับคู่่�ค้้า ในวััน
ที่่� 20 ตุุลาคม  2568
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการพลังงานและไฟฟ้้า มี การติิดตั้้�งอุุปกรณ์ไฟฟ้้าที่่�ประหยััดพลัังงานและการใช้้
เทคโนโลยีีที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และยัังคำำ�นึึงถึึงการใช้้พลัังงานทดแทน เพื่่�อช่่วยยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านการ
ลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกของบริิษััทฯลง 

(Disclosure GRI 3-3)

การจััดการพลัังงาน/ไฟฟ้า้

      แนวทางการจััดการพลัังงานและไฟฟ้้าภายในอาคารสำำ�นัักงาน
1.	 การกำำ�หนดช่ว่งเวลาการเปิดิปิิดไฟ เครื่่�องปรับัอากาศ และเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้า้ทุกุชนิดิ ในสำำ�นักังานให้เ้หมาะสม

กัับช่่วงเวลาที่่�ใช้้งาน ได้้แก่่ ปิิดเครื่่�องปรัับอากาศก่่อนเวลาพััก หรืือเลิิกงาน 30 นาทีี , การปิิดและถอดปลั๊๊�ก
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าเมื่่�อเลิิกใช้้ เช่่นคอมพิิวเตอร์์ และเครื่่�องปริ้้�นท์์ เป็็นต้้น

2.	 เลืือกใช้้อุุปกรณ์์และหลอดไฟชนิิดประหยััดพลัังงานที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม 
รวมทั้้�งมีีการรณรงค์์ให้้ช่่วยกัันประหยััด เช่่น การใช้้หลอด LED ทั้้�งสำำ�นัักงาน , การทำำ�ความสะอาดแผ่่น
กรองอากาศอยู่่�เสมอ,  ก  ารตั้้�งอุุณหภููมิเครื่่�องปรัับอากาศให้้เหมาะสม โดยมีีคณะกรรมการ 5ส ช่ วยกััน
ประชาสััมพัันธ์์ให้้พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�สำำ�รวจ และตรวจตราอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าให้้พร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ

3.	 จััดผัังและพื้้�นที่่�การนั่่�งปฏิิบััติิงานภายในสำำ�นัักงานใหม่่ และกำำ�หนดระเบีียบให้้พนัักงานสามารถไปปฏิิบััติิ
งานที่่�ไซต์์งานได้้ อย่่างน้้อย เดืือนละ 2 วััน เพื่่�อเป็็นการลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า และลดการใช้้เครื่่�องปรัับ
อากาศภายในออฟฟิิศได้้

4.	 ส่่งเสริิม และปลููกฝั่่�งให้้ทุุกคนได้้ตระหนัักและเห็็นความสำำ�คััญ เพื่่�อช่่วยกัันสอดส่่องดููแลการใช้้ไฟฟ้้าภายใน
สำำ�นัักงานเพื่่�อให้้สามารถใช้้ไฟฟ้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การใช้ ไฟฟ้า ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

สำำ�นัักงานใหญ่่
66,370

กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง
(KWh) 

60,024
กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง

(KWh)  

51,889
กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง

(KWh) 

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด
(สำำ�นัักงานใหญ่่)

37 ราย 51 ราย 50 ราย

ค่่าเฉลี่่�ยต่่อคน
1,794

กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง
(KWh) 

1,177
กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง

(KWh) 

1,038
กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง

(KWh) 

การดำ�เนินงาน เป้าหมายปี 2568 ผลการดำ�เนินงานปี 
2568

ลดปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าในสำำ�นัักงานใหญ่่ เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2567 

5% 11%
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      แนวทางการจััดการพลัังงานและไฟฟ้้าภายในโครงการ
1.	 จัดัให้้มีกีารติดิตั้้�งหลอดไฟในส่่วนของสโมสรประจำำ�โครงการใหม่ ่อย่า่งโครงการชีวีารมย์์ ราชพฤกษ์ตัดัใหม่ ่ให้้สามารถ

นำำ�กระแสไฟฟ้้าจากแผงโซล่าเซลล์ม์าใช้้สำำ�หรับัเปิดิไฟส่่องสว่างต่า่งๆ เพื่่�อลดค่่าไฟฟ้้าสโมสร ซึ่่�งหลังัจากติดตั้้�งแล้้วจะ
ทำำ�ให้้ช่่วยลดค่่าไฟ ได้้ประมาณเฉลี่่�ย เดืือนละ 5,500 – 6,000 บาท 

2.	 ติิดตั้้�งไฟทางโซล่่าเซลล์์ขนาด 3 กิิโลวััตต์์โซนด้้านหลัังของโครงการ ชีีวาวััลย์์ ปิ่่�นเกล้้า-สาทร เพื่่�อส่่องแสงสว่่างยาม
ค่ำำ��คืืน และประหยััดไฟส่่วนกลางของโครงการ โดยเฉลี่่�ยประหยััดไฟฟ้้า 1,000-1,500 บาทต่่อเดืือน

3.    ส่่งเสริิมการใช้้รถพลัังงานไฟฟ้้า ภายในโครงการ โดยบริิษััททำำ�การติิดตั้้�งเครื่่�องชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV Station) เพื่่�อ
ความสะดวกของผู้้�โช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า ในที่่�พักัอาศัยัภายในโครงการของบริษัิัท และเป็็นการส่ง่เสริมิการใช้้พลังังานไฟฟ้้า
ซึ่่�งเป็็น พลัังงานสะอาด ทดแทนการใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิิง อัันก่่อให้้เกิิดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม
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บริษิัทัฯตระหนักัถึงึความสำำ�คัญของทรัพยากรน้ำำ�� เนื่่�องจากเป็น็ทรัพัยากรท่ี่�มีีอยู่่�อย่่างจำำ�กัดัและเสี่่�ยงต่อ่การขาดแคลน 
อีีกทั้้�งธุุรกิิจยัังมีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้ทรััพยากรน้ำำ��ในการทำำ�กิิจกรรมต่่างๆ บริิษััทจึึงให้้ความสำำ�คััญกัับกัับการลดผลกระ
ทบจากการใช้้น้ำำ��จากการดำำ�เนินิงานต่่างๆ ไปจนถึึงการเลืือกใช้้แหล่งท่ี่�มาของน้ำำ��และการปล่อ่ยน้ำำ��เสีีย จะต้้องไม่ก่ระทบ
ต่่อผู้้�ใช้้น้ำำ��ในพื้้�นท่ี่�โดยรอบโครงการ และยัังมีีการจััดทำำ�แผนสำำ�รองกรณีีขาดแคลนน้ำำ��เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้
อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดการใช้้น้ำำ��และสนัับสนุุนให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีส่่วนร่่วมในการประหยััดน้ำำ��
ด้้วย โดยเริ่่�มจากพนัักงานของบริิษััทฯ ในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานตระหนัักรู้้�ถึึงคุุณค่่าของน้ำำ�� สร้้าง
ความร่่วมมืือและรณรงค์์การใช้้น้ำำ��อย่่างประหยััด

•	 เป้้าหมายลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในสำำ�นัักงานใหญ่่ 5% ในปีี 2568

(Disclosure GRI 3-3)

การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��เสีีย

ผลการดำำ�เนินิงาน ในปี ี2568 บริษิัทัฯ ไม่ส่ามารถลดการใช้้น้ำำ��ได้้ตามเป้า้หมายท่ี่�วางไว้้ เนื่่�องจากประมาณช่ว่งไตรมาส 
3 ของปีี บริิษััทฯ มีีการย้้ายออฟฟิิศสำำ�นัักงานใหญ่่จากอาคารลุุมพิินีีทาวเวอร์์ เขตสาทร มาที่่� ซอยลาดพร้้าว 71 เขต
วังัทองหลาง ซึ่่�งมีีพื้้�นท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้�น และประกอบกัับมีีพนักงานท่ี่�จากเดิิมนั่่�งทำำ�งานไซต์งาน เข้้ามานั่่�งประจำำ�ท่ี่�ออฟฟิิศ
สำำ�นัักงานใหญ่่แห่่งใหม่่เพิ่่�มมากขึ้้�น ทำำ�ให้้มีีปริิมาณการใช้้น้ำำ��เพิ่่�มมากขึ้้�น 

แนวทางการจััดการทรััพยากรน้ำำ��ภายในอาคารสำำ�นัักงาน
1.	 รณรงค์์การใช้้น้ำำ��อย่่างประหยััดให้้พนัักงานรัับทราบ โดยจััดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ในบริิษััทฯ 

2.	กำ ำ�หนดการตรวจสอบระบบประปา สุุขภััณฑ์์เป็็นประจำำ�ทุุกวััน เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดการรั่่�วซึึมของน้ำำ��

3.	ห ากพนักงานพบการรั่่�วซึึมของน้ำำ�� สามารถแจ้้งได้้ท่ี่�หน่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องหรืือทาง Line : Chewa care ทันัทีี

การจััดการคุุณภาพน้ำำ��ในโครงการก่่อสร้้าง
บริิษััทจััดให้้มีีระบบบํําบััดนํ้้�าเสีียสํําเร็็จรููปท่ี่�ออกแบบให้้สามารถรองรัับนํ้้�าเสีียให้้เพีียงพอต่่อปริิมาณนํ้้�าเสีียท่ี่�เกิิดจาก
งานก่่อสร้้าง และบํําบััดนํ้้�าเสีียให้้มีีค่่า BOD ตามมาตรฐานที่่�กํําหนดก่่อนระบายออกสู่่�ภายนอกโครงการ พร้้อมทั้้�งจััด
ให้้มีีการเก็็บตััวอย่่างนํ้้�าทิ้้�ง จากระบบบํําบััดนํ้้�าเสีียสํําเร็็จรููปแต่่ละชุุด เพื่่�อวิิเคราะห์์ค่่าความสกปรกหลััก ได้้แก่่ BOD, 
COD, SS, pH และ Oil & Grease ให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐานของกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 
( EIA ) ระหว่่างการก่่อสร้้างอย่่างสมํ่่�าเสมอ ในปีี 2568 มีีโครงการคอนโดมิิเนีียมที่่�อยู่่�ระหว่่างก่่อสร้้าง 1 โครงการ 
ได้้แก่่ โครงการชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค เอกมััย-รามอิินทรา โดยสรุุปผลการตรวจวิิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ�� มีีดัังนี้้�

ปริมาณการใช้น้ำ�ประปา (ลูกบาศก์เมตร) ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

สำำ�นัักงานใหญ่่ 150 179 200

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด ( สำำ�นัักงานใหญ่่ ) 37 ราย 51 ราย 50 ราย

ค่่าเฉลี่่�ยต่่อคน 3.75 3.61 4
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ผลการตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งตามมาตรฐาน

การจััดการน้ำำ��ในโครงการก่่อสร้้าง
น้ำำ��ประปาท่ี่�ผ่่านการใช้้งานแล้้วโดยเฉพาะในพ้ื้�นท่ี่�เขตก่อสร้้างบริิษัทับริิหารจััดการน้ำำ��เสีียอย่่างเป็็นระบบเพื่่�อบำำ�บัดัน้ำำ��
เสีียให้้สามารถหมุนเวีียนน้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่อีีกครั้้�ง ลดการสร้้างมลพิิษทางน้ำำ��ท่ี่�จะมีีผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
และยัังสามารถลดต้้นทุุนการผลิตได้้บางส่่วน น้ำำ��ซึ่่�งผ่่านระบบบำำ�บััดแล้้วมีีความสะอาดเพีียงพอในการนำำ�กลัับมาใช้้
ในกระบวนการอื่่�น อาทิิ น้ำำ��อุุปโภค น้ำำ��ในห้้องน้ำำ�� รดน้ำำ��ต้้นไม้้ ทำำ�ความสะอาดล้้อรถบรรทุุกเข้้า-ออกไซต์์งานก่่อสร้้าง 
ให้้เกิิดความคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดก่่อนที่่�จะไหลสู่่�แหล่่งน้ำำ��สาธารณะ จากผลการประหยััดน้ำำ�� โดยการนำำ�น้ำำ��ที่่�
ผ่่านการบำำ�บััดมาหมุุนเวีียนเพื่่�อใช้้ลดน้ำำ��ต้้นไม่่ภายในโครงการ ทำำ�ให้้สามารถสามารถประหยััดค่่าน้ำำ��ประปาได้้ อย่่าง
น้้อยเดืือนละ 10,000 บาท/โครงการ

ในปีี 2568 บริิษััทไม่่พบประเด็็นปััญหาเรื่่�องการขาดแคลนนํ้้�า หรืือเกิิดความขััดแย้้งกัับชุุมชนเกี่่�ยวกัับการใช้้นํ้้�าในทุุก
โครงการ

ผลการตรวจวัด
(mg/L)

2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ค่่า Biochemical
Oxygen Demand (BOD)
(ค่่ามาตรฐาน <20)

18.3 12 14.8 15.8 16.7 18.2 18.4 7.2 11.4 12.6 18.7 18.2

ค่่า Total Dissolved
Solids (TSD)
(ค่่ามาตรฐาน <500)

430 930 152 456 438 668 974 190 362 376 184 154

Total Suspended Solids
(ค่่ามาตรฐาน <30) 10 10 28 10 19 28 27 23 26 28 10 10
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดการมลพิิษทั้้�งทางอากาศและเสีียง ทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างและชุุมชนโดยรอบ โดย
มีีการตรวจวัดคุุณภาพในบรรยากาศทั่่�วไปให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ตามท่ี่�มาตรฐานกำำ�หนด และมีีการติิดตาม ตรวจวัดอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ

การจััดการมลพิิษในการตรวจวััดคุุณภาพอากาศ

บริษิัทัฯได้้มีีการตรวจวัดคุณุภาพอากาศในบรรยากาศ โดย ตรวจวัดัปริิมาณฝุ่่�นละอองในบรรยากาศ TSP และปริิมาณ
ฝุ่่�นละอองในบรรยากาศขนาด 10 ไมครอน (PM10) ทั้้�งในพื้้�นที่่�โครงการและชุุมชนโดยรอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยถืือ
เป็็นส่่วนผลการปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกัันและการแก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA Monitoring Report) โดยทุุกคน
สามารถเข้้าไปตรวจสอบสถานะของโครงการของบริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) จากฐานข้้อมููลโครงการที่่�ได้้รัับการ
ประกาศแล้้วว่า่ได้้รับความเห็น็ชอบผ่า่นการพิิจารณา EIA ได้้ท่ี่� เว็็บไซต์สำำ�นักังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติิ
และสิ่่�งแวดล้้อม SMART EIA PLUS หรืือผ่่าน  http://eia.onep.go.th/

ช่่วงระหว่่างก่่อสร้้างทำำ�การตรวจวััดปริิมาณฝุ่่�นละอองในบรรยากาศ TSP และปริิมาณฝุ่่�นละอองในบรรยากาศขนาด 
10 ไมครอน (PM10) ที่่�จุุดตรวจวััดพื้้�นที่่�โครงการระหว่่างก่่อสร้้าง 1 แห่่ง ได้้แก่่ โครงการชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค เอกมััย-
รามอิินทรา ช่่วงเดืือน มกราคม ถึึง ธัันวาคม 2568 ดัังนี้้�

ผลการตรวจวััดคุุณภาพอากาศ (TSP) ค่่ามาตรฐานตามกฎหมายไม่่เกิิน 0.33

ผลการตรวจวััดคุุณภาพอากาศ (PM-10) ค่่ามาตรฐานตามกฎหมายไม่่เกิิน 0.12

การจััดการมลพิษทางอากาศและเสีียง

โครงการ

ปี 2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายในโครงการ)

0.042 0.066 0.062 0.051 0.065 0.038 0.047 0.062 0.035 0.058 0.084 0.057

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายนอกโครงการ)

0.03 0.077 0.044 0.035 0.043 0.036 0.044 0.065 0.033 0.042 0.075 0.038

โครงการ

ปี 2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายในโครงการ)

0.0210 0.0328 0.0308 0.0237 0.0318 0.0141 0.0197 0.0281 0.0181 0.0290 0.0324 0.0159

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายนอกโครงการ)

0.0143 0.0649 0.0284 0.0132 0.0215 0.0133 0.0182 0.0318 0.0211 0.0215 0.0358 0.0224
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การควบคุุมปริิมาณฝุ่่�นที่่�เกิิดจากการก่่อสร้้างไม่่ให้้เกิินค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนดเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญในการ
ป้้องกัันผลกระทบต่่อสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อม โดยสามารถดำำ�เนิินการได้้ดัังนี้้�

1. วางแผนและจััดการพื้้�นที่่�ก่่อสร้้าง

•	 ล้้อมรั้้�วบริิเวณก่่อสร้้าง: ใช้้แผงกัันฝุ่่�นหรืือวััสดุุปิิดคลุุมรอบพื้้�นที่่�ก่่อสร้้าง เพื่่�อลดการฟุ้้�งกระจายของฝุ่่�น
ออกสู่่�ภายนอก

•	 กำำ�หนดพื้้�นที่่�ทำำ�งานเฉพาะจุุด: เพื่่�อจำำ�กััดการกระจายฝุ่่�นให้้อยู่่�ในบริิเวณที่่�ควบคุุมได้้ง่่าย

2. ลดแหล่่งกำำ�เนิิดฝุ่่�น

•	 ฉีีดพ่่นน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีการเคลื่่�อนย้้ายวััสดุุหรืือดิิน เพื่่�อลดการฟุ้้�งกระจายของฝุ่่�น

•	 ติิดตั้้�งเครื่่�องวััดฝุ่่�นหน้้าโครงการเพื่่�อวััดค่่าฝุ่่�นและควบคุุมไม่่ให้้มีีฝุ่่�นเกิินค่่ามาตรฐาน

กิิจกรรมที่่�ลดมลภาวะทางอากาศภายในโครงการก่่อสร้้าง

•	 จดให้้มีเีจ้้าหน้้าที่่�ทำำ�ความสะอาดพรมน้ำำ��ด้านหน้้าและในโครงการ เพื่่�อลดฝุ่่�นละอองตามมาตรการ ทุกวันั 3 เวลา

•	 เปิิดสเปรย์์น้ำำ��รอบโครงการตามมาตการลดฝุ่่�น

•	 จััดให้้มีีจุุดล้้างล้้อรถบรรทุุกเพื่่�อลดฝุ่่�น

การจััดการมลพิิษทางเสีียง

บริิษััทได้้คำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อชุุมชนโดยรอบจากมลพิิษทางเสีียง โดยมีีการจััดช่่วงเวลาในการก่่อสร้้างให้้เหมาะสม 
รวมไปถึึงการเลืือกวิธีีการก่่อสร้้างที่่�สามารถลดระดัับความดัังของเสีียงและแรงสั่่�นสะเทืือนได้้ดีี พร้ ้อมทั้้�งมีีการตรวจ
วััดค่่าให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�มาตรฐานกำำ�หนดอย่่างสม่ำำ��เสมอ

การตรวจวััดระดัับเสีียง

ในช่่วงระหว่่างการก่่อสร้้าง มีีการตรวจวััดระดัับเสีียง พารามิิเตอร์์ที่่�กำำ�หนด ระดัับเสีียงเฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมง (Leq) , ระดัับ
เสีียงสููงสุุด (Lmax) , ระดัับเสีียงกลางวัันกลางคืืน (Ldn) , ระดัับเสีียงพื้้�นฐาน (L90 , L10) และเสีียงรบกวน ที่่�จุุดตรวจ
วััดพื้้�นที่่�โครงการระหว่่างก่่อสร้้าง 1 แห่่ง ได้้แก่่ โครงการชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค เอกมััย-รามอิินทรา ช่่วงเดืือน กัันยายน 
ถึึง ธัันวาคม 2567 ดัังนี้้� 

สรุุปผลตรวจวััดระดัับเสีียงรายเดืือน (ระดัับเสีียงเฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมง (<70 เดซิิเบล)

โครงการ

ปี 2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายในโครงการ)

63.4 64.2 63.6 64.1 65.2 64.2 63.6 63.9 66.3 65.2 63.9 62.1

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายนอกโครงการ)

62.1 61.7 64.8 62.3 63.1 61.9 62.4 61.8 63.6 62.2 91.3 60
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สรุุปผลตรวจวััดระดัับเสีียงรายเดืือน (เสีียงรบกวน (<10 เดซิิเบล)

สรุุปผลตรวจวััดระดัับเสีียงรายเดืือน (ค่่ามาตรฐานเสีียงรบกวน เฉลี่่�ยไม่่เกิิน 115 เดซิิเบล)

โครงการ

ปี 2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายในโครงการ)

87.50 92.40 88.90 55.30 92.70 90.10 90.15 90.88 98.20 94.15 62.6 87.9

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายนอกโครงการ)

87.4 85.7 84.2 54.9 88.5 86.8 88.7 86.5 90.2 88 95.9 86.2

โครงการ

ปี 2568

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายในโครงการ)

6.1 5.6 6.6 3.4 4.0 4.5 4.3 7.0 7.5 6.8 9.7 5.7

ชีีวาทััย ฮอลล์์มาร์์ค
เอกมััย - รามอิินทรา
(ภายนอกโครงการ)

3.4 7.6 5.6 6.2 4.8 6.0 5.0 3.5 7.0 5.4 8.2 4.4
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บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมเพราะตระหนัักว่่าการจััดการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีจะส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของ
บริษิัทัให้้มีีประสิทิธิภิาพและเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืน วัตัถุปุระสงค์ข์องนโยบายจึงึมีีไว้้เพื่่�อบริหิารกระบวนการอย่า่งมีีความรับั
ผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะการปฏิิบััติิในการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานสากลเพื่่�อรัักษาสภาพ
แวดล้้อม ความปลอดภััยของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย (เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง : PC-CWG-026 นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม) โดย
ยึึดแนวทางการกำำ�จััดของเสีียตามหลััก 5Rs

1.	 Refuse  - ปฏิิเสธที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดของเสีีย

2.	 Reduce  - ลดการทำำ�ให้้เกิิดของเสีีย

3.	 Reuse   - ใช้้ซ้ำำ��เพื่่�อลดการเกิิดของเสีีย

4.	 Repair   - ซ่่อมแซม ปรัับปรุุง เพื่่�อให้้ใช้้ได้้นานขึ้้�น

5.	 Recycle - นำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิลเพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

(Disclosure GRI 3-3 , 306-1 , 306-3)

การบริิหารจััดการขยะไม่่อัันตรายและของเสีียไม่่อัันตราย

REFUSE REDUCE REUSE

REPAIR RECYCLE

Eco
bags
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บริิษััทสามารถจััดกิิจกรรมการบริิหารจััดการขยะ สามารถคััดแยกขยะ นำำ�ขยะกลัับไปยืืดอายุุการใช้้งาน และลด
ปริิมาณขยะลงได้้ โดยมีีการจััดภาชนะสำำ�หรัับการคััดแยกขยะแต่่ละประเภท และรณรงค์์ให้้พนัักงานรวมถึึงคู่่�ค้้าทาง
ธุุรกิิจสามารถต่่อยอดจากความรู้้�ในการบริิหารจััดการขยะ สามารถออกแบบกิิจกรรมในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับการจััดการ
ด้้านสิิงแวดล้้อม

โครงการการบริิหารจััดการขยะไม่่อัันตรายภายในบริิษััทฯ
1.	 โครงการบริิหารการใช้้กระดาษภายในบริิษััท 

บริษิัทัใช้้ประโยชน์์จากวัสัดุสุำำ�นักังานโดยเฉพาะวััสดุปุระเภทกระดาษในการจััดพิิมพ์ข้้อมููลท่ี่�ช่่วยให้้อ่า่นง่่ายชััดเจน เกิิด
ความเป็็นระเบีียบในการค้้นหา ตรวจสอบและจััดเก็็บ ซึ่่�งจากการสำำ�รวจการใช้้งานในปััจจุุบัันอััตราการใช้้งานกระดาษ
ของบริิษัทัเพิ่่�มสููงขึ้้�นและส่่งผลไปยัังปริิมาณขยะกระดาษท่ี่�สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเช่่นกันั ฝ่า่ยจััดการเห็็นว่า่มีีความจำำ�เป็็น
อย่่างยิ่่�งในการใช้้กระดาษให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดเพื่่�อลดปริิมาณขยะท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นอีีกทั้้�งเป็็นการช่่วยลดค่่าใช้้จ่ายของ
บริิษััทไปในคราวเดีียวกััน เป็็นการตอบสนองกิิจกรรม Chewa Goes Green ในด้้านการใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม จึึงได้้ริิเริ่่�ม
ให้้เกิิดโครงการบริิหารการใช้้กระดาษภายในบริิษััทขึ้้�น โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อช่่วยในการลดการใช้้กระดาษอย่่าง
จริิงจัังและเป็็นรููปธรรม ดัังนี้้�

(1)	 สร้้างความตระหนัักในการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าโดยเฉพาะการใช้้กระดาษภายในบริิษััท

(2)	สื่่ �อสารให้้พนัักงานทุุกระดัับรัับทราบและถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(3)	ติ ิดตาม ตรวจสอบ รายงานผลการใช้้กระดาษภายในบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�อง

(4)	ส่ งเสริมิการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  (Information Technology), สื่่�อออนไลน์์ (Social media), งานสารบรรณ 
Electronic (e-office), เอกสารในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Document), การประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็คทรอนิิกส์์ 
(e-Meeting), การใช้้ฐานข้้อมููลร่่วมกััน เช่่น Lan, Intranet เป็็นต้้น

โดยมีีหน่่วยงานต่่างๆ ให้้ความร่่วมมืือออกแบบกิิจกรรมในการลดปริิมาณการใช้้กระดาษ อาทิิิ�

(1)	 ฝ่่ายทุุนมนุุษย์์ (HR) จััดทำำ�โครงการ “รัักษ์์โลกร้้อน ร่่วมใจลดใช้้กระดาษคาร์์บอน” เพื่่�อจััดการให้้ Pay Slip 
ที่่�เดิิม print จากกระดาษคาร์์บอน เปลี่่�ยนเป็็นระบบ E-Pay Slip จากระบบปฏิิบััติิการ HumanOS ด้้วย
ตนเอง (Employee Self Service) 

(2)	 ฝ่่ายขายโครงการแนวสููง (Sales CHEWA Condo) จััดทำำ�โครงการ “ธนาคารกระดาษหน้้าท่ี่� 3” เพื่่�อลด
ปริิมาณการสั่่�งซื้้�อกระดาษและรณรงค์์ให้้ใช้้กระดาษ Reuse โดยคาดว่่าในช่่วงเริ่่�มต้้นโครงการจะสามารถ
สร้้างแนวปฏิบัิัติิภายในหน่ว่ยงานในการใช้้กระดาษให้้ครบทั้้�งสองหน้้า, คัดัแยกขยะกระดาษเพื่่�อนำำ�ไปบริิจาค
ให้้หน่วยงานภายนอกท่ี่�สามารถนำำ�ขยะกระดาษกลัับไปใช้้ประโยชน์์ เช่่น มููลนิิธิิคนตาบอดในประเทศไทย
เพื่่�อนำำ�กระดาษไปจััดทำำ�สมุุดพิิมพ์์อัักษรเบรลล์์เพื่่�อเป็็นสื่่�อการเรีียนการสอนให้้กัับผู้้�พิิการทางสายตาและท่ี่�
สำำ�คััญคืือการลดปริิมาณกระดาษจากเดิิมปริิมาณการใช้้กระดาษ 3 รีีมหรืือ 1,500 แผ่่นจะลดให้้เหลืือ 2 รีีม
หรืือ 1,000 แผ่่น

(3)	 ฝ่า่ยขายโครงการแนวราบ จัดัทำำ�โครงการ “Save Green Save World” เพื่่�อควบคุมุและลดการใช้้กระดาษอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง, สร้้างจิิตสำำ�นึึกในการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดและลดปริิมาณขยะที่่�จะเกิิดขึ้้�น แนวทาง
ปฏิิบััติิ คืือ การตรวจสอบเอกสารอย่่างละเอีียดก่่อนสั่่�งพิิมพ์เอกสารทุุกครั้้�ง, เปลี่่�ยนระยะขอบกระดาษให้้
ลดลงจะช่่วยลดปริิมาณกระดาษจากเดิิมได้้ประมาณ 5%, ใช้้กระดาษให้้ครบทั้้�งสองหน้้า

(4)	 ฝ่า่ยกฎหมายและกำำ�กับักิิจการ (Legal and Compliance) จัดัทำำ�โครงการ “ชีีวาทััยร่่วมรักษ์์โลก ลดใช้้กระดาษ” 
เพื่่�อลดปริิมาณทรััพยากรกระดาษที่่�ใช้้ในการจััดทำำ�เอกสารสััญญาของบริิษััทและคู่่�ค้้าให้้ได้้ 50% ด้้วยวิิธีีการ
พิิมพ์์เอกสารให้้ครบทั้้�งสองหน้้า

(Disclosure GRI 306-2 , 306-3 , 306-4 , 306-5 )

การบริิหารจััดการขยะไม่่อัันตรายและของเสีียไม่่อัันตรายภายในสำำ�นัักงาน
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(5)	 ฝ่่ายบริิการลููกค้้า (CHEWA Smart Transfer) จััดทำำ�โครงการ “HUG GREEN” เพื่่�อควบคุุมและลดการใช้้
กระดาษ, สร้้างจิิตสำำ�นึึกในการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด, ลดการใช้้ทรััพยากร, ควบคุุมการใช้้
กระดาษให้้มีีผลต่อ่เนื่่�อง ด้้วยวิธิีีการจดสถิติิกิารใช้้กระดาษและตั้้�งเป้า้หมายในการลดการใช้้กระดาษลง 10% 
ต่่อเดืือน, พิิมพ์์เอกสารให้้ครบทั้้�งสองหน้้า, ใช้้เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�งานเพื่่�อลดการใช้้กระดาษ

2.	 โครงการลดการใช้้พลาสติิก

บริษิัทักำำ�หนดนโยบายลดการสร้้างขยะภายในองค์ก์รเพื่่�อสร้้างจิติสำำ�นึกึการใช้้ทรัพัยากรอย่า่งรู้้�คุณุค่า่ สร้้างการมีีส่ว่น
ร่่วมในการจััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเพื่่�อเป็็นกิิจกรรมด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�สร้้างประโยชน์์แก่่สัังคมและสิ่่�ง
แวดล้้อม อาทิิ หลีีกเลี่่�ยงการรัับถุุงพลาสติิกเมื่่�อซื้้�อสิินค้้าน้้อยชิ้้�น, เลืือกใช้้ภาชนะหรืืออุุปกรณ์์ที่่�สามารถใช้้ซ้ำำ�� เช่่น 
ถุุงผ้้า ตะกร้้า ปิ่่�นโต, พกของใช้้ส่่วนตััวที่่�ต้้องใช้้ประจำำ� เช่่น ขวดน้ำำ�� แก้้วน้ำำ�� เพื่่�อลดการซื้้�อขวดน้ำำ��พลาสติิก, นำำ�ถุุง
พลาสติิกหรืือกล่่องโฟมท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ประโยชน์์ซ้ำำ��, เลืือกใช้้ผลิตภัณฑ์ท่์ี่�ทำำ�จากวัสัดุยุ่อ่ยสลายได้้เองตามธรรมชาติิ 
เช่่น บรรจุุภััณฑ์์จากกระดาษ เป็็นต้้น  โดยจะลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอน ประมาณ 40 KG/CO2 ต่่อปีี
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โครงการและความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานอื่่�น
1.	 โครงการเก็็บกระดาษของเค้้า

บริิษััทร่่วมกัับ บริิษััท เอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) (“SCGP”) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทในเครืือของ บริิษััท ปููนซิิเมนต์์
ไทย จำำ�กััด (มหาชน) ในการจััดตั้้�งจุุดรองรัับขยะประเภทกระดาษสำำ�นัักงาน และ กระดาษแข็็งกล่่องน้ำำ��ตาล ตามจุุด
ต่่างๆ ภายในสำำ�นัักงาน และ โครงการต่่างๆ ของบริิษััท โดยจััดให้้มีีผู้้�รัับผิิดชอบทำำ�หน้้าที่่�รวบรวมขยะกระดาษส่่งให้้ 
SCGP เพื่่�อนำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการ Recycle ช่ว่ยลดปริิมาณขยะและเพิ่่�มมูลูค่า่ขยะในเวลาเดีียวกััน เป็็นการคััดแยกขยะ
กระดาษอย่่างถููกต้้องและมีีประสิิทธิิภาพ 

ขยะกระดาษท่ี่�รวบรวมส่ง่ให้ ้SCGP จะตีีมูลูค่า่กลับัมาเป็น็ประโยชน์์ให้้กับับริษิัทัและสังัคม โดยกระดาษสำำ�นักังาน (หรืือ
กระดาษถ่่ายเอกสาร) สามารถแลกเป็็นกระดาษ A4 รีีมใหม่่เพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ในสำำ�นัักงาน ในปีี 2567 บริิษััทสามารถ
รวบรวมขยะประเภทกระดาษแข็็งกล่่องน้ำำ��ตาลเพื่่�อส่่งต่่อให้้ SCGP จำำ�นวนกว่่า 1 ตััน สามารถนำำ�ไป Upcycling เป็็น
โต๊๊ะเก้้าอี้้�เด็็กนัักเรีียน อื่่�นๆ ถืือว่่าบริิษััทสามารถสร้้างความตระหนัักในด้้านการลดการใช้้ทรัพยากรตามโครงการได้้
เป็็นอย่่างดีี

ด้้วยการเปิิดจุุดรัับกล่่องกระดาษเหลืือใช้้ เพื่่�อนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลเป็็นชุุดโต๊๊ะนัักเรีียน ส่่งมอบให้้แก่่โรงเรีียนบ้้านป่่าเลา 
อ.แม่ท่า จ.ลำำ�พููน ซึ่่�งเป็น็โรงเรีียนที่่�ขาดโอกาสทางการศึึกษา ขาดแคลนทุนุทรััพย์แ์ละการสนัับสนุุน และเป็น็โรงเรีียน
ที่่�ชีีวาทััยมีีการสนัับสนุุนด้้านการศึึกษาอยู่่�ในปััจจุุบัันอย่่างต่่อเนื่่�องกว่่า 6 ปีีแล้้ว และนอกจากได้้สนัับสนุุนการศึึกษา
ถืือว่่าเป็็นโครงการที่่�ลููกบ้้านทุุกโครงการของชีีวาทััยจะได้้ช่่วยกัันคััดแยกขยะเพื่่�อลดขยะที่่�จะเข้้าสู่่�ระบบ และเป็็นการ
ส่่งเสริิมกิิจกรรมดีีๆ ระหว่่างชีีวาทััยและลููกค้้าอีีกด้้วย

2.	 โครงการ “ยิ่่�งแลก ยิ่่�งได้้”

บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) จััดกิิจกรรม”ยิ่่�งแลกยิ่่�งได้้” ขึ้้�นเพื่่�อรณรงค์์ให้้ลููกบ้้านชีีวาทััยร่่วมแยกขยะและทิ้้�งให้้ถููก
วิิธีี โดยมีีลููกบ้้านทั้้�งโครงการแนวราบและแนวสููงเข้้าร่่วมอย่่างคึึกคััก ในการนำำ�ขวดพลาสติิกมาแลกรัับของรางวััลจาก
บููธกิิจกรรมของชีีวาทััยเป็็นจำำ�นวนมาก ขวดพลาสติิกท่ี่�ได้้รัับทั้้�งหมดถููกรวบรวมและส่่งต่่อให้้วััดจากแดง เพื่่�อนำำ�ไป
รีีไซเคิิลเป็็นจีีวรต่่อไป สะท้้อนถึึงการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการสร้้างคุุณค่่าจากขยะและขัับเคลื่่�อนสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน
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3.	 โครงการ CHEWA BAG SHARE 

บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) เดิินหน้้าโครงการ CHEWA BAG SHARE ภายใต้้แนวคิิด Chewa Goes Green เพื่่�อ
รณรงค์์ลดการใช้้ถุุงพลาสติิก และส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ผ่่านการเชิิญชวนลููกบ้้านให้้ร่่วมแบ่่งปัันถุุงผ้้า 
ถุุงกระดาษ และถุุงเก็็บความเย็็นที่่�ยัังสามารถนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ได้้

จากความร่ว่มมืือของลููกบ้้านในทุุกโครงการ ชีีวาทััยได้้รวบรวมถุงบริจิาคทั้้�งหมด และส่ง่มอบให้้แก่ ่คณะแพทยศาสตร์
วชิิรพยาบาล เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในการให้้บริิการแก่่ผู้้�ป่่วยและประชาชน โดยมีีผู้้�บริิหารตััวแทน CHEWA ESG 
เป็็นผู้้�แทนบริิษััทในการส่่งมอบอย่่างเป็็นทางการ

กิจิกรรมดังกล่่าวสะท้้อนถึึงการมีีส่วนร่่วมของลููกบ้้านและพัันธมิตรในการขัับเคลื่่�อนแนวคิิดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่า่งเป็น็
รููปธรรม พร้้อมตอกย้ำำ��บทบาทของชีีวาทััยในการสร้้างวััฒนธรรมการอยู่่�อาศััยท่ี่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม และร่่วมพััฒนาสัังคม
อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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บริษิัทั ชีีวาทััย จำำ�กัดั (มหาชน) ให้ค้วามสำำ�คัญกัับ คุณุค่า่ของทรัพัยากรมนุษุย์ ์ถืือเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญัในการนำำ�พาองค์ก์ร
สู่่�ความสำำ�เร็จ็ท่ี่�ยั่่�งยืืน ด้้วยเหตุนุี้้� บริษิัทัจึงึมุ่่�งมั่่�นพััฒนาการบริหิารจัดัการทรัพัยากรมนุษุย์ท่์ี่�มีี ความโปร่ง่ใส เท่า่เทียีม 
และมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมศัักยภาพของพนัักงานให้้ตอบสนองต่่อการเติิบโตขององค์์กร พร้้อมสร้้างสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานที่่� ส่่งเสริิมความหลากหลายและการมีีส่่วนร่่วม

บริิษััทปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้้วยความเป็็นธรรม วางแผนจััดการควบคุุมตามนโยบายอย่่างรอบคอบ มีีแนวทางกำำ�หนด
ระเบีียบหรืือข้้อปฏิิบััติิของพนัักงานในองค์์กรภายใต้้กรอบที่่�กฎหมายกำำ�หนดอย่่างเคร่่งครััด  อีีกทั้้�งให้้ความสำำ�คััญกัับ
การเคารพในสิิทธิิมนุุษยชนและความเท่่าเทีียมกัันทางสัังคม

การสรรหาและคััดเลืือกพนัักงาน
การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรของชีีวาทััย พิิจารณาจาก“สมรรถนะ (competency)” หรืือ ระดัับขีีดความสามารถ
ของผู้้�สมััครจะต้้องเหมาะสมกัับวััฒนธรรมองค์์กรทั้้�ง 5 ด้้าน (Chewathai Together)  เพื่่�อเสริิมสร้้างการทำำ�งานร่่วม
กัันในองค์์กร ดัังนี้้�

1.	 Achieve Outstanding Customer Experience	 สร้้างประสบการณ์์ที่่�โดดเด่่นให้้กัับลููกค้้าทุุกคน

2.	 Through Excellent Products & Service Quality	มุ่่� งเน้้นคุุณภาพสิินค้้าและบริิการที่่�ยอดเยี่่�ยม

3.	 By Multi-Skilled Professionals			   โดยบุุคลากรผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีทัักษะรอบด้้าน

4.	 With Sense of Ownership 			   ความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของร่่วมกัันในทุุกระดัับขององค์์กร

5.	 In Cordial & Caring Environment		  ในสภาพแวดล้้อมที่่�อบอุ่่�น จริิงใจ และห่่วงใยต่่อกััน

มีีความรู้้� ทัักษะเฉพาะตรงกัับลัักษณะในตำำ�แหน่่งงาน มีีระบบการประเมิินการคััดเลืือกให้้ได้้พนัักงานที่่�เหมาะสมกัับ
องค์์กร (Fit the right company) และเหมาะสมกัับลัักษณะงาน (Fit the right job) การคััดเลืือกอยู่่�บนพื้้�นฐานของความ
เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิต่่อเชื้้�อชาติิ ศาสนา เพศ อายุุหรืือความพิิการ ใช้้ช่่องทางการคััดเลืือกหลากหลายตามแผน
งานที่่�กำำ�หนด เช่่น เว็็บไซต์์บริิษััท, เว็็บไซต์์รัับสมััครงานที่่�มีีชื่่�อเสีียงในตลาดแรงงาน, Facebook Chewa Careers 
หรืือเปิิดโอกาสให้้พนักงานภายในองค์์กรโอนย้้ายแผนกได้้ เสริิมด้้วยการมีีนโยบายเพื่่�อลดปััญหาขาดแคลนอััตรากำำ�ลังั
คน  เช่่น  “Job Rotation” เป็็นการหมุุนเวีียนงานพนัักงานไปช่่วยฝ่่ายอื่่�นตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนดหรืือที่่�ต้้องการเร่่ง
ด่่วน หรืือ “ Cross Training”  การอบรมให้้พนัักงานทำำ�งานได้้หลายหน้้าที่่�และลดความจำำ�เป็็นในการจ้้างพนัักงาน
ใหม่่ โดยมีีแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้การบริิหารอััตรากำำ�ลัังคนมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนี้้�

•	 การควบคุุมอััตรากำำ�ลังัพล : พิจิารณาตามความจำำ�เป็็นภายใต้้แผนกลยุุทธ์ กรอบการพััฒนา  กรอบระเบีียบ
ปฏิิบััติิ  การควบคุุมภายในองค์์กรและงบประมาณ นอกจากนี้้�คำำ�นึึงและพิิจารณาจากปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับสภาพเศรษฐกิิจและการปรัับตััวภายใต้้วิิกฤตการณ์์ต่่างๆ เพื่่�อให้้แผนธุุรกิิจขององค์์กรประสบผลสำำ�เร็็จ

•	 นโยบายการสรรหาและคััดเลืือกพนัักงาน: ให้้โอกาสอย่่างเท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  ไม่่คำำ�นึึงถึึงเชื้้�อชาติิ, 
ศาสนา, สีีผิิวเพศ ความเชื่่�อส่่วนบุุคคล ครอบคลุุมถึึงผู้้�พิิการหรืือกลุ่่�มผู้้�ด้้อยโอกาสอื่่�น ๆ  ไม่่มีีนโยบายจ้้าง
แรงงานต่า่งด้้าวท่ี่�ผิดิกฎหมาย หรืือไม่ม่ีีนโยบายการหาประโยชน์ท่์ี่�ไม่ถูู่กต้้องโดยการละเมิดิสิิทธิมินุษยชน
ของแรงงานเด็็ก เป็็นต้้น

•	 การสรรหาผู้้�บริิหารระดัับสููง : สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยเฉพาะตำำ�แหน่่งในระดัับ C – level  
หรืือ ในบางตำำ�แหน่่ง เช่่น Executive Vice President (รองกรรมการผู้้�จััดการ) ต้้องได้้รัับการพิิจารณา
อนุุมััติิจากคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนเพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการบริิษััท
ในลำำ�ดัับขั้้�นต่่อไป

•	 การจ้้างผู้้�พิิการ : เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้กลุ่่�มบุุคคลดัังกล่่าวช่่วยเหลืือตนเองหรืือช่่วยเหลืือสัังคมได้้ บริิษััทจึึง
ส่่งเงิินสมทบเข้้ากองทุุนส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการเป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี  (พระราช
บััญญััติิส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ พ.ศ. 2550 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิมฉบัับที่่� 2 พ.ศ.2556)

การบริิหารจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ (HUMAN RESOURCE MANAGEMENT)
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สถิิติิพนัักงาน (ปีี 2568)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทมีีพนัักงานจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 127 คน  มีีพนัักงานโดยรวมทั้้�งปีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 194 คน     

      แยกตามอายุุ

•	ต่ำำ��กว่่า 30 ปีี: 31.44%

•	อายุุ 31-50 ปีี: 61.86%

•	มากกว่่า 50 ปีี: 6.70%

แยกตามตำำ�แหน่่ง

•	ระดัับปฏิิบััติิการ: 84.54%

•	ระดัับบริิหาร: 13.40%

•	ระดัับผู้้�บริิหารระดัับสููง: 2.06%

อััตราการลาออกเฉลี่่�ยต่่อเดืือน (ปีี 2566-2568):

•	 ปีี 2566: 4.67%   (ชาย1.77%  หญิิง 2.90%)

•	 ปีี 2567: 3.60%  (ชาย 1.50% หญิิง 2.10%)

•	 ปีี 2568: 3.56%  (ชาย 1.48% หญิิง 2.00%)

•	 สนัับสนุุนนัักศึึกษาเพื่่�อเข้้าฝึึกงาน : มุ่่�งมั่่�นให้้การสนัับสนุุนนัักศึึกษาจากสถาบัันการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง
ทุุกปีี นัักศึึกษามีีโอกาสพััฒนาตนเอง เน้้นฝึึกประสบการณ์์เสมืือนได้้ปฏิิบััติิงานจริิง ทั้้�งในรููปแบบระยะสั้้�น
และระยะยาว (สหกิิจศึึกษา) ระหว่่างฝึึกงานได้้รัับค่่าตอบแทนและเงิินช่่วยเหลืืออย่่างเป็็นธรรม เป็็นการ
ตอบแทนสัังคมเพื่่�อให้้นัักศึึกษาก้้าวสู่่�การเป็็นพนัักงานที่่�มีีคุุณภาพในตลาดแรงงานต่่อไป

•	 ร่่วมมืือและสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับสถานศึึกษา : โครงการ “Chewa Executive Talk” จััดกิิจกรรมและ
บรรยายพิิเศษเพื่่�อให้ค้วามรู้้�กับันักัศึกึษาตามมหาวิิทยาลัยัต่า่งๆ ท่ี่�กำำ�ลังัจะจบการศึกึษาดำำ�เนินิการอย่า่งต่อ่
เนื่่�องเป็น็ประจำำ�ทุกปีี ผลการดำำ�เนินิการพบว่า่มีีนักัศึึกษาจำำ�นวนหนึ่่�งเข้้ามาเป็น็พนักงานของบริษัิัทเป็น็การ
สร้้างโอกาสอย่่างไม่่จำำ�กััดสำำ�หรัับนัักศึึกษาจบใหม่่
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บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (Environment, Social and 
Governance หรืือ ESG) ผนวกเข้้าในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจในด้้านการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน บริิษััทส่่งเสริิม
สนัับสนุุนเพื่่�อให้้เกิิดการเคารพสิิทธิิมนุษยชนขึ้้�นในองค์์กร ป้้องกัันมิิให้้เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนขึ้้�นไม่่ว่่าจะต่่อ
พนัักงานงาน หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่างๆ และยัังให้้ความสำำ�คััญกัับทรััพยากรบุุคคลบนรากฐานของหลัักความยุุติิธรรม 
เท่่าเทีียมกััน สิิทธิิมนุุษยชน ป้้องกัันมิิให้้เกิิดการละเมิินสิิทธิิไม่่ว่่าต่่อพนัักงานหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ภายใต้้
นโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่างเป็็นรููปธรรม (เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง : PC-CWG-002 นโยบายความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม, PC-CWG-028 นโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน)

4.1)	กิิจกรรมสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีของพนัักงานภายในองค์์กร (Employees relations)  บริิษััทมีีสวััสดิิการใน
การสร้้างความสััมพัันธ์์ สร้้างความสามััคคีี กิิจกรรมละลายพฤติิกรรม ทำำ�ให้้ทุุกคนในองค์์กรมีีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�
ดีีต่่อกััน สามารถทำำ�งานแก้้ไขปััญหา ตลอดจนสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการทำำ�งาน เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายร่่วมกััน 
เช่่น การจััดงานเลี้้�ยงสัังสรรค์์ประจำำ�ปีี, การสร้้างทีีม (Team Building), การแข่่งขัันกีีฬา เป็็นต้้น

4.2)	แนวปฏิิบััติิการคััดเลืือกพนัักงานโดยปราศจาก “อคติิ” ในสถาบัันการศึึกษา, เพศสภาพ หรืือแนวคิิดค่่านิิยม
ด้้านการเมืือง เป็็นต้้น เพราะองค์์กรมีีค่่านิิยมและความเชื่่�อว่่าหากสมาชิิกขององค์์กรทุุกคนทำำ�งานร่่วมกััน
โดยปราศจาก “อคติิ” หรืือ มีีจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีในด้้าน “ความเท่่าเทีียมในสัังคม” แล้้วจึึงจะทำำ�ให้้พนัักงานทุุกคน
ทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยความราบรื่่�นและมีีความสุุขในองค์์กรได้้

4.3)	 การเคารพสิิทธิิด้้าน “ความเสมอภาคของการแสดงออก” บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีแนวปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม 
เช่่น โครงการ คุุณฟ้้อง บุุญฟััง และ โครงการ บุุญ..รอ..ฟััง แนวปฏิิบััติิที่่�ให้้พนัักงานสามารถสื่่�อสารกัับผู้้�
บริิหารได้้โดยตรงโดยไม่่ต้้องผ่่านหััวหน้้างานหรืือฝ่่ายใดภายในองค์์กรเพื่่�อรัักษาความลัับนอกเหนืือจากวิิธีี
การร้้องทุุกข์์ปกติิ โดยโครงการดัังกล่่าวไม่่จำำ�เป็น็ต้้องเปิิดเผยชื่่�อสามารถร้้องเรีียนผู้้�บัังคัับบัญัชา, บอกกล่่าว
เรื่่�องราวที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อองค์์กร, ข้้อมููลหรืือเบาะแสในการทุุจริิต, การถููกละเมิิดหรืือไม่่ได้้
รัับการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม (เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง : โครงการ คุุณฟ้้อง บุุญฟััง และ โครงการ บุุญ..รอ..ฟััง)

ช่่องทางการเผยแพร่่

บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (Environment, Social and ผ่่าน
เว็็บไซต์์องค์์กร www.chewathai.com เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รัับทราบเจตนารมณ์์และข้้อยึึดมั่่�น
ของบริิษััทต่่อประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และสื่่�อสารให้้พนัักงานรัับทราบ

กระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 

1. กำำ�หนดขอบเขต : กำำ�หนดขอบเขตกระบวนการตรวจสอบทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน พิิจารณาประเด็็น
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สิิทธิิแรงงาน สิิทธิิชุุมชน ห่่วงโซ่่อุุปทาน ความมั่่�นคงปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และสิิทธิิผู้้�บริิโภค ทั้้�งนี้้�
ให้้มั่่�นใจว่่าการตรวจสอบประเด็็นทางสิิทธิิมนุุษยชนครอบคลุุมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2. ระบุุความเสี่่�ยงประเด็็นทางสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�น : ระบุุประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า มีีแนวทางการพิิจารณาประเด็็นทางด้้านสิิทธิิมนุษยชนเพื่่�อนำำ�ไปใช้้กับการควบรวมกิจการ การ
เข้้าซื้้�อกิิจการ และการร่่วมทุุนบริิษััทใหม่่ และมีีการทบทวนการจััดทำำ�แผนความเสี่่�ยงและแนวโน้้มความเสี่่�ยงท่ี่�อาจ
เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นระบบ

3. ประเมิินความเสี่่�ยงทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชน : จััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชน พิิจารณาเกณฑ์์
ขนาดความรุนแรงของผลกระทบ เกณฑ์์โอกาสในการเกิดิการละเมิดิท่ี่�อาจจะเกิดิขึ้้�น แบ่ง่ความรุนแรงเป็น็ 3 ระดับั คืือ 
ความรุุนแรงระดัับต่ำำ�� ความรุุนแรงระดัับกลาง และความรุุนแรงระดัับสููง

สิิทธิิมนุุษยชน (HUMAN RIGHTS)
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4. กำำ�หนดมาตรการบรรเทาผลกระทบด้้านสิิทธิมินุษุยชน : บริษิัทัได้้วิเคราะห์์ความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิดิขึ้้�นและกำำ�หนด
มาตรการควบคุุมและมาตรการบรรเทาผลกระทบท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุบุันัหรืือท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น รวมถึงึพัฒันามาตรการเพิ่่�มเติมิ เพื่่�อ
ลดโอกาสการเกิดิหรืือความรุนแรง และผลกระทบของประเด็น็ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนซึ่่�งอาจส่งผลต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

5. การติิดตามและทบทวนผลการดำำ�เนินิงานด้้านสิทิธิมินุษุยชน : มีีวิธิีีการแก้้ไขและเยีียวยาผลกระทบด้้านสิทิธิมินุษุย
ชนท่ี่�ได้้เกิดิขึ้้�น และมีีการประเมินินโยบายการดำำ�เนินิงานด้้านสิทิธิมินุษุยชนของบริษิัทั รวมการรายงานผลการประเมินิ
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท

6. การเยีียวยาผลกระทบ : บริิษััทจะปฏิิบััติิตามหลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) อย่่างเคร่่งครััดเมื่่�อเกิิดผลกระทบ
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจากการประกอบธุุรกิิจ  ให้้ความร่่วมมืือในกระบวนการที่่�คำำ�นึึงถึึงความเป็็นธรรม โปร่่งใส รวมถึึงมีี
มาตรการฟื้้�นฟููเพื่่�อความช่่วยเหลืือด้้านการเงิินและด้้านอื่่�น ๆ เพื่่�อบรรเทาผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากกิิจกรรมของบริิษััท 

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ผู้มีส่วนได้
เสีย

ประเด็นความเสี่ยง มาตรการป้องกันและบรรเทาความเสี่ยง มาตรการการเยียวยาผลกระทบ

พนัักงานและ
แรงงาน

•	สภาพการจ้้างงาน
•	สุุขภาพอาชีีวอนามััย
และความปลอดภัยัของ
พนัักงาน

•	กา ร เ ลืื อกปฏิิ บัั ติิ ต่่ อ
พนัักงาน

•	การให้้ค่่าตอบแทนท่ี่�
เหมาะสมเท่่าเทีียม

•	การเป็็นส่่ วนตััวและ 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	กำำ�หนดสภาพการจ้้างและข้้อบัังคัับในการทำำ�งานเป็็นไป
ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดและมีีสวััสดิิการและหลัักประกััน
ทางสัังคมต่่างๆ เช่่นประกัันสัังคมกองทุุนเงิินทดแทน
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เป็็นต้้น

•	ปฏิบัิัติติ่อ่พนักงานทุุกคนตามหลักสิทิธิมินุษยชนอย่่างเท่่า
เทีียมปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ

•	มีีการพิิจารณาให้้ค่า่ตอบแทนท่ี่�เหมาะสมเท่่าเทีียมโดยขึ้้�น
อยู่่�กัับผลการปฏิิบััติิงาน

•	ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการดููแลสุขุภาพอาชีีวอนามัยั และความ
ปลอดภััย มีีการตรวจสุุขภาพพนัักงานทุุกปีี มีีการจััดทำำ�
ประกันัสุุขภาพให้้กับพนักงานรวมไปถึงึจัดัหาอุปุกรณ์เ์พื่่�อ
ความปลอดภััยในการทำำ�งาน

•	มีีคณะกรรมการสวััสดิิการเพื่่�อร่่วมให้้ความเห็็นในการจััด
สวััสดิิการ และกิิจกรรมให้้แก่่พนัักงาน

•	มีีการกำำ�หนดนโยบายแนวทางและขั้้�นตอนในการบริิหาร
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนัักงาน

•	มีีช่่องทางในการร้้องเรีียนเรื่่�องต่่างๆให้้กัับพนัักงาน
•	มีีการอบรมพนัักงานในวัันเริ่่�มงาน เพื่่�อให้้ความรู้้�ในเรื่่�อง
ของระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และนโยบายต่่างๆของบริิษััทฯ

•	อบรมหัวัหน้้างานเรื่่�องสิทิธิแิรงงานเพื่่�อป้อ้งกันัการจัดัการ
ที่่�ละเมิิดสิิทธิิ

•	บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และ
ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสที่่�หลากหลาย เช่่น ผ่่านเว็็บไซต์์ 
อีีเมล หรืือ กล่่องรัับเรื่่�องรวมไปถึึงมีี

•	มาตรการคุ้้�มครองและรักัษาความลับัของผู้้�ร้้องเรีียนอย่า่ง
เคร่่งครััด เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนถููกตอบโต้้

•	มีีการสอบสวนข้้อเท็จ็จริงโดยคณะกรรมการท่ี่�บริษัิัทฯ
มอบหมายตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิเรื่่�องช่่อง
ทางการแจ้้งเบาะแสและการกระทำำ�ผิิด

•	หากพบว่่ามีีการละเมิิดจริิงบริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการ
เยีียวยาเช่่น

•	การดำำ�เนิินการทางวิินััยกัับผู้้�กระทำำ�ผิิดพร้้อมทั้้�ง
ปรัับปรุุงนโยบายหลัักเกณฑ์์ขั้้�นตอนการทำำ�งานและ
กำำ�หนดกระบวนการป้้องกัันไม่่ให้้

•	เกิิดเหตุุการณ์์ซ้ำำ��
•	การชดเชยเพิ่่�มเติิมหากพนัักงานเสีียโอกาสหรืือได้้
รัับความ

•	เสีียหายจากความไม่่เป็็นธรรมโดยมีีการติิดตามผล
การเยีียวยาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อประเมิินประสิิทธิิผล
ของมาตรการ

•	การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมและความปลอดภััยใน
การทำำ�งาน
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ผู้มีส่วนได้
เสีย

ประเด็นความเสี่ยง มาตรการป้องกันและบรรเทาความเสี่ยง มาตรการการเยียวยาผลกระทบ

คู่่�ค้้าและ
ผู้้�รัับเหมา

•	การเลืือกปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า
และผู้้�รัับเหมา

•	การใช้้แรงงานบัังคัับ 
การใช้้แรงงานเด็็ก และ
การค้้ามนุุษย์์

•	สุุขภาพอาชีีวอนามััย
และความปลอดภัยัของ
ผู้้�รัับเหมา

•	มีีการกำำ�หนดนโยบายสิิทธิิมนุษยชนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคู่่�ค้้า
และผู้้�รัับเหมา

•	คััดเลืือกคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาอย่่างยุุติิธรรมโปร่่งใสตรวจ
สอบได้้ และไม่่เลืือกปฏิิบััติิโดยจััดทำำ�แบบประเมิิน
ด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า ( Vendor Sustainability 
Assessment Survey : VAS) เพื่่�อใช้้ในการพิิจารณาคู่่�
ค้้ารายใหม่่และรายปััจจุุบััน

•	มีีการให้ค้วามรู้้�กับัพนักงานในเรื่่�องสิทิธิมินุษุยชนเพื่่�อการ
ไม่่เลืือกปฏิิบััติิกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

•	มีีการระบุุให้้คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาทราบถึึงนโยบายของบริิ
ษััทฯท่ี่�ไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานบัังคัับการใช้้แรงงาน
เด็็กและการค้้ามนุุษย์์

•	บริิเวณโครงการก่่อสร้้างมีีการจััดการมาตรฐานความ
ปลอดภััยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

•	บริิษััทฯได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและ
ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสรวมไปถึึงมีีมาตรการคุ้้�มครอง
และรัักษาความลัับของผู้้�ร้้องเรีียนอย่่างเคร่่งครััดโดยมีี
ช่่องทางในการร้้องเรีียนเรื่่�องต่่างๆให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�ม

•	การไกล่เ่กลี่่�ยข้้อพิพิาทผ่า่นกลไกเจรจาร่ว่มโดยไม่ต่้้อง
เข้้าสู่่�กระบวนการทางกฎหมาย

•	ชดเชยความเสีียหายทางธุุรกิิจเช่่นค่่าปรัับล่่าช้้าค่่า
ความเสีียหายท่ี่�เกิิดจากคำำ�สั่่�งหรืือการยกเลิิกงานไม่่
เป็็นธรรม

•	กรณีีพบการละเมิิดสิิทธิิแรงงานในส่่วนของผู้้�รัับเหมา
เช่่นใช้้แรงงานผิิดกฎหมายบริิษััทฯจะให้้ความร่วม
มืือกัับหน่่วยงานภาครััฐพร้้อมทั้้�งให้้คำำ�ปรึึกษาและ
สนัับสนุุนในการปรัับปรุุงการจ้้างแรงงานให้้ถููกต้้อง
ตามกฎหมาย

•	การปรับัปรุงุสภาพแวดล้้อมและความปลอดภััยในการ
ทำำ�งานอย่่างเคร่่งครััด

ลููกค้้า

•	กา ร เ ลืื อกปฏิิ บัั ติิ ต่่ อ
ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

•	การเป็็นส่่ วนตััวและ
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	 การกำำ�หนดนโยบายสิทิธิมินุษยชนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้า
•	มีีการให้้ความรู้�กับัพนักังานในเรื่่�องสิทิธิมินุษยชนเพื่่�อการไม่่
เลืือกปฏิบัิัติกิับัผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

•	มีีการกำำ�หนดนโยบายแนวทางขั้้�นตอนและสื่่�อสารในเรื่่�องของ
สิทิธิส่ิ่วนบุคุคล และการบริหิารข้้อมูลูส่่วนบุคุคลของลููกค้้า 
พร้้อมทั้้�งอบรมให้้ความรู้�แก่่พนักงาน

•	บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการรับัเรื่่�องร้้องเรีียนและช่่อง
ทางการแจ้้งเบาะแสรวมไปถึึงมีีมาตรการคุ้้�มครองและรักัษา
ความลับัของผู้้�ร้้องเรีียนโดยมีีช่องทางในการร้้องเรีียนเรื่่�อง
ต่่างๆ ให้้กับัลููกค้้าและมีีการกำำ�หนดขั้้�นตอนในการจัดัการเรื่่�อง
ร้้องเรีียนเพื่่�อให้้เกิดิความพึงพอใจสููงสุดุ

•	แสดงความรับัผิิดชอบจากองค์์กรโดยการขอโทษอย่า่ง
เป็็นทางการและแจ้้งวิิธีีการจััดการเพื่่�อแก้้ไข

•	ชดเชยความเสีียหายหากมีีการละเมิิดและเกิิดผลก
ระทบ

•	อำำ�นวยความสะดวกเพิ่่�มเติิมเพื่่�อช่่วยแก้้ไขผลกระ
ทบที่่�เกิิดขึ้้�น

•	บริิษััทฯมีีการติิดตามความพึงพอใจของลููกค้้าหลัง
ดำำ�เนินิการเยีียวยาและนำำ�ข้้อมููลจากการร้้องเรีียนของ
ลููกค้้ามาใช้้ปรัับปรุุงกระบวนการให้้บริิการ

ชุุมชนท้้องถิ่่�น

•	การโยกย้้ายถิ่่�นฐานและ
การได้้มาซึ่่�งที่่�ดิิน

•	ผ ลกร ะทบจากกา ร
ก่่อสร้้างโครงการเช่่น
ของเสีียจากโครงการ
ก่่อสร้้างเสีียงแรงสั่่�น
สะ เทืื อนและมลพิิษ
เป็็นต้้น

•	กำำ�หนดให้้โครงการก่่อสร้้างปฏิิบััติิตามกฎหมายระเบีียบ
ข้้อบัังคัับและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	มีีคณะกรรมการเพื่่�อพิจิารณาการได้้มาซึ่่�งท่ี่�ดินิโดยมีีหลักั
เกณฑ์์ในการพิิจารณาที่่�ยุุติิธรรมและโปร่่งใส

•	จัดัให้้มีีการประเมิินผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสุขภาพและ
ชุุมชนและมีีการรายงานผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	บริิเวณโครงการก่่อสร้้างมีีการจััดการมาตรฐานความ
ปลอดภััยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

•	มีีกระบวนการและช่่องทางการรัับฟัังความคิดเห็็นเพื่่�อเปิิด
โอกาสให้้ชุุมชนโดยรอบสามารถแสดงความคิดเห็็นและ
แจ้้งข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับผลกระทบจากการก่่อสร้้างโครงการ

•	บริิษััทฯได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและ
ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสรวมไปถึึงมีีมาตรการคุ้้�มครอง
และรัักษาความลัับของผู้้�ร้้องเรีียน

•	แสดงความรับัผิิดชอบจากองค์์กรโดยการขอโทษอย่า่ง
เป็็นทางการและแจ้้งวิิธีีการจััดการเพื่่�อแก้้ไข

•	มีีการบรรเทาผลกระทบและการเยีียวยาให้้กัับชุุมชน
ท่ี่�เป็็นไปตามมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบสิ่่�ง
แวดล้้อม (EIA) เช่่น

•	ค่่าชดเชยความเสีียหายหรืือค่่าเสีียโอกาส
•	สร้้างหรืือปรัับปรุุงระบบสาธารณููปโภคในกรณีีท่ี่�
โครงการก่่อผลกระทบโดยตรง

•	จััดตั้้�งกองทุุนเยีียวยา/พััฒนาชุุมชนสำำ�หรับกรณีีท่ี่�ได้้
รัับผลกระทบระยะยาว

ผู้้�พิิการ

•	ก า ร เ ข้้ า ถึึ ง ก า ร
บริิการ(Accessibility)

•	การมีีส่่วนร่่วมในสัังคม

•	กำำ�หนดให้้โครงการท่ี่�อยู่่�อาศััยออกแบบอาคารท่ี่�เข้้าถึึง
ได้้สำำ�หรัับผู้้�พิิการ และมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�
พิิการตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น การออกแบบทางเดิิน
การเข้้า-ออก เป็็นต้้น

•	โดยบริิษััทฯเป็็นผู้้� จ่่ายเงิินสงเคราะห์์ตามเงื่่�อนไขท่ี่�
กฎหมายกำำ�หนดให้แ้ก่ก่องทุนุส่ง่เสริมิและพัฒันาคุณุภาพ
ชีีวิิตคนพิิการ

•	บริิษััทฯได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและ
ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสรวมไปถึึงมีีมาตรการคุ้้�มครอง
และรัักษาความลัับของผู้้�ร้้องเรีียน

•	แก้้ไขปรัับปรุุงสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกทางกายภาพ
•	การจััดให้้มีีช่่องทางเข้้าร่่วมท่ี่�หลากหลายและเหมาะ
สมกัับผู้้�พิิการทุุกกลุ่่�ม
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เป้าหมายการดำ�เนินงาน ผลการดำ�เนินการ
ปี 2568

พนัักงานต้้องได้้รัับการฝึึกอบรมด้้านมนุุษยชน ผ่่านระบบ 
Online ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 90 ภายในปีี 2568 พนัักงานอบรม ครบ 100% และสอบผ่่าน 

สื่่�อสารผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

•	พนัักงาน ครบ 100%

•	คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ผ่่านช่่องทาง เว็็ปไซต์์ 
Chewathai

•	 พนัักงาน ครบ 100%

•	 คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ผ่่าน
ช่่องทาง เว็็ปไซด์์ Chewathai 100%

ไม่่มีี จำำ�นวนกรณีีการละเมิิดสิิทธิิแรงงาน หรืือบัังคัับแรงงาน 
ในธุุรกิิจ 0 กรณีี

ไม่่มีี ข้้อร้้องเรีียน ด้้านการละเมิิดและคุุกคามสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน

พััฒนากระบวนการตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุษยชนอย่่างรอบ
ด้้าน(Human Rights Due Diligence: HRDD) ครอบคลุุมผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทุุกปีี

ดำำ�เนิินการทุุกปีี

ผลการดำำ�เนิินการด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน

บริษิัทัฯ มีีการส่่งเสริมิและสนัับสนุุนความเท่่าเทีียมและความหลากหลายทางเพศ และเปิิดโอกาสให้้พนักงานมีีส่วนร่่วม
ในกิิจกรรมการกุศุลร่่วมกับัองค์์กรการกุศุล, มููลนิธิิ,ิ หรืือหน่วยงานท่ี่�ไม่่แสวงหากำำ�ไร ทั้้�งนี้้� เพื่่�อส่่งเสริิมความรับผิดิชอบ
ต่่อสังัคมและสร้้างประโยชน์์ร่่วมกันัระหว่างองค์์กรและสังัคม

1.	 บริษิัทัฯ ให้้การสนัับสนุนุความหลากหลายทางเพศ และ สมรสเท่่าเทีียมผ่านนโยบายท่ี่�ครอบคลุุม และเป็็น
รููปธรรม เช่่น การแสดงความยินิดีีกับันโยบายสมรสเท่่าเทีียม รวมถึงการปรัับปรุุงสวััสดิกิารด้้าน Well-being 
เพื่่�อให้้คู่่�สมรสทุุกเพศได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�เท่่าเทีียมกััน เช่่น สิิทธิิการลาพัักร้้อนเพื่่�อดููแลครอบครััว และ
สวัสัดิิการด้้านสุุขภาพท่ี่�ครอบคลุมุคู่่�สมรสเพศเดีียวกััน CHEWA มุ่่�งมั่่�นสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�เปิิด
กว้้าง สนับัสนุนุความเท่่าเทีียม และให้้ทุกคนสามารถเติบิโตไปด้้วยกัันอย่่างภาคภููมิิใจ

2.	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคมผ่านโครงการช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบโดย
พนักังานได้้ ร่่วมกันับริจิาคเงินิทุนุ อาหาร และสิ่่�งของอุปุโภคบริโิภคท่ี่�จำำ�เป็็น เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ได้้รับผลกระทบ
จากอุุทกภัยัครั้้�งใหญ่ในพ้ื้�นท่ี่� 9 จังัหวัดัภาคใต้้
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(Disclosure GRI 3-3)

การบริิหารและพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน

การประเมิินผล (Employee Assessment )
บริษิัทักำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานในทุุกระดัับ โดยหลักการบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน (PMS: Performance 
Management System)  ในรููปแบบผสมผสาน (Mixed Model) ประกอบด้้วย ดััชนีีชี้้�วััดผลงานหรืือความสำำ�เร็็จของ
งาน (Key Performance Indicator, KPIs) เป็็นการวััดเชิิงตััวเลขทำำ�ให้้เห็็นผลงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมายอย่่างชััดเจน 
และ สมรรถนะในการทำำ�งาน (Competency Model) เป็็นการประเมิินด้้านพฤติิกรรมที่่�แสดงออกของพนัักงานของปีี
ประเมิินผลงาน

ผู้้�บัังคัับบััญชาและพนัักงานในองค์์กรจะทบทวนรายละเอีียดหััวข้้อการประเมิินเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
แผนธุุรกิิจของบริิษััท พนัักงานทุุกคนจะถููกกำำ�หนดตััวชี้้�วััดเป็็นรายบุุคคล (Individual KPIs) และ สมรรถนะที่่�คาดหวััง
รายบุุคคล (Expected Individual Competency) ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลที่่�ได้้จากการประเมิินผลจะนำำ�มาใช้้ในการบริิหารงาน
ทรััพยากรมนุษย์์ท่ี่�สำำ�คััญ เช่่น การพิิจารณาโบนััส การพิิจารณาเลื่่�อนขั้้�นเลื่่�อนตำำ�แหน่ง การปรัับอััตราค่่าตอบแทน 
และการพัฒันาพนักังาน เพื่่�อให้้พนักังานมีีขวัญักำำ�ลังัใจในการทำำ�งานและพนักังานจะมีีความพร้้อมสำำ�หรับัการก้้าวขึ้้�น
มาอยู่่�ในระดัับบริิหารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน (Employee Development)
(Disclosure GRI 404-2 , GRI404-3)

ปีี 2568 
•	 บริิษััทได้้จััดหลัักสููตรฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ จำำ�นวน 194 คน  เป็็นจำำ�นวน 1,500 ชั่่�วโมง  เฉลี่่�ย 

10.76 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

•	 เป้้าหมายชั่่�วโมงการฝึึกอบรม : 8.00 ชั่่�วโมง/คน/ปีี ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 :10.76 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

•	 บริิษััทมีีการจััดอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงาน เรื่่�อง มาตรฐาน ISO14001 การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อ
เป็็นการย้ำำ��ให้้พนัักงานรัับทราบถึึงมาตรฐานสากลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งนโยบาย ระเบีียบ และ แนวทาง
การปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััท รวมทั้้�งนโยบายการประหยััดพลัังงานและทรััพยากร โดย
มีีการให้้ความรู้้�ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ เมื่่�อวัันที่่� 23 ธัันวาคม 2568  ซึ่่�งมีีผู้้�เข้้าอบรมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 45 คน
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และในเวลาที่่�สะดวก ความต้้องการของตััวเอง โดยอาจใช้้แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ เช่่น วิิดีีโอการสอนออนไลน์์, 
บทเรีียนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (eLearning), หรืือการสััมมนาผ่่านเว็็บ (Webinar) 

•	 Virtual Learning: การเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลที่่�จำำ�ลองการเรีียนการสอนแบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์ 
โดยไม่ต่้้องอยู่่�ในสถานท่ี่�จริงิ เช่น่ การใช้้โปรแกรมหรืือแพลตฟอร์ม์ออนไลน์ท่์ี่�ให้ผู้้้�เรีียนมีีส่ว่นร่ว่มในกิจิกรรม
การเรีียนการสอน เป็็นต้้น

บริษิัทัตระหนักและให้ค้วามสำำ�คัญัของความสามารถของพนักงาน และกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาในแต่่ละตำำ�แหน่ง่งาน
ท่ี่�รับัผิดิชอบ เพื่่�อให้้ผู้้�บังัคัับบัญัชาสามารถควบคุมุให้้พนักังานเข้้าอบรมตามแผนท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในแต่ล่ะปี ีจำำ�แนกได้้ ดังันี้้� 

•	 การอบรมช่ว่งระหว่า่งทดลองงาน  นอกจากการอบรมพนักังานใหม่ ่(New Employee Orientation) ผู้้�บังัคับั
บัญัชาและฝ่่ายทุุนมนุษุย์จ์ะกำำ�หนดและออกแบบหััวข้้อการอบรมตาม Job Competency ของแต่่ละตำำ�แหน่ง
งานให้้เหมาะสม มีีระบบพี่่�เลี้้�ยงพนัักงานใหม่่ (Mentor for New Employee) ไว้้ให้้คำำ�ปรึึกษา เสนอแนะ และ
ดููแลอย่่างใกล้้ชิิด  เมื่่�อผ่่านทดลองานและอยู่่�ในตำำ�แหน่่งมาในระยะหนึ่่�ง ผู้้�บัังคัับบััญชาหรืือพี่่�เลี้้�ยงสามารถ
ขออนุุมััติิหััวข้้ออบรมได้้ตามความจำำ�เป็็นเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความก้้าวหน้้าในอาชีีพ (Career Path)  

•	 Individual Development Plan (IDP) หรือ การพััฒนาตามแผนพััฒนารายบุุคคล เป็็นแผนการพััฒนา
ศัักยภาพพนักงานรายบุุคคลท่ี่�มุ่่�งเน้้นให้้พนัักงานประเมิินตนเองเพื่่�อค้้นหาจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน และทัักษะท่ี่�
ต้้องการพััฒนา จากนั้้�นกำำ�หนดเป้้าหมายท่ี่�ชััดเจนและสอดคล้้องกัับทิิศทางขององค์์กร พร้้อมวางแผน
กิิจกรรมหรืือการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม เช่่น การอบรม การทำำ�งานจริิง หรืือการรัับคำำ�ปรึึกษาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
เป็น็ต้้น เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพัฒันาตนเองอย่า่งเป็น็ระบบ โดยมีีการติดิตามและประเมินิผลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง รวมถึงึ
การได้้รัับการสนัับสนุุนจากผู้้�บัังคัับบััญชา ทั้้�งนี้้� IDP สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามสถานการณ์์และตามความ
จำำ�เป็็น เพื่่�อให้้การพััฒนาทัักษะและความก้้าวหน้้าในสายงานเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน  

•	 การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน (แยกตามสายอาชีีพ) เพื่่�อให้้การพััฒนาไม่่มีีขีีดจำำ�กััด และเหมาะสมตาม
สถานการณ์แ์ละการเปลี่่�ยนแปลง บริษิัทัยังัออกแบบการอบรมแยกตามสายอาชีีพตามความจำำ�เป็น็ อาทิเิช่น่

-  สายงานขายและการตลาด: การเจรจาต่่อรอง เทคนิิคการขายยุุคดิิจิิทััล ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิินเชื่่�อ

-  สายงานวิิศวกรรม: การจััดการโครงการ การนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในงานก่่อสร้้าง

-  สายงานบริิหาร: การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� การจััดการงานเชิิงกลยุุทธ์์

รููปแบบของการพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน (Forms of Employee Development)
•	 Classroom Training:  การเรีียนรู้้�ท่ี่�จัดัขึ้้�นในห้อ้งเรีียน แบบพบหน้้ากันั (On-site) มีีวิทิยากรหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญ

เป็็นผู้้�ถ่่ายทอดความรู้้�ให้้กัับผู้้�เข้้าอบรม เน้้นการเรีียนการสอนแบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์

•	 Online Learning: การเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นผ่่านทางอิินเทอร์์เน็็ต เข้้าถึึงเนื้้�อหาการเรีียนการสอนได้้จากที่่�ใดก็็ได้้
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กิิจกรรมงานสััมมนาสุุดพิิเศษ #ชีีวิิตวััยทำำ�งาน ไม่่ใช่่เรื่่�องยาก พิิเศษ ‘ก้้าวสู่่�ชีีวิิตวััยทำำ�งานได้้อย่่างมั่่�นใจ ผ่่านมุุมมอง/
ความคิดิ (Preparing Undergraduates for Working Life Perspective of CEO) โดยวิทิยากร คุณุบุญุ ชุนุ เกีียรติ,ิ CFA, 
CPA กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) และพิิธีีกรคุุณภููเบศร์์ สำำ�ราญเริิงจิิต ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดงาน 
ฝ่่ายบริิหารความสััมพัันธ์์ลููกค้้าของบริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้บรรยายให้้ความรู้้�แก่่นัักศึึกษามหาวิิทยาลััย ปีี 
3-4 ช่่วงกำำ�ลัังฝึึกงาน ต่่อยอดจากความรู้้�ในห้้อง และมองหาอาชีีพในอนาคต หรืือใกล้้จบ พููดคุุยเพื่่�อแชร์์ knowledge 
sharing สำำ�หรัับพััฒนาคุุณภาพของกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีต่่อองค์์กรในแง่่ สัังคมและส่่วนรวม เสริิม
สร้้างสนัับสนุุนโอกาสในการทำำ�งานในอนาคตของเด็็กรุ่่�นใหม่่ เตรีียมพร้้อมที่่�จะก้้าวสู่่�โลกของการทำำ�งานอย่่างแท้้จริิง 
ปีี 2568 ได้้เปิิดสััมมนาทั้้�งหมด 10 สถาบััน ได้้แก่่ 

•	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

•	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี ราชมงคลรััตนโกสิินทร์์
บพิิตรพิิมุุข จัักรวรรดิิ

•	 มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์

•	 มหาวิิทยาลััยสยาม

•	 มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

•	 มหาวิิทยาลััยรามคํําแหง

•	 มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย

•	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลกรุุงเทพ

•	 มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ รัังสิิต

•	 มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา
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การจััดการด้้านแรงงาน

แนวทางการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับค่าตอบแทน สวัสดิการ และกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ
(GRI 2-19 , GRI 2-20)

ในปีี 2568 บริิษััทมีีการจ่่ายค่่าตอบแทนของบริิษััท รวม  55,876,118.00 บาท แบ่่งเป็็น

•	 ค่่าตอบแทนที่่�จ่่ายให้้พนัักงาน  เพศชาย   24,105,173.00 บาท  (43%)

•	 ค่่าตอบแทนที่่�จ่่ายให้้พนัักงาน  เพศหญิิง  31,770,945.00 บาท  (57%)

ค่่าตอบแทน สวััสดิิการ เพื่่�อการดููแลรัักษาพนัักงาน:
มีีนโยบายพิิจารณาค่่าตอบแทนยึึดหลัักการ แนวทาง อาทิิเช่่น ความเป็็นธรรม ความเหมาะสมกัับหน้้าที่่�ความรัับผิิด
ชอบ ความสามารถของพนัักงานตามงานที่่�ได้้มอบหมาย อััตราค่่าจ้้างในตลาดแรงงานและข้้อบัังคัับด้้านกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้อง ผลประเมิินการปฏิิบััติิงานพนัักงานเป็็นรายบุุคคลซึ่่�งวััดจากดััชนีีชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ (KPIs) และ การพััฒนา
สมรรถนะของพนัักงาน (Competency)  รวมถึึงพิิจารณาจากอััตราเงิินเฟ้้อในแต่่ละปีี  

บริิษััทติิดตามข่่าวสารการสำำ�รวจค่าจ้้างในกลุ่่�มธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์และก่่อสร้้างอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพสัังคมและเศรษฐกิิจ การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวล้้วนเป็็นขวััญและกำำ�ลังใจให้้พนัักงานรู้้�สึึกมีี
ความสุุขกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในองค์์กร  

การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับพนักงาน
(GRI 2-19 , GRI 2-20)

บริิษััทจััดสวััสดิิการให้้พนัักงานไม่่น้้อยกว่่าท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดโดยให้้เหมาะสมกัับกัับสภาพเศรษฐกิิจและสัังคมเพื่่�อ
ให้้พนัักงานได้้รัับประโยชน์์เพื่่�อเป็็นขวััญและกำำ�ลัังใจสำำ�หรัับการปฏิิบััติิงาน  อาทิิเช่่น กองทุุนประกัันสัังคม กองทุุน
เงิินทดแทน กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุนสะสมหุ้้�น  ตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี  ประกัันชีีวิิตและอุุบััติิเหตุุ  ประกััน
สุุขภาพ ชุุดยููนิิฟอร์์ม รถยนต์์ประจำำ�ตำำ�แหน่่ง (สำำ�หรัับรองกรรมการผู้้�จััดการ และ กรรมการผู้้�จััดการ) เงิินช่่วยเหลืือ
งานฌาปนกิิจศพ เงิินช่่วยเหลืือกรณีีพนัักงานเสีียชีีวิิต เบี้้�ยขยััน โบนััสประจำำ�ปีี (ขึ้้�นอยู่่�กัับผลประกอบการ) ส่่วนลด
พิิเศษสำำ�หรัับพนัักงานที่่�ซื้้�อบ้้านหรืือคอนโดในโครงการบริิษััท เงิินกู้้�ฉุุกเฉิิน ทุุนการศึึกษา ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นหลัักประกััน
ในการสร้้างชีีวิิต สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีสำำ�หรัับพนัักงาน

•	 กองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี เริ่่�มจัดัตั้้�งกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพในปี ี2554 ตามพระราชบัญัญัตัิกิองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
2530 วััตถุุประสงค์์เพื่่�อเป็็นการออมทรััพย์์และสร้้างหลัักประกัันให้้แก่่พนัักงาน รวมทั้้�งได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์
ทางภาษีีและสามารถนำำ�ไปใช้้ในการหัักลดหย่อนภาษีีเงินิได้้บุคคลธรรมดาตามหลักัเกณฑ์ท่์ี่�สรรพากรกำำ�หนด 
ประกอบด้้วยเงิินท่ี่�หัักจากอััตราค่่าจ้้างของพนัักงานเพื่่�อจ่่ายสะสมและเงิินท่ี่�บริิษััทจ่ายสมทบเข้้าไปอีีกส่่วน
หนึ่่�ง ในอััตราร้้อยละ 5 ของเงิินสะสมและเงิินสมทบในอััตราร้้อยละ 5 ของค่่าจ้้าง เมื่่�อพนัักงานอายุุสมาชิิก
ครบ 5 ปีี พนัักงานสามารถเลืือกหัักเพิ่่�มเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพในอััตราสููงสุุดได้้ร้้อยละ 7 ของเงิินเดืือน 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีจำำ�นวนพนัักงานรวม 127 คน มีีสถานะเป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพโดย
สมััครใจจำำ�นวน 97 คน ในอััตราร้้อยละ 76.38%  

•	 โครงการสะสมหุ้้�นให้้กัับพนัักงาน Employee Joint Investment Program (EJIP) เป็็นสวััสดิิการที่่�บริิษััท
จััดให้้พนัักงาน มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อธำำ�รงรัักษาผู้้�บริิหารและพนัักงานให้้ทำำ�งานอยู่่�กัับบริิษััทในระยะยาว ส่่ง
เสริิมความคิดิของพนักงานให้้มีีส่วนร่่วมเสมืือนเป็น็เจ้้าของกิิจการร่่วมกันั และสร้้างวิินัยัในการออมของกับั
พนักังานไว้้เป็น็ทุนุเมื่่�อลาออกหรืือเกษีียณ บริษิัทัจะหักัเงินิเดืือนของพนักังานท่ี่�สนใจเป็น็สมาขิกิในโครงการ
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อััตราร้้อยละ 5 ของฐานเงิินเดืือนและบริิษััทจะสมทบเข้้าโครงการในอััตราเดีียวกััน เงิินสะสมและสมทบดััง
กล่่าวตััวแทนโครงการท่ี่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจะนำำ�ไปลงทุุนซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััท (Chewa) ตามระดัับความ
เสี่่�ยงท่ี่�สมาชิิกยอมรัับได้้ โดยพนัักงานสามารถสะสมหุ้้�นได้้อย่่างต่่อเนื่่�องตามข้้อกำำ�หนด ข้้อบัังคัับ และ
ระยะเวลาของโครงการ

ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2568 มีจีำำ�นวนพนักงานรวม 127 คน มีสีถานะเป็็นสมาชิิกโครงการสะสมหุ้้�นโดยสมัคร
ใจจำำ�นวน 34 คน ในอััตราร้้อยละ 27% 

•	 สำำ�รองผลประโยชน์พ์นักังาน ปี ี2566 -2568 มูลูค่า่ผลประโยชน์ส์ำำ�หรับัพนักังานท่ี่�ได้้รับัหลังัจากการเกษีียณ
อายุุตามการบัันทึึกทางบััญชีี รายงานโดยบริิษััท แอคชััวเรีียล บิิสซิิเนส โซลููชั่่�น จำำ�กััด มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

หน่วย (บาท) ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

สำำ�รองผลประโยชน์์พนัักงาน

การสำำ�รองผลประโยชน์์พนัักงานซึ่่�งคำำ�นวนตามช่่วง
อายุุของพนัักงาน และช่่วงอายุุการทำำ�งาน

16,243,083

16 ปีี

20,247,154.29

15 ปีี

20,223,448.70

14ปีี
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บริิษััทตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญการการสร้้างความผููกพััน และพััฒนาความพึึงพอใจของพนัักงาน เป็็นกระบวนการ
สำำ�คััญท่ี่�ช่่วยให้้องค์์กรเข้้าใจถึึงความรู้้�สึึกและความต้้องการของพนัักงานท่ี่�มีีต่่อองค์์กรได้้อย่่างลึึกซึ้้�ง ช่่วยสะท้้อนให้้
เห็็นถึึงระดัับความพึึงพอใจ ความมุ่่�งมั่่�น และแรงจููงใจในการทำำ�งาน ข้้อมููลที่่�ได้้รัับสามารถนำำ�ไปปรัับปรุุงนโยบายและ
สิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้เหมาะสม ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีความสุุขและพร้้อมที่่�จะเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร รัักษา
บุคุลากรท่ี่�มีีคุณค่่า และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการทำำ�งาน เมื่่�อพนักังานมีีความผููกพัันท่ี่�แน่่นแฟ้้นองค์ก์รก็็จะสามารถขับั
เคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตและประสบความสำำ�เร็็จได้้อย่่างยั่่�งยืืน จึึงมีีนโยบายทำำ�แบบประเมิินความผููกพัันกัับองค์์กรของ
พนัักงานอย่่างน้้อย 2 ปีีต่่อครั้้�ง การสำำ�รวจคลอบคลุุมทั้้�งหมด 6 ประเด็็น ดัังนี้้�

1. สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

2. การจััดการเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงาน และผลงานพนัักงาน

3. ความผููกพัันของบุุคลากร

4. ด้้านการพััฒนาบุุคลากร

5. การสร้้างองค์์กรที่่�ยั่่�งยืืน

6. ด้้านการนำำ�องค์์กร การกำำ�กัับดููแลองค์์กรและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

เสริมิด้้วย การสำำ�รวจ “ความพึึงพอใจต่่อเพื่่�อนร่ว่มงาน” เป็็นการวััดความพึงพอใจของพนักงานท่ี่�มีีต่อกันัระหว่างส่ว่น
งาน จุุดประสงค์์เพื่่�อให้้แต่่ละส่่วนงานงานนำำ�ผลสำำ�รวจไปปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพในกระบวนการทำำ�งานในด้้านต่่างๆ 
อาทิิ ความรวดเร็็วในการบริิการ การตอบข้้อซัักถามได้้อย่่างประสิิทธิภิาพ การบริิการโดยไม่่เลืือกปฏิบัิัติ ิหรืือมีีข้้อมููล, 
เอกสาร, website, แบบฟอร์์มเพื่่�อให้้ง่่ายและสะดวกต่่อการใช้้งาน  เป็็นต้้น

ในปี ี2567 ผลสำำ�รวจระดับัความผููกพันัในองค์ก์รเท่า่กับั 79.98% และ ผลสำำ�รวจความพึงึพอใจต่อ่เพื่่�อนร่่วมงานเท่า่กับั 
78.61% ผลสำำ�รวจดัังกล่่าวช่่วยให้้เข้้าใจความต้้องการและปััญหาที่่�แท้้จริิงของพนัักงาน องค์์กรสามารถวางแผนและ
ตัดัสินิใจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อเสริิมสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานท่ี่�ดีีและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับัพนักังานว่า่ “เสียีง
ของพวกเขาถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์อ์ย่า่งแท้้จริิง” ดังันั้้�นฝ่า่ยจัดัการได้้นำำ�ผลสำำ�รวจส่งต่่อให้้ผู้้�บริหิารรัับทราบเพื่่�อวิเิคราะห์์
และนำำ�ไปปรัับปรุุงกระบวนการภายในรวมถึึงออกแบบกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้�เพื่่�อธำำ�รงรัักษาไว้้ซี่่�งความสััมพัันธ์์อััน
ดีีของพนัักงานและความผููกพัันในองค์์กรต่่อไป

(หมายเหตุุ: ปีี 2568 ไม่่มีีข้้อพิิพาทแรงงาน)

•	 เป้้าหมายคะแนนความผููกพัันของพนัักงาน 80% ภายในปีี 2569    

•	 ผลสำำ�รวจระดัับความผููกพัันในองค์์กรในปีี 2567 เท่่ากัับ 79.98% (ประเมิิน 2 ปีีครั้้�ง)

การสร้้างความผููกพัันต่่อองค์์กร
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High light กิิจกรรมสร้้างความผููกพัันต่่อองค์์กร และการพััฒนาความพึึงพอใจ
ของพนัักงานชีีวาทััย

1.	 “Chewa Work from Anywhere” เพื่่�อประหยััดค่่าเดิินทาง ลดความเครีียดจากปััญหาจราจร พนัักงานทุุก
ตำำ�แหน่่งสามารถขออนุุมััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�นัักงาน หรืือ โครงการใกล้้บ้้านได้้

2.	 “Chewa Work from Home” :  ใบบางตำำ�แหน่่ง และบางสถานการณ์์ ที่่�พนัักงานมี่่�ความจำำ�เป็็นพนัักงานสา
มาถขออนุุมััติิการทำำ�งานที่่�บ้้านได้้ 

3.	 “สิทิธิกิารลาเพื่่�อดููแลภรรยาคลอดบุตุร” เพื่่�อส่ง่เสริมิสถาบันัครอบครัวัให้แ้น่น่แฟ้น้ยิ่่�งขึ้้�น พนักังานชายสามารถ
ใช้้สิิทธิ์์�ลาเพื่่�อดููแลภรรยาระหว่่างคลอดบุุตรได้้โดยได้้รัับค่่าจ้้าง

4.	มีี การพััฒนาและปรัับปรุุงระบบการทำำ�งานให้้คล่่องตััวและสะดวกในการทำำ�งานเพิ่่�มมากขึ้้�น เช่่น ระบบ 
“Employee Self-Service (ESS)” อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับพนัักงานมากยิ่่�งขึ้้�น

5.	 “Chewa Market” ส่ง่เสริมิให้้พนักังานรู้้�จัักแบ่ง่ปััน ช่ว่ยเหลืือเอื้้�ออาทรต่อ่กันัผ่า่นการซื้้�อขายสิ่่�งอุุปโภค บริโิภค 
ผ่่านไลด์์ “Chewa Market”

6.	 ในแต่่ละปีีบริิษััทจัด “กิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์” เพื่่�อเสริิมสร้้างความสัมพัันธ์์อัันดีีทั้้�งต่่อพนักงานและองค์์กร 
กิิจกรรมจะกำำ�หนดให้้เหมาะสมตามสถานการณ์์และตามความจำำ�เป็็น เช่่น Chewa Outing,  Go for Goal (ปั่่�น
จัักรยานสะสมระยะทาง), Chewathai Sport Day,  Chewathai New Year Party  เป็็นต้้น 

7.	 การจััดประชุุมใหญ่่ภายใต้้โครงการ “จาก ใจ บุุญ” ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์และความเข้้าใจอัันดีี
ระหว่่างพนัักงานและผู้้�บริิหารระดัับสููง รัับรู้้�ผลการดำำ�เนิินงานและแผนกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ เปิิดโอกาสให้้พนัักงาน
ซัักถามแบบไร้้ข้้อจำำ�กััดเพื่่�อลดช่่องว่่างและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการสื่่�อสารภายในองค์์กร

8.	 “Operation Meeting” เปิิดโอกาสให้้พนักังานทุกุระดับั (เน้้นระดัับพนักังานปฏิบัิัติกิาร) มีีโอกาสเข้้าร่ว่มประชุมุ
กัับตััวแทนผู้้�บริิหารเพื่่�อแสดงวิิสััยทััศน์์ การแสดงความคิิดเห็็นในทุุกประเด็็นอย่่างไร้้ข้้อจำำ�กััดต่่อการบริิหารใน
องค์์กร จััดเป็็นประจำำ�  1 ครั้้�งต่่อเดืือน 

9.	 ปรัับปรุุงรููปแบบการทำำ�งานเพื่่�อให้้พนัักงานปรัับการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

10.	จััดทำำ�บุุญเลี้้�ยงพระในวัันก่่อตั้้�งบริิษััทเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

“Employee Road Show by HR & Team” 2 ครั้้�งต่่อปีี กิิจกรรมเยี่่�ยมเยีียนและสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับองค์์กรที่่�สำำ�คััญให้้
พนัักงานได้้รัับทราบ มุ่่�งเน้้นเดิินทางเพื่่�อไปสร้้างขวััญกำำ�ลัังใจที่่�ดีีให้้กัับพนัักงานในทุุกๆ โครงการ
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(Disclosure GRI 3-3 , GRI 403-1 , GRI403-7 , GRI 413-2)

การจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน

บริิษััทตระหนััก ให้้ความสำำ�คััญและมีีมาตรการเป็็นรููปธรรมเกี่่�ยวกัับการดููแลเรื่่�องความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีความรู้้�มีีจิิตสำำ�นึึกและมีีมาตรการเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับ
ความปลอดภััย ปราศจากอุุบััติิเหตุุและโรคภััยจากการทำำ�งาน 

ด้้านอาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

•	 จัดัให้้พนักังานตรวจสุขุภาพเป็น็ประจำำ�ทุกุปีี ณ โรงพยาบาลท่ี่�มีีคุณุภาพและเชื่่�อถืือได้้ตามท่ี่�บริษิัทัได้้กำำ�หนด

•	 บััตรประกัันสุุขภาพ และบััตรอุุบััติิเหตุุจากบริิษััท สามารถเข้้ารัับการรัักษาได้้ตามโรงพยาบาลในโครงการที่่�
กำำ�หนด โดยมีีวงเงิินค่่ารัักษาพยาบาลตามระดัับของพนัักงาน

•	 ภายในพื้้�นท่ี่�ทำำ�งานจัดัให้้มีีแสงสว่า่งท่ี่�เพีียงพอและเหมาะสม รวมทั้้�งการเลืือกชนิดิของหลอดไฟท่ี่�เหมาะสม
กัับสภาพการทำำ�งานของพนัักงาน

•	 จััดให้้มีีการกำำ�จััดแมลงเป็็นประจำำ�ท่ี่�สำำ�นัักงาน เพื่่�อสุุขอนามััย และความสะอาดในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ปฏิิบััติิงานของ
พนัักงานเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน

•	 กรณีีการแพร่ระบาดของโรคติิดต่่อร้้ายแรง จะกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันพร้้อมแนวทางปฏิิบััติิตามประกาศ
และคำำ�แนะนำำ�ของกรมควบคุุมโรค เช่่น ช่่วงการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโรค COVID-19 มีีมาตรการ เช่่น ฉีีด
พ่น่ฆ่า่เช้ื้�อในสถานท่ี่�ทำำ�งานและท่ี่�โครงการ, ลงทะเบีียนเข้้าออกของลููกค้้าหรืือคู่่�ค้้าท่ี่�เข้้ามาติิดต่อ่, ลดความ
แออััดในสถานที่่�ปฏิิบััติิงานหรืือในที่่�ประชุุม เป็็นต้้น  

•	 จััดให้้มีีเจลล้้างมืือสำำ�หรัับพนัักงานที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และสำำ�นัักงานขายของแต่่ละโครงการ

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าพนัักงาน คนงานก่่อสร้้างและคู่่�ค้้าที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่� ณ โครงการก่่อสร้้าง มีีความปลอดภััยและ
ปราศจากอุุบััติิเหตุุในขณะปฏิิบััติิหน้้าที่่� จึึงได้้มีีการดำำ�เนิินการ อาทิิเช่่น

•	 การจััดกิิจกรรม Safety Talk เพื่่�อเป็็นการสร้้างความเข้้าใจก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงาน

•	 กิิจกรรม ตรวจเช็็คเครื่่�องจัักร ก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงานทุุกวััน

•	 ทำำ�ราวกัันตกกั้้�นล้้อมในจุุดที่่�อัันตรายและมีีความเสี่่�ยง

•	 เคลีียร์์ความสะอาดในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน หลัังเลิิกงาน

•	 ทำำ�สเปรย์์ละอองน้ำำ�� เพื่่�อลดฝุ่่�นในโครงการก่่อสร้้าง

•	 กำำ�หนดที่่�สููบบุุหรี่่�ชั่่�วคราว เพื่่�อไม่่ให้้สููบบุุหรี่่�ในขณะทำำ�งาน 

•	 กั้้�นรั้้�วเมทััลชีีทสููง 6 เมตร โดยรอบโครงการก่่อสร้้างและดููแลรัักษาตลอดเวลา

•	 ติิดตั้้�งป้้ายโครงการและป้้าย Safety อย่่างเหมาะสม

•	 สภาพบริิเวณทำำ�งานมีีแสงสว่่างเพีียงพอ

•	 ใส่่หมวกนิิรภััย สวมรองเท้้าหุ้้�มส้้น สวมเสื้้�อผ้้ารััดกุุม ใส่่ Uniform
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(Disclosure GRI 403-2 , GRI403-5 , GRI403-6)

1.	 บริิษััทจััดให้้การเข้้าสำำ�นัักงานมีีระบบสแกนนิ้้�วมืือเข้้า-ออกเฉพาะผู้้�มีีสิิทธิ์์�เท่่านั้้�น 

2.	 จััดตั้้�งคณะคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ภายในบริิษััทและ 
จััดให้้มีีพนัักงานรัักษาความปลอดภััย ตลอด 24 ชั่่�วโมง เพื่่�อดููแลให้้ที่่�ทำำ�งานมีีสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย 
พร้้อมทั้้�งติิดตั้้�งกล้้องโทรทััศน์์วงจรปิิด เพื่่�อแสดงภาพและเสีียง (CCTV)

3.	 บริิษััทมีีการวััดแสงสว่่างท่ี่�ใช้้ในการทำำ�งานและทำำ�แผนในการเพิ่่�มแสงสว่่างรวมถึงการเปลี่่�ยนหลอดไฟจาก 
หลอด fluorescent เป็็นหลอดแบบ LED

4.	 กำำ�หนดให้้พนักังานทุกุคนต้้องดููแล และทำำ�ความสะอาดพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ปฏิบิัตัิงิานของตนเองให้เ้ป็น็ระเบีียบเรีียบร้้อย
อยู่่�เสมอ	

5.	 กำำ�หนดให้ผู้้้�บังัคับับัญัชาทุกุระดับัต้้องกระทำำ�ตนเป็น็แบบอย่า่งท่ี่�ดีี เป็น็ผู้้�นำำ� อบรม ฝึกึสอน จููงใจให้้พนักังาน
ปฏิิบััติิงานด้้วยความปลอดภััย	

6.	 จััดให้้มีีแผนป้้องกัันและระงัับอััคคีีภััย

7.	 จััดให้้มีีอุุปกรณ์์แจ้้งเหตุุเพลิิงไหม้้ที่่�เพีียงพอ ครอบคลุุมพื้้�นที่่�การทำำ�งานตามความเหมาะสม

8.	 จััดให้้มีีป้้ายแสดงทางออกฉุุกเฉิิน และป้้ายแสดงทิิศทางการหนีีไฟอย่่างเหมาะสม

9.	 จััดให้้มีีทางหนีีไฟที่่�เหมาะสม สะดวกต่่อการอพยพได้้รวดเร็็ว

10.	 ติิดตั้้�งระบบดัับเพลิิง จััดวางเครื่่�องมืือฯ (Portable Fire Extinguisher) ที่่�หยิิบได้้สะดวก และไม่่มีีสิ่่�งกีีดขวาง 
หมั่่�นตรวจสอบปริิมาณและความดัันของน้ำำ��ยาดัับเพลิิงในระดัับพร้้อมใช้้งานทุุกเวลา

11.	 ให้ค้วามสำำ�คัญักับัความปลอดภััย โดยส่ง่ตััวแทนเข้้าร่ว่มอบรมและซ้้อมหนีไีฟซึ่่�งจััดขึ้้�นเป็น็ประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อ
ให้้เกิิดความปลอดภััยสููงสุุดเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินจากอััคคีีภััย (Fire Emergency Model) 

12.	 ฯลฯ

ด้้านความปลอดภััย และป้้องกัันอััคคีีภััย
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การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุุขอนามััยของพนัักงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ย้้ายสถานที่่�ทำำ�งานจากอาคารสำำ�นัักงานที่่�เช่่าภายนอก มายัังอาคารสำำ�นัักงานซึ่่�งเป็็นโครงการ
ของบริิษััทฯ โดยมีีการปรัับปรุุงอาคารสำำ�นัักงานขายเดิิมให้้เป็็นสำำ�นัักงานใหญ่ การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวอยู่่�ภายใต้้
มาตรการควบคุุมด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภััยของพนัักงาน เพื่่�อให้้สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานมีีความเหมาะสม
และปลอดภััยต่่อการใช้้งานประจำำ�

1.	 แสงสว่า่งในการทำำ�งาน   บริษิัทัฯ ประเมินิพบว่า่ระบบแสงสว่า่งเดิมิไม่เ่หมาะสมกับัการใช้้งานเป็น็สำำ�นักังาน
ประจำำ� จึงึดำำ�เนินิการวัดัระดัับความส่องสว่า่ง (Lux) และปรัับปรุุงโดยเปล่ี่�ยนเป็็นหลอดไฟแบบ LED พร้้อม
ปรัับตำำ�แหน่่งและระดัับความสว่่างให้้เหมาะสม เพื่่�อลดผลกระทบด้้านสุุขภาพสายตาของพนัักงาน

2.	วั สดุปุููพื้้�น บริษัิัทฯ ประเมินิความเสี่่�ยงจากวัสัดุปุููพื้้�นบางส่ว่นท่ี่�ไม่เ่หมาะสมกับัการใช้้งานประจำำ� และดำำ�เนินิ
การปรับัเปลี่่�ยนเป็น็วัสัดุทุ่ี่�มีีความทนทาน เหมาะสมกับัพฤติกิรรมการทำำ�งาน และลดความเสี่่�ยงด้้านอุบุัตัิเิหตุุ

3.	สุ ขุภัณัฑ์แ์ละอุปุกรณ์์ภายในอาคาร บริษัิัทฯ ตรวจสอบและประเมินิความเหมาะสมของสุขุภัณัฑ์แ์ละอุปุกรณ์์
ท่ี่�นำำ�มาใช้้งานจริง โดยคััดเลืือกและปรัับใช้้งานให้้สอดคล้้องกัับหลัักสุุขลัักษณะและความปลอดภััยของ
พนัักงาน

4.	 การเข้้าถึึงพื้้�นท่ี่� บริิษััทฯ ระบุุความเส่ี่�ยงจากการเข้้าถึึงพื้้�นท่ี่�บางส่่วนของอาคาร โดยเฉพาะพ้ื้�นท่ี่�โถงสููง 
และได้้วางแผนจััดเตรีียมอุุปกรณ์์สนัับสนุุนเพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานและการบำำ�รุุงรัักษาเป็็นไปอย่่างปลอดภััย

5.	 การบำำ�รุงุรักัษาอาคาร บริษิัทัฯ ประเมินิความเสี่่�ยงด้้านสุขุอนามัยัจากการสะสมของสิ่่�งสกปรกในพื้้�นท่ี่�ส่ว่น
สููง และกำำ�หนดแนวทางการบำำ�รุงุรักัษาและทำำ�ความสะอาดอาคารอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อลดผลกระทบต่อ่สุขุภาพ
ของพนัักงานในระยะยาว

บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการประเมินิและควบคุมุความเสี่่�ยงด้้านสุขุอนามัยัของพนักังานอย่า่งเป็น็ระบบ สอดคล้้องกับัแนวทาง 
GRI 403-2 และ GRI 403-7 เพื่่�อสนัับสนุุนสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและเหมาะสม

สรุุปสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุ อััตราการหยุุดงาน หรืืออััตราการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน
ประจำำ�ปีี 2568
(Disclosure GRI 403-2 , GRI403-7 , GRI403-8 , GRI403-9 , GRI403-10)

ผลการดำ�เนินงาน เป้าหมาย 

ปี 2568

พนักงาน ผู้รับเหมา

จำ�นวน
ครั้ง

อัตราการเกิด
%

จำ�นวน
ครั้ง

อัตราการเกิด
%

การบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (Injury Rate) 0 0 0 0 0

การเกิิดโรคจากการทำำ�งาน (Occupational Diseases Rate) 0 0 0 0 0

การบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) 0 0 0 0 0

การเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน(Fatality) 0 1 3.79 0 0

บริิษััทฯ ตระหนักถึึงความสำำ�คััญและความจำำ�เป็็นของการดููแลความปลอดภััยและชีีวอนามััยของพนักงานควบคู่่�ไป
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับความปลอดภััย ปราศจากอุุบััติิเหตุุและโรคจากการ
ทำำ�งานทั้้�งนี้้� บริิษััทฯได้้มีีการจ้้าง เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน (จป.เทคนิิคขั้้�นสููง) เข้้ามาทำำ�งานกัับบริิษััทฯ
ทั้้�งนี้้�เพื่่�อการวางแผน และหาแนวทางการป้้องกัันและยกระดับัเรื่่�องความปลอดภััยและชีีวอนามัยัของพนักงาน รวมถึง
มีีการติดิตั้้�งอุปุกรณ์ป้์้องกัันหรืือบรรเทาหากมีีเหตุการณ์ฉ์ุกุเฉิิน เช่น่ เครื่่�องกระตุกุหัวัใจ (AED) รวมถึงการซ้้อมอพยพ
หนีีไฟ และการอบรม เรื่่�องความปลอดภััยต่่างๆ และในปีี 2568 มีีพนัักงานของบริิษััทฯ ประสบภััยอัันตรายจากการ
เกิิดอุุบััติิเหตุุเล็็กน้้อยจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน จำำ�นวน1 ราย โดยกรณีีดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการส่่งเอกสาร
เบิิกกองทุุนทดแทนประกัันสัังคมให้้กัับพนัักงาน
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บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงปััญหาชุุมชนในหลากหลายพื้้�นที่่� จึึงได้้มีีการวางกลยุุทธ์์ในการสร้้างคุุณค่่าด้้านเศรษฐกิิจและสิ่่�ง
แวดล้้อมให้้กัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีการสนัับสนุุนให้้ความร่่วมมืือกัับทางภาครััฐ รวมถึึงจััดทำำ�โครงการต่่างๆ เพื่่�อ
สนัับสนุุนและพััฒนาชุุมชนในพื้้�นที่่�ต่่างๆให้้มีีคุุณภาพที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

กำำ�หนดกลยุุทธ์์ด้้านกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อลดผลกระทบข้้อกัังวลที่่�สำำ�รวจได้้

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY : CSR 

ระยะก่่อนการก่่อสร้้างให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชน ในชุุมชนใกล้้เคีียง

•	 ให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชนในกิิจกรรมวัันสำำ�คััญต่่างๆ 

•	 ทำำ�กิิจกรรมกัับชุุมชนที่่�อยู่่�ใกล้้เคีียงโครงการ เช่่น การปรัับปรุุมซ่่อมแซมโรงเรีียน 

•	 ฉีีดพ่่นป้้องกัันยุุงบริิเวณใกล้้เคีียง

การประสานงานกัับสำำ�นัักระบายน้ำำ��

•	 สนับัสนุุนการแก้้ไขปััญหาบรรเทาผลกระทบน้ำำ��ท่ว่มของชุุมชนในพ้ื้�นท่ี่� โดยเป้้าหมายถนนนวลจัันทร์ ์(ตลอด
แนวไปจนเชื่่�อมกัับถนนรััชดา-รามอิินทรา)

•	 ประสานงานประปานครหลวง ตรวจสอบความพร้้อมของหหััวดัับเพลิิง ให้้ชุุมชนใกล้้เคีียง

•	 ประสานงานเขตบึึงกุ่่�มดำำ�เนิินการตััดแต่่งต้้นไม้้ริิมทางบริิเวณโครงการ และใกล้้เคีียงชุุมชน

•	 ประสานงานสถานีีดัับเพลิิง ตรวจสอบความพร้้อมของถัังดัับเพลิิง ให้้ชุุมชนใกล้้เคีียง 

แนวทางการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

เตรีียมความพร้้อมของชุุมชนโดยให้้ข้้อมููลกัับประชาชน (Public Information) ในประเด็็นรายละเอีียดโครงการ 
และกติิกา โดยเน้้นการสื่่�อสารในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่าย เช่่น ป้้ายประชาสััมพัันธ์์โครงการ แผ่่นพัับ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล
ครบถ้้วนและเพีียงพอต่่อการแสดงความคิิดเห็็น

โครงการสนัับสนุุนชุุมชนด้้านการจ้้างงานท้้องถิ่่�น                                                                            
(Local Community Employment Support Program)

1. หลัักการและเหตุุผล
บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาชุุมชน
อย่า่งยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในพื้้�นบริเิวณโดยรอบโครงการ โดยบริษิัทัสนับัสนุนุการจ้้างงานคนในพื้้�นท่ี่�บริเิวณใกล้้
เคีียงโครงการในตำำ�แหน่ง่แม่บ่้้านทำำ�ความสะอาดประจำำ�โครงการ ถืือเป็็นแนวทางหนึ่่�งในการสร้้างรายได้้ให้้กับั
ครัวัเรืือนในชุมุชน ลดปััญหาการว่่างงาน และเสริมิสร้้างความสัมัพัันธ์อ์ันัดีีระหว่างองค์์กรกัับชุุมชนโครงการ
ดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR) และหลััก ESG ในมิิติิด้้านสัังคม (Social) ที่่�
มุ่่�งเน้้นการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนในพื้้�นที่่�

2. วััตถุุประสงค์์โครงการ
2.1 เพื่่�อสร้้างโอกาสการจ้้างงานให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงโครงการ

2.2 เพื่่�อส่่งเสริิมรายได้้และคุุณภาพชีีวิิตของครััวเรืือนในชุุมชน

2.3 เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีและความร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทกัับชุุมชน

2.4 เพื่่�อลดการเดินิทางของพนักังานจากพื้้�นท่ี่�ห่า่งไกล และลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกทางอ้้อม (Indirect 
Emissions)

3. แนวทางการดำำ�เนิินงาน บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน ดัังนี้้�
3.1 ให้้สิิทธิ์์�ผู้้�ที่่�มีีพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงโครงการสมััครงานเป็็นลำำ�ดัับแรก

3.2 กำำ�หนดค่่าตอบแทนและสวััสดิิการตามมาตรฐานกฎหมายแรงงาน

3.3 ติิดตามประเมิินผลและพััฒนาทัักษะอย่่างต่่อเนื่่�อง

การมีีส่่วนร่่วมเพื่่� อพััฒนาชุุมชน และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน
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4. ผลการดำำ�เนิินงานปีี  2568 
จากจำำ�นวนแม่บ่้้านประจำำ�ทั้้�งหมด 17 คน ปฏิบิัตัิงิานใน 14 โครงการ ทั้้�งโครงการแนวราบ และแนวสููง สัดัส่ว่น
พนัักงานแม่่บ้้านท่ี่�เป็็นคนในพ้ื้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงโครงการในพ้ื้�นท่ี่�มีีทั้้�งหมด 100% (วััดจากรััศมีี 20 กิิโลเมตร)  
อััตราการคงอยู่่�ของพนัักงาน (Retention Rate) 90% (พนัักงานลาออก1คน)

5. ผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

ผลกระทบด้้านสัังคม 

•	 สร้้างรายได้้และความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจให้้กัับครััวเรืือนในพื้้�นที่่�

•	 เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างบริิษััทและชุุมชน

•	 ลดอััตราการว่่างงานในพื้้�นที่่�รอบโครงการ

ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Indirect Impact)

•	 ลดระยะทางการเดิินทางของพนัักงานจากพื้้�นที่่�ห่่างไกล

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (Scope 3 Emissions)

6 . ผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ต่่อชุุมชน

•	 สร้้างรายได้้หมุุนเวีียนในระบบเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น

•	 เพิ่่�มความรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วมและความเป็็นเจ้้าของพื้้�นที่่�

ต่่อลููกบ้้าน/ผู้้�อยู่่�อาศััย

•	 ได้้รัับบริิการจากบุุคลากรที่่�มีีความเข้้าใจบริิบทพื้้�นที่่�

•	 เสริิมสร้้างบรรยากาศความเป็็นมิิตรและความปลอดภััยภายในโครงการ

ต่่อองค์์กร

•	 สร้้างภาพลัักษณ์์องค์์กรที่่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคม

•	 เสริิมสร้้างความไว้้วางใจและความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับชุุมชน

7. การบููรณาการกัับกลยุุทธ์์ ESG

โครงการดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ ESG ของบริิษััทในมิิติิด้้านสัังคม (Social) โดยมุ่่�งเน้้น

•	 การสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) ระหว่่างองค์์กรและชุุมชน

•	 การลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�รอบโครงการ

•	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Stakeholders)

•	 การสนัับสนุุนการจ้้างงานในระดัับท้้องถิ่่�น (Local Employment)

•	 นอกจากนี้้� การจ้้างงานคนในพื้้�นที่่�ยัังช่่วยลดระยะทางการเดิินทางของพนัักงาน ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (Scope 3 Emissions) สอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร

8 . เป้้าหมายระยะยาว

บริิษััทต้ั้�งเป้้าหมายเพิ่่�มสัดส่่วนการจ้้างงานคนในพ้ื้�นท่ี่�อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมพััฒนาทัักษะอาชีีพและสร้้าง
โอกาสเติิบโตในสายงาน เพื่่�อให้้โครงการดัังกล่่าวเป็็นกลไกสำำ�คัญัในการพััฒนาชุุมชนควบคู่่�ไปกัับการเติิบโต
ขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

9. ผลลััพธ์์ที่่�คาดหวััง

•	 ประชาชนในพื้้�นที่่�มีีรายได้้ที่่�มั่่�นคงเพิ่่�มขึ้้�น

•	 ชุุมชนเกิิดความรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วมและเป็็นเจ้้าของโครงการ

•	 บริิษััทได้้รัับความร่่วมมืือและความไว้้วางใจจากชุุมชน

•	 ลดอััตราการลาออกและเพิ่่�มความต่่อเนื่่�องในการทำำ�งาน
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บริิษััทดำำ�เนิินโครงการจ้้างงานคนในพื้้�นที่่�รอบโครงการในตำำ�แหน่่งแม่่บ้้าน ภายใต้้แนวคิิด “เติิบโตร่่วมกัับชุุมชน” เพื่่�อ
สร้้างคุุณค่่าร่่วมตามกรอบ ESG ด้้านสัังคม (Social)โครงการมุ่่�งสร้้างโอกาสการจ้้างงาน สนัับสนุุนรายได้้ครััวเรืือน 
และลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในชุุมชน บริิษััทกำำ�หนดมาตรฐานการทำำ�งาน การอบรมพััฒนาทัักษะ และดููแลตามกฎหมาย
แรงงานอย่่างเคร่่งครััด การจ้้างงานในพื้้�นที่่�ช่่วยเสริิมความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน เพิ่่�มความพึึงพอใจของผู้้�อยู่่�อาศััย และ
สร้้างภาพลัักษณ์์องค์์กรที่่�รัับผิิดชอบ พร้้อมทั้้�งมีีส่่วนช่่วยลดการเดิินทางและสนัับสนุุนเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของ
องค์์กรในระยะยาว

โครงการสนัับสนุุนชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนโครงการอื่่�นๆ
1.	 บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กัด (มหาชน) สนัับสนุุนโรงเรีียนบ้้านป่่าเลา จัังหวัดลำำ�พููน อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 9 

ครอบคลุุมการจััดจ้้างครููผู้้�สอนรายวิิชาหลัก การส่่งเสริิมวัฒนธรรมท้้องถิ่่�นผ่่านปราชญ์์ชุุมชน รวมถึงการ
สนัับสนุุนงบประมาณด้้านการศึึกษา กีีฬา และการพััฒนาอาคารสถานศึึกษา ร่่วมกับพัันธมิตรทางธุุรกิิจ 
ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทได้้ส่่งมอบชุุดโต๊๊ะเรีียนท่ี่�ผลิิตจากกล่่องลัังใช้้แล้้ว ซึ่่�งได้้รัับบริิจาคจากลููกบ้้านชีีวาทััย
ทุุกโครงการ ภายใต้้ความร่่วมมืือกัับ SCGP สะท้้อนการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ควบคู่่�กัับการสร้้างโอกาส
ทางการศึกึษาอย่า่งยั่่�งยืืน และในปีนีี้้�ชีีวาทัยัยังัคงเดินิหน้้าสานต่อ่ความตั้้�งใจดังักล่า่ว เพื่่�อร่ว่มพััฒนาชุมุชน
ห่่างไกลอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	 บริิษััท ชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) ร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ จััดกิิจกรรมส่่งมอบน้ำำ��ดื่่�มและสิ่่�งของจำำ�เป็็น เพื่่�อ
ช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภััยในพ้ื้�นท่ี่�ภาคใต้้ โดยพนัักงานชีีวาทััยร่่วมแรงร่่วมใจกัันลำำ�เลีียงและส่่งต่่อความ
ช่่วยเหลืือถึึงจุุดรัับบริิจาคอย่่างเร่่งด่่วน สะท้้อนพลังความร่่วมมืือและความตั้้�งใจในการยืืนเคีียงข้้างชุุมชน
ในยามวิิกฤต
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate Governance ) ซึึ ่งเป็็นแนวทางและหลัักการพื้้�นฐานบนความถููกต้้องและ
เป็็นธรรม ประกอบกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�บริิษััทกำำ�หนดขึ้้�นเพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างมีีธร
รมาภิิบาล ภายใต้้นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นรููปธรรม ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทจะดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยปฏิิบััติิตามกฎหมาย และหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริิษััทจะเป็็นการดำำ�เนิินการด้้วยความโปร่่งใส เชื่่�อถืือได้้ โดยยึึดถืือแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ตลอด
จนคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน สัังคม คู่่�สััญญาทางการค้้า สื่่�อ ลููกค้้า ประชาชน
ทั่่�วไป และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

2.	 บริษิัทัสนับัสนุุนให้้มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเสรีี หลีีกเล่ี่�ยงการดำำ�เนิินการซึ่่�งอาจก่อให้้เกิดิความขัดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ และการละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา นอกจากนี้้� บริิษััทจะต่่อต้้านการคอร์์รััปชั่่�นทุุกรููปแบบ และ
ส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในการดำำ�เนิินธุุรกรรมและการบริิการของบริิษััท

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีในการปฏิิบััติิงาน

การนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ในการปฏิิบััติิงานเพื่่�อให้้ระบบเดิิมที่่�ใช้้อยู่่�ทัันสมััย ได้้ผลดีี มีีประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเดิิม ประหยััด
เวลาและแรงงาน สามารถประมวลผลได้้อย่่างถููกต้้องแม่่นยำำ�

•	 ระบบ CHEWA CONNECT  โปรแกรมสำำ�หรัับฝ่่ายขายและการตลาดและฝ่่ายลููกค้้าสััมพัันธ์์ ระบบงานด้้าน
การขายอสัังหาริิมทรััพย์์และการบริิหารจััดการลููกค้้า

•	 ระบบ CHEWA PROCUREMENT  โปรแกรมสำำ�หรัับฝ่่ายจััดซื้้�อ ระบบที่่�รองรัับกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ด้้านอสัังหาริิมทรััพย์์และการบริิหารจััดการงานงบประมาณ

•	 ระบบ CHEWA SHARE เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลและใช้้ข้้อมููลร่่วมกัันภายในบริิษััท

•	 ระบบ CHEWA HUMAN OS โปรแกรมสำำ�หรัับฝ่่ายทุุนมนุุษย์์ ระบบการลงเวลาทำำ�งาน อนุุมััติิการลา และ
อนุุมััติิค่่าล่่วงเวลา

•	 ระบบ Meeting Room โปรแกรมสำำ�หรัับการจองห้้องประชุุม

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย

บริิษััทฯ ได้้มีีการนำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีีมาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกสบาย ให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้า สามารถควบคุุมที่่�อยู่่�
ได้้ทุุกท่ี่�ผ่่านทางมืือถืือ และยัังสามารถช่่วยประหยัดพลังงาน ลดการใช้้ไฟฟ้าและน้ำำ��ประปาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
พร้้อมทั้้�งยัังเสริิมด้้านความปลอดภััย ความทัันสมััยและใช้้งานได้้ง่่ายอีีกด้้วย

1.	 ระบบควบคุุมแสงสว่่าง (Smart Lighting System) : เปิิด-ปิิดไฟอััตโนมััติิผ่่านมืือถืือหรืือเซ็็นเซอร์์ตรวจจัับ
การเคลื่่�อนไหว

2.	 ระบบรัักษาความปลอดภััย (Smart Security System) : ระบบล็็อกประตููดิิจิิทััล (Smart Lock) ใช้้รหััส, ลาย
นิ้้�วมืือ หรืือมืือถืือปลดล็็อก

3.	 ระบบควบคุุมอุุณหภููมิิและพลัังงาน (Smart Climate & Energy Management) : เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประหยััด
พลัังงาน จััดการการใช้้ไฟฟ้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

4.	 ระบบควบคุมุอุปุกรณ์ภ์ายในบ้า้น (Smart Appliance Control) : ควบคุมุอุปุกรณ์์ไฟฟ้า้ทุกุชนิดิผ่า่นแอปมืือถืือ

EV Charger

บริิษััทฯ เดิินหน้้าสนัับสนุุนการใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า จึึงมีีการผลัักดัันให้้มีีสถานีี EV Charger

ภายในโครงการแนวสููง และผลัักดัันให้้โครงการชีีวารมย์์ ราชพฤกษ์์ตััดใหม่่ติิดตั้้�ง EV Charger ทุุกหลััง เพื่่�อลดปััญหา
จากความหนาแน่่นของการจราจร ซึ่่�งตามมาด้้วยปััญหาฝุ่่�นละอองในปััจจุุบััน

นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล
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โปรแกรมสําหรับฝ�ายขายและการตลาด
และฝ�ายลูกค�าสัมพันธ�ระบบงานด�านการขาย
อสังหาร�มทรัพย�และการบร�หารจัดการลูกค�า

โปรแกรมสําหรับฝ�ายจัดซื้อ ระบบที่รองรับ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ�างด�านอสังหาร�มทรัพย�
และการบร�หารจัดการงานงบประมาณ

CHEWA CONNECT : CHEWA PROCUREMENT :

เพ�่อเป�นพ�้นที่เก็บข�อมูลและใช�ข�อมูล
ร�วมกันภายในบร�ษัท

CHEWA BOOKING
SCHEDULER :
ระบบจอง Meeting room, Zoom,
รถยนต�ส�วนกลางของบร�ษัท 

โปรแกรมสําหรับฝ�ายทุนมนุษย� ระบบการลงเวลา
ทํางาน อนุมัติการลา และอนุมัติค�าล�วงเวลา

CHEWA SHARE : CHEWA HUMAN OS :

นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ในการปฏิบัติงาน
ได�ผลดีมีประสิทธิภาพสูงกว�าเดิม
ประหยัดเวลาและแรงงาน
สามารถประมวลผลได�อย�าง
ถูกต�องแม�นยํา
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นวััตกรรมปััญญาประดิิษฐ์์ (AI Innovation)
ในยุุคปััจจุุบัันที่่�เทคโนโลยีีก้้าวไปอย่่างรวดเร็็ว การนำำ�นวััตกรรมใหม่่ๆ มาปรัับใช้้ในองค์์กรเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ
ดำำ�เนิินงานและตอบสนองความต้้องการของตลาดได้้อย่่างตรงจุุดถืือเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง 

บริษิัทั ชีีวาทััย จำำ�กัดั (มหาชน) ในฐานะผู้้�นำำ�ด้้านธุรุกิจิอสังัหาริมิทรัพัย์ท่์ี่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการนำำ�เทคโนโลยีีสมัยัใหม่ม่า
ใช้้เพื่่�อพััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิการ ได้้ริิเริ่่�มและบููรณาการนวััตกรรม AI (Artificial Intelligence) เข้้ามาเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องมานานกว่่า 2 ปีี ซึ่่�งความมุ่่�งมั่่�นที่่�มีีมาอย่่างยาวนานนี้้�ได้้สร้้างผลลััพธ์์ที่่�น่่า
ประทัับใจ และช่่วยยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษัทัในตลาดอสัังหาริิมทรัพย์ให้้สููงขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญั 

1.	 การใช้้ AI เพื่่�อสร้้างหุ่่�นยนต์์นำำ�เสนอข้้อมููล (The Use of AI to Create a Robot for Data Presentation)หนึ่่�ง
ในนวััตกรรมสำำ�คััญของชีีวาทััยคืือการใช้้ AI เพื่่�อสร้้าง AI Avatar นำำ�เสนอข้้อมููล (AI-powered Presenter) 
ที่่�สามารถนำำ�เสนอข้้อมููลงาน Opportunity Day ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ รวมถึึงข้้อมููลสำำ�คััญภายในองค์์กร
อื่่�นๆ AI Avatar นี้้�ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจะได้้รัับข้้อมููลที่่�ครบถ้้วนในรููปแบบที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
สููง โดยในปีีปัจัจุบุันั เราได้้พัฒันาเทคโนโลยีีนี้้�ให้้ก้้าวหน้้าไปอีีกขั้้�น ด้้วยการสร้้าง AI Avatar ท่ี่�มีีความสมจริง
มากขึ้้�น (Realistic AI Avatars) เพื่่�อมอบประสบการณ์์การนำำ�เสนอที่่�เป็็นธรรมชาติิและน่่าดึึงดููดยิ่่�งขึ้้�น 

การใช้้หุ่่�นยนต์์ AI แทนแรงงานคนในส่่วนนี้้� ช่่วยลดภาระงานของบุุคลากรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้
สามารถจััดสรรทรััพยากรบุุคคลไปใช้้ในงานที่่�สำำ�คััญและซัับซ้้อนกว่่าได้้ แนวทางนี้้�ยัังช่่วยเพิ่่�มความสะดวก
และความรวดเร็็ว ทำำ�ให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ทัันทีี ในขณะเดีียวกัันยัังช่่วยลดข้้อผิิดพลาดท่ี่�
เกิิดจากการทำำ�งานด้้วยคน (Manual processes) ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้� หุ่่�นยนต์์ AI ยัังนำำ�เสนอ
ข้้อมููลในรููปแบบท่ี่�น่่าสนใจและเข้้าใจง่าย ช่่วยให้้การสื่่�อสารกัับนัักลงทุุนและผู้้�ท่ี่�สนใจมีีความเป็็นมืืออาชีีพ
และมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
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2.	 การใช้้ AI ในการสร้้างสรรค์์บทความเพื่่�อผลลััพท์์ทาง SEO (The Use of AI to Create SEO Articles) หนึ่่�ง
ในโครงการสำำ�คัญัท่ี่�ขับัเคลื่่�อนด้้วย AI ของชีีวาทัยั คืือการใช้้แพลตฟอร์ม์ AI ขั้้�นสููงในการสร้้างสรรค์บ์ทความ
คุุณภาพสููงที่่�มีีประสิิทธิิภาพด้้านการค้้นหา (SEO-optimized articles) เทคโนโลยีีนี้้�ช่่วยในการวิิเคราะห์์คำำ�
ค้้นหา (Keywords) ที่่�แม่่นยำำ� เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการมองเห็็นและการเข้้าถึึงบนโลกออนไลน์์ให้้สููงสุุด 

นอกจากนี้้� เรายัังคงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีีปััจจุุบััน เราได้้ยกระดัับขีีดความสามารถของ AI 
ให้้สามารถวิิเคราะห์์เจตนาเชิิงลึึกในการค้้นหาของผู้้�บริิโภค (Deep consumer search intent) สิ่่�งนี้้�ช่่วยให้้
เราสามารถสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาที่่�ตอบโจทย์์เฉพาะบุุคคลและมีีความเกี่่�ยวข้้องมากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความ
ต้้องการเฉพาะด้้านของกลุ่่�มเป้า้หมาย การพััฒนาอย่า่งไม่ห่ยุดุยั้้�งนี้้�ไม่เ่พีียงแต่ช่่ว่ยลดระยะเวลาในการผลิติ 
แต่่ยังัทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่า่ชีีวาทัยัจะยังัคงมีีความคล่อ่งตัวัและมีีประสิทิธิภิาพในการส่ง่มอบข้้อมูลูท่ี่�ถููกต้้องให้แ้ก่่
ลููกค้้า ท่่ามกลางภููมิิทััศน์์ดิิจิิทััลที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา

3.	 การผสานเทคโนโลยีี AI ในงานออกแบบ (Integration of AI into Artwork Design) อีีกหนึ่่�งการประยุุกต์์ใช้้ 
AI ที่่�สำำ�คััญของชีีวาทััย คืือการนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ากัับกระบวนการออกแบบ (Artwork) โดยทำำ�งานร่่วมกัับฝ่่าย
กราฟิิกอย่่างใกล้้ชิด การนำำ� AI มาใช้้ช่ว่ยสร้้างสรรค์์ไอเดีียและองค์์ประกอบงานดีีไซน์ท่ี่�แปลกใหม่ ่ทำำ�ให้้ทีีม
งานสามารถผลิิตสื่่�อโฆษณาคุุณภาพสููงได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีความคล่่องตััวยิ่่�งขึ้้�น 

ปััจจุุบััน เรายัังคงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพของผลงานอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านความก้้าวหน้้าทาง
เทคโนโลยีีท่ี่�ไม่่หยุดนิ่่�ง AI เข้้ามาช่่วยเชื่่�อมโยงจิินตนาการสู่่�การลงมืือทำำ�จริง ช่่วยลดความซับซ้้อนใน
กระบวนการผลิิตสื่่�อ ในขณะเดีียวกัันก็็ช่่วยยกระดัับความสวยงามและความประณีีตแม่่นยำำ�ให้้กัับผลงานทุุก
ชิ้้�น การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างความคิิดสร้้างสรรค์์ของมนุุษย์์และ AI นี้้� ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการสื่่�อสารด้้วย
ภาพของชีีวาทััยจะยัังคงมีีความทัันสมััย ทรงพลััง และตอบโจทย์์ความต้้องการของตลาดดิิจิิทััลยุุคใหม่่ได้้
อย่่างสมบููรณ์์แบบ
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4.	 การผสานเทคโนโลยีี AI ในงานออกแบบ (Integration of AI into Artwork Design) อีีกหนึ่่�งการประยุุกต์์ใช้้ 
AI ที่่�สำำ�คััญของชีีวาทััย คืือการนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ากัับกระบวนการออกแบบ (Artwork) โดยทำำ�งานร่่วมกัับฝ่่าย
กราฟิิกอย่า่งใกล้้ชิด การนำำ� AI มาใช้้ช่ว่ยสร้้างสรรค์์ไอเดีียและองค์์ประกอบงานดีีไซน์ท่ี่�แปลกใหม่ ่ทำำ�ให้้ทีีม
งานสามารถผลิิตสื่่�อโฆษณาคุุณภาพสููงได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีความคล่่องตััวยิ่่�งขึ้้�น 

ในก้้าวต่อ่ไป เรายังัคงมุ่่�งมั่่�นพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยมีีแผนท่ี่�จะบููรณาการ AI เข้้ากับัทุกุแผนกภายในองค์์กร
เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานภายในและส่่งมอบสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุดให้้แก่่ลููกค้้า นอกจากนี้้� เรายัังมีีแผนที่่�จะใช้้ AI เพื่่�อ
สร้้างความผููกพัันกัับลููกค้้าโดยตรง เช่่น การส่่งคลิิปวิิดีีโอแนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ที่่�สร้้างโดย AI ให้้กัับลููกค้้าได้้ชม
ล่่วงหน้้าก่่อนการเข้้าเย่ี่�ยมชมโครงการจริง แนวทางเชิิงรุุกนี้้�จะช่่วยยกระดัับประสบการณ์์ของลููกค้้า มอบ
ความทัันสมััยและราบรื่่�น ซึ่่�งตอบโจทย์์ความต้้องการของตลาดในอนาคตได้้อย่่างสมบููรณ์์แบบ

5.	 โครงการ “Chewa Academy”: การเรีียนรู้้�ออนไลน์์สู่่�การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ (Chewa Academy Project) ในปีี 
2025 ท่ี่�ผ่่านมา ชีีวาทััยได้้บรรลุุความสำำ�เร็็จครั้้�งสำำ�คััญในฐานะผู้้�นำำ�ด้้านเทคโนโลยีีผ่านโครงการ “Chewa 
Academy” โดยมีีหััวใจสำำ�คััญคืือความสำำ�เร็็จของคอร์์สออนไลน์์ “AI X BRANDING: พลิิกเกมการตลาด
อสัังหาฯ ยุุคใหม่่ด้้วยพลััง AI” ซึ่่�งเป็็นหลัักสููตรเฉพาะทางที่่�เปิิดโอกาสให้้บุุคคลภายนอกสามารถเข้้าถึึงได้้
ผ่่านระบบ Zoom เพื่่�อเป็็นแพลตฟอร์์มในการเรีียนรู้้�นวััตกรรมล้ำำ��สมััย ทั้้�งในด้้านการสร้้างแบรนด์์และการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกของผู้้�บริิโภค 

ความคิดริิเริ่่�มนี้้�ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นสะพานเชื่่�อมเชิิงกลยุุทธ์ท่ี่�นำำ�ความรู้�ด้้าน AI ขั้้�นสููงมาเชื่่�อมโยงโดยตรงกัับ
ผลิิตภััณฑ์์ของเรา ผ่่านโครงการ Chewa Academy ผู้้�เข้้าร่่วมจะได้้สััมผััสประสบการณ์์ตรงว่่าชีีวาทััยนำำ� AI 
มาผสานกับัการใช้้ชีีวิติและการบริกิารในโลกจริงิอย่า่งไร ซึ่่�งเป็น็การเปลี่่�ยนเทคโนโลยีีท่ี่�ซับัซ้้อนให้ก้ลายเป็น็
สิิทธิิประโยชน์์ในการใช้้ชีีวิิตที่่�จัับต้้องได้้ แนวทางเชิิงรุุกนี้้�ช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์ได้้อย่่างมหาศาล 
ช่่วยขยายฐานลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ และเสริิมสร้้างความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�ยั่่�งยืืนในตลาดอสัังหาริิมทรััพย์์ยุุคดิิจิิทััล
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6.	 การขยายโอกาสทางการศึึกษาแก่่คนรุ่่�นใหม่่โดยทีีม Chewa AI (Empowering the Next Generation by 

Chewa AI Team) ในปีี 2025 ที่่�ผ่่านมา ทีีม Chewa AI ได้้ขยายบทบาทสำำ�คััญสู่่�โลกวิิชาการนอกเหนืือจาก
สภาพแวดล้้อมในองค์์กร โดยได้้รัับเกีียรติิเป็็นวิิทยากรพิิเศษเข้้าไปสอนหลัักสููตรเทคโนโลยีี AI เฉพาะทาง
ให้้กัับนิิสิิตนัักศึึกษาในระดัับมหาวิิทยาลััย เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะดิิจิิทััลท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการเรีียนและการทำำ�งาน
ในยุุคปััจจุุบััน 

ทีีม Chewa AI มีีความมุ่่�งมั่่�นอย่า่งยิ่่�งในการเสริิมสร้้างศัักยภาพให้แ้ก่น่ิสิิตินักัศึึกษา เพื่่�อให้ส้ามารถนำำ�ความ
รู้้�และเทคนิคิด้้าน AI ไปประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียนและการประกอบอาชีีพในอนาคตได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ จาก
ความสำำ�เร็็จอย่่างสููงในปีีที่่�ผ่่านมา ทีีม Chewa AI ได้้ตั้้�งเป้้าหมายสำำ�หรัับปีี 2026 โดยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะขยายการ
ดำำ�เนิินงานในสถาบัันการศึึกษาต่่างๆ และแบ่่งปัันความเชี่่�ยวชาญให้้แก่่สัังคมนักศึึกษาในวงกว้้างอย่่างต่่อ
เนื่่�อง ความคิิดริิเริ่่�มนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความทุ่่�มเทของทีีมในการสร้้างแรงบัันดาลใจให้้แก่่คนรุ่่�นใหม่่ และ
เตรีียมความพร้้อมให้้พวกเขาสามารถเติิบโตได้้อย่่างแข็็งแกร่่งในอนาคตที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย AI
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7.	 การใช้้ AI สร้้างสรรค์์วิิดีีโอเพื่่�อความรวดเร็็วและความยั่่�งยืืนในการผลิิตสื่่�อ (Using AI for Faster and More 
Sustainable Video Production) ในยุุคท่ี่�การสื่่�อสารผ่า่นวิดิีีโอได้้รับความนิยมและมีีความสำำ�คัญัเพิ่่�มมากขึ้้�น
อย่่างต่่อเนื่่�อง ชีีวาทััยได้้เริ่่�มนำำ� AI มาใช้้ในการสร้้างสรรค์์วิิดีีโออย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว ซึ่่�งช่่วยยก
ระดัับกระบวนการผลิิตสื่่�อภายในองค์์กรให้้คล่่องตััวและประหยััดค่่าใช้้จ่่ายได้้มากขึ้้�น โดย AI เข้้ามาช่่วยลด
ขั้้�นตอนการทำำ�งานที่่�ในอดีีตต้้องใช้้บุุคลากรจำำ�นวนมากหรืือต้้องจ้้างงานจากภายนอกเพีียงอย่่างเดีียว

การใช้้ AI ในการสร้้างวิิดีีโอนั้้�นครอบคลุุมในหลากหลายรููปแบบ อาทิิ การใช้้ AI ช่่วยตััดต่่อและจััดเรีียงคลิิป 
การใส่่ข้้อความหรืือกราฟิิก การสร้้างเอฟเฟกต์ ์(Effects) ตลอดจนการคััดเลืือกเนื้้�อหาท่ี่�จะนำำ�เสนอ สิ่่�งนี้้�ช่่วย
ให้้กระบวนการผลิติวิดิีีโอเสร็็จสิ้้�นได้้อย่า่งรวดเร็ว็และมีีความแม่น่ยำำ�สููง ส่ง่ผลให้้ชีีวาทัยัสามารถผลิตสื่่�อวิดิีีโอ
คุุณภาพดีีเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของตลาดและลููกค้้าได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

นอกจากนี้้� การใช้้ AI ในงานวิิดีีโอยัังเป็็นการสร้้างความยั่่�งยืืนในกระบวนการผลิิต เนื่่�องจากเทคโนโลยีีนี้้�
สามารถนำำ�มาประยุกุต์์ใช้้ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่ต้้องพึ่่�งพาขั้้�นตอนการผลิติท่ี่�ใช้้แรงงานคนอย่่างหนัก (Labor-
intensive) การนำำ� AI มาใช้้จึงึไม่่เพีียงแต่่ช่่วยประหยัดัเวลาและทรัพยากรเท่่านั้้�น แต่่ยังัช่่วยรักัษามาตรฐาน
ของคุณุภาพงานให้้คงท่ี่�และสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งถืือเป็็นกุุญแจสำำ�คัญัสู่่�ความยั่่�งยืืนในการผลิตสื่่�อในระยะยาว

8.	 การยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานไอทีีด้้วยเทคโนโลยีี AI (Integrating AI into IT Infrastructure) ในช่่วงปีีที่่�ผ่่าน
มา ทีีม Chewa AI ประสบความสำำ�เร็็จในการนำำ� AI เข้้ามาบููรณาการร่่วมกัับโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านไอทีีของ
บริิษััท เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ โดยจุุดเด่่นที่่�สำำ�คััญคืือการปรัับใช้้ระบบ IT ที่่�
ขัับเคลื่่�อนด้้วย AI ซึ่่�งมีีความสามารถในการคััดกรองและประมวลผลคำำ�ขอรัับบริิการอััจฉริิยะ เพื่่�อให้้การ
สนัับสนุุนด้้านเทคนิิคแก่่พนัักงานเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำำ�ยิ่่�งขึ้้�น 

ความก้้าวหน้้านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มความสะดวกสบายให้้แก่่พนัักงานทุุกคน แต่่ยัังแสดงให้้เห็็นถึึงความ
มุ่่�งมั่่�นอัันแน่่วแน่่ของชีีวาทััยในการพััฒนาสู่่�การเป็็นสภาพแวดล้้อมแบบ “Smart Office” อย่่างเต็็มรููปแบบ
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บทสรุุป (Summary)

การนำำ� AI มาปรัับใช้้ท่ี่�ชีีวาทััยได้้พิิสููจน์์ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของนวััตกรรมในการยกระดัับกระบวนการทำำ�งานและ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในทุุกมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นการนำำ�เสนอข้้อมููลผ่่าน AI Presenter, การสร้้างสรรค์์บทความ SEO และ
งานออกแบบ Artwork ไปจนถึึงการผลิติสื่่�อวิดิีีโอท่ี่�รวดเร็็วและการปรัับปรุงุระบบไอทีีภายในองค์ก์รให้้มีีความคล่อ่งตัวั 
ซึ่่�งผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นมีีความชััดเจนอย่่างยิ่่�ง

นอกจากนี้้� ทีีม Chewa AI ยัังคงมุ่่�งเน้้นการสร้้างการเติิบโตผ่่านโครงการ Chewa Academy และการบรรยายทาง
วิิชาการเพื่่�อส่่งต่่อความรู้้�ให้้แก่่คนรุ่่�นใหม่่ ทั้้�งนี้้� ชีีวาทััยยัังคงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาเทคโนโลยีี AI อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่หยุุดยั้้�ง 
ซึ่่�งความมุ่่�งมั่่�นนี้้�จะเป็น็แรงขับัเคลื่่�อนสำำ�คัญัท่ี่�นำำ�พาบริษิัทัไปสู่่�อนาคตท่ี่�สดใส พร้้อมทั้้�งเสริมิสร้้างขีีดความสามารถใน
การแข่่งขัันในตลาดอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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บริษัิัทฯ ได้้มีีการประเมินิความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการทุจุริติคอร์ร์ัปัชั่่�นอย่า่งสม่ำำ��เสมอ (อย่า่งน้้อยปีลีะ 1 ครั้้�ง) บริษิัทัฯ
มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต โปร่่งใส ภายใต้้กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม ชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย นอกจากนี้้� บริิษััทฯยัังได้้มีีการสื่่�อสารนโยบายและมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อ
ต้้านคอร์์รััปชั่่�นไปยัังพนัักงาน คู่่�ค้้าและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นประจำำ�ทุุกปีีผ่่านทาง E-mail เพื่่�อให้้รัับทราบ และมีีการอบรม
พนัักงานใหม่่เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

•	 พนัักงานใหม่่ได้้รัับการอบรมเรื่่�องการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น 100% 

•	 กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้รัับการอบรมและทดสอบความรู้้� ความเข้้าใจเรื่่�องจรรยาบรรณธุุรกิิจและ
นโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น 100%

(Disclosure GRI 2-15 , GRI 3-3 , GRI 205-1 , GRI 205-2)

การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น
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นโยบายการแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing Policy)

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักธรรมาภิิบาลและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงานและผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ที่่�ไม่่ถููกต้อง ไม่่เป็็นธรรม หรืือผิิดจรรยาบรรณของ
บริิษััท รวมถึึงการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยบริิษััทจะดำำ�เนิินการตรวจสอบอย่่างเหมาะสม และให้้ความคุ้้�มครองแก่่ผู้้�
แจ้้งเบาะแส เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการแจ้้งข้้อมููลเป็็นไปอย่่างปลอดภััยและไม่่มีีผลกระทบต่่อผู้้�แจ้้ง

แนวทางการแจ้้งเบาะแส

1.	ช่ ่องทางการแจ้้งเบาะแส

•	 ทางจดหมาย  : จััดส่่งทางไปรษณีีย์์ หรืือยื่่�นส่่งโดยตรงที่่� คณะกรรมการตรวจสอบ บริิษััท ชีีวาทััย 
จำำ�กััด (มหาชน) 967 ซอยลาดพร้้าว 71 แขวงสะพานสอง เขตวัังทองหลาง กรุุงเทพมหานคร 10310

•	 Email : online@chewathai.com	

•	 ทางอีีเมล  : auditcommittee@chewathai.com

•	 แจ้้งผ่่านโครงการ “คุุณฟ้้อง บุุญฟััง”

2.	 ประเภทของเบาะแสที่่�สามารถแจ้้งได้้

•	 การทุุจริิต คอร์์รััปชััน หรืือผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

•	 การกระทำำ�ผิิดกฎหมายหรืือผิิดจรรยาบรรณของบริิษััท

•	 การละเมิิดสิิทธิิแรงงานหรืือสิิทธิิมนุุษยชน

•	 การฝ่่าฝืืนนโยบายของบริิษััทหรืือมาตรฐานด้้านความปลอดภััย

3.	ก ารคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส

•	 บริิษััทให้้การคุ้้�มครองข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแสเป็็นความลัับ

•	 ไม่่มีีการกลั่่�นแกล้้ง หรืือสร้้างความเสีียหายแก่่ผู้้�แจ้้ง

•	 ดำำ�เนิินการตรวจสอบเรื่่�องร้้องเรีียนโดยคณะกรรมการที่่�เป็็นกลาง

4.	ก ระบวนการตรวจสอบและดำำ�เนิินการ

•	 ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงโดยหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ

•	 รายงานผลต่่อคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อพิิจารณามาตรการแก้้ไข

•	 ดำำ�เนิินมาตรการทางวิินััยหรืือทางกฎหมายกัับผู้้�กระทำำ�ผิิด

นโยบายนี้้�มีีผลบัังคัับใช้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ รวมถึึงคู่่�ค้้าและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�โปร่่งใสและ
มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

•	 0 รายการ กรณีีร้้องเรีียนการทำำ�ผิิดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมและจรรยาบรรณธุุรกิิจขององค์์กร

•	 0 รายการ กรณีีร้้องเรีียนการทำำ�ผิิดเกี่่�ยวกัับทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น
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บริษิัทัมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาเพื่่�อตอบโจทย์ค์วามต้้องการของลููกค้้า การรักัษาความสัมพัันธ์อ์ันัดีีกับลููกค้้า และสร้้างความ
แตกต่่างในเรื่่�องของสิิทธิิประโยชน์์ที่่�มีีให้้ โดยบริิษััทฯ ได้้จััดทีีมงานเพื่่�อดููแลและรัักษาความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า ได้้แก่่

1.	 CHEWA SMART TRANSFER
ทีีมงานที่่�บริิษััทฯ จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อดููแลลููกค้้าทุุกท่่านตั้้�งแต่่กระบวนการโอนกรรมสิิทธิ์์� โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิการ
ท่ี่�รวดเร็็ว การเป็็นเสมืือนท่ี่�ปรึึกษาด้้านสิินเชื่่�อ การให้้ความช่วยเหลืือและเสนอแนวทางท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดเพื่่�อสนองต่่อความ
ต้้องการของลููกค้้าที่่�มีีความแตกต่่างกััน รวมถึึงการสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับลููกค้้า จนทำำ�ให้้ลููกค้้าเกิิดความประทับั
ใจและบอกต่่อ อีีกทั้้�งยัังทำำ�ให้้ลููกค้้าเกิิดความมั่่�นใจว่่าคุ้้�มค่่าในการลงทุุน ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่ากัับผลิิตภััณฑ์์ และท่ำำ��ให้้
บริิษััทของเราเข้้าไปอยู่่�ในใจของลููกค้้ามากขึ้้�น

โดยมีีการกำำ�หนด VISION ของแผนก คืือ “มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�ที่่�เชี่่�ยวชาญ และเป็็นที่่�ปรึึกษาด้้านสิินเชื่่�อบ้้าน และคอน
โด เพื่่�อเป็็นทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุดในการตอบสนองความพึึงพอใจของลููกค้้า โดยเราเชื่่�อว่่าการบริิการที่่�ดีีที่่�สุุดเกิิดจากการ
ใส่่ใจในทุุกรายละเอีียดของลููกค้้า” และมีี MISSION ของแผนก คืือ

1.	 ลููกค้้าคืือคนสำำ�คััญ ให้้ความสำำ�คััญกัับลููกค้้าเป็็นอัันดัับแรก เข้้าใจในความคาดหวังและความต้้องการของ
ลููกค้้าพร้้อมตอบสนองทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุดให้้แก่่ลููกค้้า

2.	 บริิการอย่่างมืืออาชีีพ ให้้บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และมีีมาตรฐาน โดยเน้้นความครบถ้้วน ถููกต้้อง รวดเร็็ว 
เพื่่�อตอบสนองความคาดหวัังและความพึึงพอใจของลููกค้้า

3.	 มุ่่�งเน้้นการพััฒนาและปรัับปรุุง พััฒนากระบวนการในการทำำ�งานให้้มีีมาตรฐาน และมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งๆ ขึ้้�น
ไป เน้้นที่่�การปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการทำำ�งานให้้เหมาะกัับงานนั้้�นๆ

4.	 เสริิมสร้้างความสามารถและประสิิทธิิภาพของทีีม เสริิมสร้้างให้้พนัักงานทุุกคนในทีีมได้้มีีการเพิ่่�มความ
สามารถให้้กัับตนเองตลอดเวลา มีีการอบรมอย่่างต่่อเนื่่�อง และใช้้ระบบ Sharing ระหว่่างความรู้้�ในทีีม จึึง
ทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ว่่า Chewa SMART TRANSFER

•	 SMART PERSON มีีบุุคลากรที่่�ชาญฉลาด มีีความสมาร์์ทด้้านบุุคลิิกภาพ และการนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�
น่่าเชื่่�อถืือ

•	 SMART INFORMATION การมีีข้้อมููลที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ถููกต้้อง ชััดเจน รวดเร็็ว เข้้าถึึงง่่าย

•	 SMART TECHNOLOGY การใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาพััฒนาขั้้�นตอนการทำำ�งาน ให้้เกิิดความรวดเร็็ว และ
อำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้ามากยิ่่�งขึ้้�น

(Disclosure GRI 2-29)

การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า
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2.	 CHEWA CARE (GRI 2-25)
บริิษััทให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องบริิการหลังการขาย หลักบริิการของเราเรีียกว่่า ‘CHEWA CARE’ ซึ่่�งครอบคลุุมงาน
ซ่่อมแซม การดููแลบ้้าน และ งานสาธารณููปโภคทั้้�งหมด

C - ‘CARING’ โดย CHEWA มีีระบบ ‘CHEWA CARE Maintenance Service’ บริิการตรวจเช็็กและบำำ�รุุงรัักษา
บ้้านและห้อ้งชุดุให้ค้งคุณุภาพพร้้อมใช้้งาน โดยมีีการตรวจเช็ก็ ระบบน้ำำ�� ระบบไฟฟ้า้ และระบบเครื่่�องปรับัอากาศ
ให้้ลููกบ้้าน เพื่่�อคุุณภาพการอยู่่�อาศััยที่่�ดีีที่่�สุุด

A - ‘ATTENTIVE’ หมายถึึง ความห่่วงใยและการเอาใจใส่่ลููกบ้้านเสมืือนเป็็นส่่วนหนึ่่�งของครอบครััว โดยดููแล
ทุุกเรื่่�องในตััวบ้้านให้้ลููกบ้้านอุ่่�นใจได้้เสมอ

R - ‘RESPONSIBILITY’ นอกจากการดููแลลููกบ้้านซึ่่�งเสมืือนเป็็นครอบครััวแล้้ว บริิษััทยังดููแลรัับผิิดชอบต่่อ
พื้้�นที่่�ในโครงการของ CHEWA และดููแลผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�ข้้างเคีียง โดยดููแลทั้้�งคุุณภาพชีีวิิตของลููกบ้้านและ
เพื่่�อนบ้้านข้้างเคีียงอีีกด้้วย

E - ‘EXPERTIST การให้้บริิการด้้วยทีีมงานที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ มีีมาตรฐานในรููปแบบเดีียวกััน ทั้้�งทีีม Service 
ไปจนถึงึพนักังานรักัษาความปลอดภัยั และพนักังานดููแลสวน และส่ว่นอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึงึการพััฒนาทักัษะ
ของทีีมงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อคุุณภาพการดููแลที่่�ดีีที่่�สุุด

คอนเซ็็ปต์์ คืือ ‘CHEWA CARE ดููแลด้้วยใจ’ บริิษััทเน้้นดููแลความรู้้�สึึกของลููกค้้าเป็็นหลััก พยายามให้้บริิการที่่�ตอบ
โจทย์์ของลููกค้้า เพราะเมื่่�อลููกค้้ารู้้�สึึกพึึงพอใจในงานบริิการอาจจะสร้้างให้้เกิิดการตลาดแบบปากต่่อปากเพิ่่�มการรัับรู้้�
ในตราสิินค้้าให้้ขยายวงกว้้างออกไป  และ อีีกจุุดเด่่นของ ‘CHEWA CARE’ คืือการให้้บริิการแบบเชิิงรุุก เช่่น ตลอด
ช่่วงเวลาประกััน บริิษััทจะเข้้าไปดููแลระบบต่่างๆ โดยไม่่ต้้องรอให้้เกิิดปััญหาลููกค้้าแจ้้งซ่่อมเข้้ามาเสีียก่่อน

‘CHEWA CARE ดููแลด้้วยใจ’ งานบริกิารท่ี่�มากกว่า่งานบริกิารทั่่�วไป ดููแลลููกค้้าให้เ้สมืือนเป็น็ญาติหิรืือเพื่่�อนสนิทิ และ
สามารถตอบสนองความต้้องการให้้มากยิ่่�งขึ้้�นเพราะความพึึงพอใจของลููกค้้าจะช่่วยให้้ธุุรกิิจเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

วิิสััยทััศน์์ Chewa care
Chewa care พร้้อมท่ี่�จะส่ง่มอบประสบการณ์์ในงานบริกิารท่ี่�มีีคุณุภาพและมาตรฐานเพื่่�อสร้้างความพึงึพอใจสููงสุดุให้้
กัับลููกค้้า รวมถึึงไม่่หยุุดยั้้�งที่่�จะพััฒนา งานบริิการ โดยการสร้้างสรรค์์ โปรแกรมพิิเศษต่่างๆ เพื่่�อตอบสนองและเติิม
เต็็มความต้้องการของลููกค้้า โดยผ่่านทีีมงานบริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

Chewa care เป็็นฝ่่ายบริิการที่่�เติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพและยั่่�งยืืน โดยยึึดความพึ่่�งพอใจของลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลาง และ
สามารถปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งาน และการจััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว

Chewa care สามารถที่่�จะคิิดค้้นและพััฒนางานบริิการ โดยมีีความเข้้าใจในความต้้องการของลููกค้้าอย่่างลึึกซึ้้�ง เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม

Chewa care สร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ดีีในการทำำ�งาน พร้้อมมีีส่ว่นร่ว่มในสนับัสนุนุส่ว่นงานอื่่�นๆและสามารถ
ที่่�จะช่่วยพััฒนาองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

กลยุุทธ์์ของ Chewa care เพื่่�อให้้ ได้้ตามเป้้าหมาย   
“Chewa care beyond service” 

ไม่่ใช่่แค่่ดููแลเรื่่�องงานซ่่อม แต่่เราดููแลและห่่วงใยในความเป็็นอยู่่�ของลููกค้้าของชีีวาทััยทุุกคนงาน Service ภายใต้้
ทีีม Chewa care ถููกสร้้างขึ้้�นมา เพื่่�อสร้้างความประทัับใจให้้กัับลููกค้้าของ ชีีวาทััย  โดยได้้สำำ�รวจแบรนด์์ต่่างๆ ใน
ด้้านบริิการหลังการขาย เพื่่�อนำำ�มาพััฒนางานบริิการควบคู่่�กัันและทำำ�ให้้เกิิดความประทัับใจกัับลููกค้้ามากท่ี่�สุุด และ
ยัังสร้้างมาตรฐานในด้้าน การบริิการลููกค้้า ให้้เป็็นไปตามบริิบทที่่� ไม่่ว่่าลููกค้้าจะซื้้�อบ้้าน/คอนโด ชีีวาทััย  ลููกค้้าจะ
นึึกถึึง Chewa Care กัับงานบริิการที่่�ดีีและตรงใจ และพร้้อมบริิการด้้วยใจ ตาม Concept  ชีีวาแคร์์ดููแลคุุณด้้วยใจ
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3.	 CHEWATHAI SOCIATY
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาเพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า และสร้้างความแตกต่่างในเรื่่�องของสิิทธิิประโยชน์์ที่่�
มีีให้ ้โดยจะเป็็นการนำำ�เอาอิินไซต์ท่ี่�เป็็นความต้้องการของลููกค้้ามานำำ�เสนอ เพื่่�อให้้สามารถตอบโจทย์ความต้้องการได้้
ตรงจุุด และมอบความพิิเศษยิ่่�งกว่่าให้้ครอบครััวของชีีวาทััยด้้วย “บััตร CHEWATHAI SOCIETY ALL MEMBER” ที่่�
ออกแบบมาเพื่่�อตอบสนองไลฟ์์สไตล์์และประสบการณ์์ที่่�พิิเศษกว่่าของลููกบ้้านโดยเฉพาะ ภายใต้้คอนเซปต์์ ” More 
living More lively ” หรืือ ” ความพิิเศษ และสิ่่�งดีีๆ เพื่่�อคุุณ ลููกบ้้านชีีวาทััยเท่่านั้้�น

นอกจากนี้้� CHEWATHAI SOCIETY ALL MEMBER ยัังมีีสิิทธิิพิิเศษคััดสรรมาเพื่่�อลููกค้้าคนสำำ�คััญอีีก อาทิิ 

C - ‘CARING’ โดย CHEWA มีีระบบ ‘CHEWA CARE Maintenance Service’ บริิการตรวจเช็็กและบำำ�รุุงรัักษาบ้้าน
และห้้องชุุดให้้คงคุุณภาพพร้้อมใช้้งาน โดยมีีการตรวจเช็็ก ระบบน้ำำ�� ระบบไฟฟ้้า และระบบเครื่่�องปรัับอากาศให้้ลููก
บ้้าน เพื่่�อคุุณภาพการอยู่่�อาศััยที่่�ดีีที่่�สุุด

•	 CHEWATHAI PRIVILEGE รัับส่่วนลดสุุดพิิเศษจากร้้านค้้าชั้้�นนำำ�ต่่างๆ ทั้้�งลด แลก แจก และแถม ให้้คุุณ
รู้้�สึึกเหมืือนเป็็นคนพิิเศษได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา กัับร้้านค้้าใกล้้โครงการ และร้้านอื่่�นๆอีีกมากมาย

•	 CHEWATHAI VARIETY กิิจกรรมดีีๆ เพื่่�อคุุณเท่่านั้้�น ไม่่ว่่าจะชมภาพยนตร์์ดัังรอบพิิเศษ ชมคอนเสิิร์์ต
แบบ Exclusive ใกล้้ชิิดกัับศิิลปิินที่่�ชื่่�นชอบ และกิิจกรรมสุุดพิิเศษอื่่�นๆ อีีกมากมาย 

•	 MEMBER GET MEMBER  เพีียงคุุณแนะนำำ�เพื่่�อน มาเป็็นลููกค้้าโครงการใดก็็ได้้ของชีีวาทััย รัับค่่าแนะนำำ�
พิิเศษสููงสุุดยููนิิตละ 100,000 บาท ยิ่่�งแนะนำำ�มาก ยิ่่�งได้้ค่่าแนะนำำ�แบบคุ้้�มสุุดๆ

•	 CHEWA CARE บริิการดููแลหลัังการขาย แจ้้งซ่่อม ปรึึกษาการใช้้งาน เหมืือนคุุณมีีผู้้�ช่่วยส่่วนตััว คอยให้้
คำำ�ปรึึกษา แนะนำำ�การดููแลรัักษาอุุปกรณ์์ต่่างๆ ภายในที่่�พัักอาศััยของคุุณให้้มีีอายุุการใช้้งานที่่�นานขึ้้�น
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การประเมิิน
บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความพึงพอใจให้้กัับลููกค้้า จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการวิิจััยและพััฒนาผลิตภััณฑ์์อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ที่่�อยู่่�อาศััยที่่�จะส่่งมอบให้้กัับลููกค้้า มีีการพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของลููกค้้า โดยมีีฝ่่าย 
Chewa care&Customer Relations  เป็็นฝ่่ายที่่�บริิหารจััดการจััดเก็็บข้้อมููลของลููกค้้าและบริิการลููกค้้าหลัังการขาย 
เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการวางแผน เพื่่�อตอบสนองความต้้องการและสร้้างความสัมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกับลููกค้้า นอกจากนี้้�บริิษััทยังมีี
หน่่วยงาน Market Survey เพื่่�อทำำ�การสำำ�รวจ วิิจััย และวิิเคราะห์์เกี่่�ยวกัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคในแต่่ละพื้้�นที่่� 
ตลอดจนศักัยภาพของทำำ�เลท่ี่�ตั้้�งโครงการในด้้านสาธารณููปโภคต่า่งๆ ซึ่่�งทำำ�ให้บ้ริษิัทัมีีฐานข้้อมูลูท่ี่�เพีียงพอท่ี่�จะทราบ
ถึึงความต้้องการ ในตลาดที่่�อยู่่�อาศััยของผู้้�บริิโภค รวมถึึงรููปแบบที่่�อยู่่�อาศััย ทำำ�เลที่่�ตั้้�ง และระดัับราคา บริิษััทได้้นำำ�
ข้้อมููลไปวิิเคราะห์์เพื่่�อพััฒนาปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง

การบริิหารจััดการเพื่่�อความพึึงพอใจของลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท
ด้้วยวิิสััยทััศน์์ของชีีวาทััย ที่่�มุ่่�งมั่่�นจะเป็็นบริิษััทผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ชั้้�นนำำ�ในใจของผู้้�บริิโภค ด้้วยการไม่่หยุุดยั้้�งที่่�
จะสร้้างสรรค์์และส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนการบริิการให้้อยู่่�เหนืือความพึึงพอใจของลููกค้้า เราจึึงให้้ความสำำ�คััญใน
การบริิหารจััดการเพื่่�อความพึึงพอใจของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยิ่่�ง โดยมีีการประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
ในทุุกขั้้�นตอนท่ี่�ลููกค้้าได้้มีีการติิดต่่อกับับริษิัทั ตั้้�งแต่่การให้้บริิการข้้อมููลโครงการตลอดไปจนถึึงการบริิการหลังการส่่ง
มอบการบริิหารงานให้้นิิติิบุุคคลฯ ดัังนี้้�

ขั้นตอน วิธีการประเมิน

1.ความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการด้้าน
ข้้อมููลและการเยี่่�ยมชมโครงการ

ลููกค้้าสามารถประเมิินความพึึงพอใจผ่่านทาง Call Center โทรสำำ�รวจความ
พึึงพอใจ หลัังจากที่่�ลููกค้้าเข้้าเยี่่�ยมชมโครงการแล้้ว 3 - 7 วัันทำำ�การ

2.ความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการของ
พนัักงานขายเกี่่�ยวกัับการทำำ�จองและทำำ�
สััญญา

ลููกค้้าสามารถประเมิินความพึึงพอใจผ่่านทาง E- mail หรืือ Contact Center 
ช่่องทางใด ช่่องทางหนึ่่�ง หลัังจากจองและ/หรืือ ทำำ�สััญญา แล้้ว 3-7 วััน

3.ความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการเกี่่�ยว
กัับการโอนสิิทธิ์์�และรัับมอบที่่�อยู่่�อาศััย

ลููกค้้าสามารถประเมิินความพึึงพอใจผ่่านทาง E- mail หรืือ SMS หรืือ 
Contact Center ช่่องทางใด ช่่องทางหนึ่่�ง หลัังจากจองและ/หรืือ ทำำ�สััญญา 

แล้้ว 3-7 วััน

4.ความพึึงพอใจต่่อการเข้้าอยู่่�อาศััยหลััง
โอนกรรมสิิทธิ์์�ไปแล้้ว 3 เดืือน

ลููกค้้าสามารถประเมิินความพึึงพอใจผ่่านทาง E- mail หรืือ SMS หรืือ 
Contact Center ช่่องทางใด ช่่องทางหนึ่่�ง หลัังจากที่่�โอนกรรมสิิทธิ์์� แล้้ว 1 

วััน

5.ความพึึงพอใจต่่อการแจ้้งซ่่อมหรืือข้้อ
ร้้องเรีียน

ลููกค้้าสามารถประเมิินความพึึงพอใจหลัังการซ่่อมได้้ทัันทีีผ่่านทาง Call 
Center โทรสำำ�รวจความพึึงพอใจ หรืือ SMS หรืือ Contact Center ช่่องทาง
ใด ช่่องทางหนึ่่�ง หลัังจากที่่�เจ้้าหน้้าที่่�เข้้าแก้้ไขงานซ่่อมแล้้ว ภายใน 7 วััน

6.ความพึึงพอใจต่่อการมอบกรรมสิิทธิ์์�
ให้้คณะกรรมการ หมู่่�บ้้านหรืือนิิติิบุุคคล

ลููกค้้าและคณะกรรมการนิิติิบุุคคลหมู่่�บ้้านหรืืออาคารชุุดประเมิินความพึึง
พอใจผ่่านทาง E-mail หรืือ SMS หรืือ Contact Center ช่่องทางใดช่่องทาง
หนึ่่�ง หลัังจากที่่�มีีการจััดตั้้�งนิิติิบุุคคล หรืือ มีีการมอบสารธารณููปโภคแล้้ว 

และรวมถึึงหลัังจากโอนกรรมสิิทธิ์์�แล้้ว
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การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า (GRI 2-29)
ในปีี 2567 ทางบริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาและปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อส่่งมอบแก่่ลููกค้้า จึึงให้้
ความสำำ�คัญกับัความพึงึพอใจของลููกค้้า จึงึได้้ทำำ�การพัฒันาแบบประเมินิความพึงึพอใจของลููกค้้าท่ี่�เข้้าอยู่่�อาศัยัแล้้ว เพื่่�อ
ให้ไ้ด้้ข้้อมููลท่ี่�บริษัิัทฯ สามารถนำำ�มาพัฒันาและปรับัปรุงุได้้จริง โดยต้ั้�งเป้า้หมายไว้้ว่าความพึงึพอใจของลููกค้้าท่ี่�ได้้รับั ต้้อง
ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 75

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของลูกค้าที่เข้าอยู่อาศัย
เป้าหมาย : ไม่ต่ำ�กว่า 

75%
ผลการประเมินความพึงพอใจ 

80%
ภาพรวมองค์์กร
จากผลการดำำ�เนิินการในปี ี2568 พบว่า่คะแนนความพึงึพอใจ โดยรวมของลููกค้้าปัจัจุบุันัโดยรวมอยู่่�ท่ี่� ร้้อยละ 80 โดยหาก
เทีียบกับัปีกี่อ่นพบว่่ามีีอัตราเพิ่่�มขึ้้�น แต่ท่ั้้�งนี้้� เนื่่�องจากบริษิัทัได้้มีีการปรับัปรุงุข้้อคำำ�ถามท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน รวมทั้้�งรููปแบบ
การสอบถามความพึงพอใจ ใช้้วิธีีให้เ้จ้้าหน้้าท่ี่�โทรศััพท์สอบถามไปท่ี่�ลููกค้้าโดยตรง ลููกค้้าบางส่่วนยัังมีีความกังวลเรื่่�องของ
มิจิฉาชีีพและกฎหมาย PDPA ทำำ�ให้ไ้ม่ไ่ด้้รับัข้้อมูลูอย่า่งครบถ้้วน แม้้คะแนนจะดีีขึ้้�นแต่สั่ัดส่ว่นผู้้�ตอบแบบสอบถามลดลง
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แผนการพััฒนาความพึึงพอใจของลููกค้้า
เพื่่�อยกระดับัการให้บ้ริกิารและพัฒันาให้้สินิค้้ามีีคุณุภาพมากยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�งให้้ลููกค้้าเกิดิความพึงึพอใจมากยิ่่�งขึ้้�นโดยเฉพาะ
ในช่่วงหลัังจากโอนกรรมสิิทธิ์์�แล้้ว จึึงกำำ�หนดแผนการพััฒนาความพึึงพอใจของลููกค้้า ดัังนี้้�

1.	 การพััฒนาทีีมบริิการหลัังการขายของโครงการให้้มีีการสอบถามแนะนำำ�บริิการกัับลููกค้้าที่่�เข้้าอยู่่�แล้้ว เพื่่�อสร้้าง
ความสัมัพัันธ์ท่์ี่�ดีีกับัลููกค้้า และจัดัทำำ�จดหมายประชาสัมัพัันธ์อ์ย่า่งต่อ่เนื่่�อง แจ้้งความคืืบหน้้าเกี่่�ยวกับัการใช้้พื้้�นท่ี่�
ส่ว่นกลาง การใช้้ประโยชน์ส์าธารณููปโภคส่่วนกลางร่่วมกัน เพื่่�อสร้้าง สังัคมน่าอยู่่� รวมทั้้�งจััดประชาสััมพันัธ์์การ
ทำำ�กิิจกรรมจาก Chewathai Society ในแต่่ละโครงการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่าง โครงการ
และลููกค้้า

2.	 การพััฒนาการให้้บริิการเกี่่�ยวกัับการแจ้้งซ่่อม โดยจััดตั้้�งทีีม Chewa Care เพื่่�อประสานงานนััด ตรวจสอบ นััด
ซ่่อมงานตามเวลาที่่�ลููกค้้าสะดวก และประสานงานโครงการให้้เข้้า ซ่่อมตรงตามนััดหมาย รวมทั้้�ง มีีการตรวจ
สอบงานท่ี่�แก้้ไข ไปแล้้วกัับทางเจ้้าของบ้้านอีีกครั้้�งเพื่่�อตรวจสอบคุุณภาพงาน และความพึงพอใจในเบ้ื้�องต้้น โดย
จะแก้้ไขทัันทีีหากงาน ไม่่เรีียบร้้อย นอกจากนี้้�ยังัมีีการเน้้นย้ำำ��ให้้ทีีมผู้้�รัับเหมา คัดัเลืือกคนงานท่ี่�มีีประสบการณ์์
ความชำำ�นาญเขมาดำำ�เนิินการ แก้้ไขให้้ลููกค้้า และประเมิินผู้้�รัับเหมาจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เกิิดการ
ปรัับปรุุง พััฒนา และรัักษาผู้้�รัับเหมาที่่�ดีี ให้้ทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�องกัับโครงการ

3.	 พัฒันาช่อ่งทางสำำ�หรับัสอบถามความพึงึพอใจลููกค้้าให้้หลากหลาย เพื่่�อเข้้าถึงึลููกค้้าได้้มากขึ้้�น คืือ ทาง E-Mail 
และ SMS โดยการพััฒนาระบบ CRM เพื่่�อทำำ�การประเมิินผลโดยอััตโนมััติิในแต่่ละช่่วงเวลาของลููกค้้าท่ี่�
ปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับับริษิัทัฯเพื่่�อให้ไ้ด้้ผลคะแนนความพึงึพอใจท่ี่�มีีความน่า่เชื่่�อถืือเท่ี่�ยงตรงอันัจะนำำ�ไปสู่่�การปรับัปรุงุ
คุุณภาพการให้้บริิการ พร้้อมทั้้�งมีีระบบสำำ�หรัับประมวลผลคะแนนความพึงพอใจ สามารถนำำ�ข้้อมููลไปใช้้เพื่่�อ
พััฒนาความพึึงพอใจได้้ทัันทีี

4.	 การพััฒนาและปรัับปรุงุกระบวนการก่่อสร้้างให้้มีีมาตรฐาน และมีีความปลอดภััยต่่อลููกค้้าให้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการ
พัฒันากระบวนการด้้านการก่่อสร้้าง ด้้วยการเพิ่่�มขั้้�นตอนการตรวจสอบคุณุภาพสินค้้า หรืือ การตรวจ QC ก่อ่น
ส่่งมอบสิินค้้าให้้ลููกค้้าเพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับลููกค้้า และสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้้ามากยิ่่�งขึ้้�น

ทั้้�งนี้้� บริษัิัทมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพัฒันาและปรับัปรุงุคุุณภาพของสิินค้้าและบริกิารท่ี่�เป็น็เลิศิเพื่่�อส่่งมอบแก่่ลููกค้้า จึงึให้้ความ
สำำ�คััญกัับความพึงพอใจของลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ โดยในปีีถััดไปมีีเป้้าหมายในการเพิ่่�มความพึึงพอใจให้้ลููกค้้าให้้ได้้คะแนน
มากขึ้้�นกว่่าเดิิม
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การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ประสบความสำำ�เร็็จต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับ ความต้้องการของลููกค้้า ประสิิทธิิภาพ
และต้้นทุุน ความยืืดหยุ่่�น เทคโนโลยีี ความยั่่�งยืืน และการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งช่่วยให้้ธุุรกิิจสามารถแข่่งขัันได้้ ลด
ต้้นทุุน และเพิ่่�มความพึึงพอใจของลููกค้้าได้้ในระยะยาว ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯยัังให้้ความสำำ�คััญในการคััดเลืือกคู่่�ค้้าและส่่งเสริิม
ให้้คู่่�ค้้าพััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน บริิษััทมีีกระบวนการในการคััดเลืือกคู่่�ค้้าโดยการให้้คู่่�ค้้าแข่่งขัันบน
ข้้อมูลูท่ี่�เท่า่เทีียมกันั และคัดัเลืือกคู่่�ค้้าด้้วยความยุตุิธิรรมภายใต้้หลักัเกณฑ์์ในการประเมินิและคัดัเลืือกคู่่�ค้้าของบริษิัทั 
นอกจากนี้้�บริิษััท ยังัได้้จัดทำำ�รููปแบบสััญญาท่ี่�เหมาะสมและเป็็นธรรมแก่่คู่่�สัญญาทุุกฝ่า่ย และจััดให้้มีีระบบติิดตามเพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจว่าได้้มีีการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของสััญญาอย่่างครบถ้้วน และป้้องกัันการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบในทุุกขั้้�น
ตอนของกระบวนการจััดหา ตลอดจนการปฏิิบััติิตามสััญญาต่่อคู่่�ค้้าอย่่างเคร่่งครััด พร้้อมทั้้�งเก็็บรัักษาข้้อมููลของคู่่�ค้้า 
และไม่่นำำ�ไปเพื่่�อประโยน์์โดยมิิชอบ

เกณฑ์์ในการคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่
บริิษััทกํําหนดให้้มีีการประเมิินคู่่�ค้้ารายใหม่่ (New Vendor Evaluation) ครอบคลุุมประเด็็นด้้านความยัังยืืน ประกอบด้้วย 
ด้้านบรรษัทัภิบิาลและเศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม อาทิ ิการประกันัสินิค้้าและบริกิาร การส่ง่มอบผลิติภัณฑ์ ์นโยบาย 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม การคํํานึงึถึึง สิทิธิมินุษุยชน การปฏิบัิัติติามกฎหมายแรงงาน และมาตรฐาน 
ความปลอดภััย พร้้อมกัันนี้้� บริิษััทมุ่่�งสนัับสนุุนและสื่่�อสาจรรยาบรรณคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง

กระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้้า
ในกระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้้า บริษิัทัดํําเนิินการคััดกรองคู่่�ค้้าด้้วย วิธิีีการประเมิินคุุณสมบัติเิพื่่�อให้้ได้้คู่่�ค้้าท่ี่�พึึงประสงค์์ โดย
คู่่�ค้้า ทุุกรายจะต้้องถููกประเมิินโดยใช้้หลัักเกณฑ์์ครอบคลุุม มิิติิสิ่่�งแวดล้้อมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม คุุณภาพสิินค้้า 
การบริิการ การส่่งมอบ ประสบการณ์์ในการดํําเนิินงาน การรัับประกัันสิินค้้า มาตรฐานด้้านความปลอดภััย และ การ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายเป็็นสำำ�คััญในการพิิจารณา

จรรยาบรรณคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ
บริษิัทัตระหนักัดีีว่าการดํําเนินิธุรุกิจิอย่า่งยังัยืืนขององค์ก์รนั้้�นจะต้้องอาศัยัความร่ว่มมืือกับัคู่่�ค้้าเป็็นสํําคัญั บริิษัทัจึงึจัดัทํํา 
และเผยแพร่่จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ (Supplier Code of Conduct) โดยมุ่่�งหวัังให้้คู่่�ค้้าธุุรกิิจของบริิษััททุุกรายมีี แนวทาง
การ ปฏิิบััติิที่่�ให้้ความสํําคััญกัับการดํําเนิินธุุรกิิจ อย่่างมีีจริิยธรรมเป็็นไปตามกฏหมาย คํํานึึงถึึงแนวทาง การปฏิิบััติิต่่อ
แรงงานตามหลักัสิทิธิมินุษุยชน และให้ค้วาม ใส่่ใจในการดููแลความปลอดภัยัและการจัดัการอาชีีวอนามัยัท่ี่�ดีี ตลอดจนดํํา
เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบต่่อ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาล (Environment, Social, Governance: 
ESG) เพื่่�อให้้บริิษััทและคู่่�ค้้าเติิบโต ร่่วมกััน และขยายผลการพััฒนาไปสู่่�สัังคมได้้ต่่อไป

การส่่งเสริิมการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement)
บริิษััทสนัับสนุุนการเลืือกใช้้สิินค้้าและวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรกัับ สิ่่�งแวดล้้อม โดยการจััดซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อ สิ่่�งแวดล้้อม
จากหน่วยงานท่ี่�ได้้ให้้การรัับรอง หรืือมีีฉลาก รัับรองว่่าผลิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมสํําหรับ ใช้้ในการดํํา
เนิินโครงการก่่อสร้้าง และใช้้ในสํํานัักงานใหญ่่ ของกลุ่่�มบริิษััท การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมนั้้�น ไม่่เพีียง
แต่่สร้้าง ผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นการลด ค่่าใช้้จ่่ายในการดํําเนิินธุุรกิิจ ช่่วยสร้้างคุุณค่่าและ
เสถีียรภาพ ให้้กัับธุุรกิิจในระยะยาวอีีกด้้วย ซึ่่�งถืือเป็็นการลงทุุนที่่�มีีผล ต่่อการเจริิญเติิบโตของธุุรกิิจและสิ่่�งแวดล้้อมใน
อนาคต อย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทจึึงจััดให้้มีีนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่� เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเป็็นการกํําหนดแนวปฏิิบััติิ 
และเสริิมสร้้างให้้บริิษััทเป็็นองค์์กรที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อ สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งอาจส่่งผลให้้ผู้้�บริิโภคเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์ หรืือ
บริิการจากบริิษััทได้้มากขึ้้�น

(Disclosure GRI 3-3 , 414-1)

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
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นายบุุญ ชุุน เกีียรติิ CFA, CPA 
กรรมการผู้้�จััดการ

ด้วยความเชื่อมั่นว่าการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กรมีรากฐานสำ�คัญมา
จาก “บุคลากร”เราจึงให้ความสำ�คัญกับการหลอมรวมความหลากหลาย
ของผู้คนให้สามารถทำ�งานร่วมกันได้อย่างมีพลังภายใต้วัฒนธรรมองค์กร
เดียวกัน เพื่อร่วมสร้างสรรค์และขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมั่นคง
และต่อเนื่อง 
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา องค์กรสามารถยืนหยัดและเติบโตมาจนถึงปัจจุบัน
ได้ จากการมุ่งเน้นในการมอบโอกาส แนวทางในการแสดงศักยภาพ และองค์
ความรู้ที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนสามารถพัฒนาทักษะใหม่ 
ๆ อย่างรอบด้าน โดยเฉพาะการพัฒนาในรูปแบบ Multi-Skills ซึ่งเปิดโอกาส
ให้บุคลากรมีความสามารถที่หลากหลาย ครอบคลุมการทำ�งานในหลายมิติไม่
จำ�กัดอยู่เพียงความเชี่ยวชาญด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น หากแต่สามารถรับผิด
ชอบงานได้หลายบทบาท พร้อมเติบโตไปพร้อมกับองค์กรอย่างต่อเนื่อง
ขณะเดียวกัน เรายังให้ความสำ�คัญกับการปลูกฝังความตื่นตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมในการเรียนรู้ 
ปรับตัว และสามารถรับมือกับทุกสถานการณ์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในด้านการพัฒนาองค์กร เราได้นำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยี AI เข้ามาเป็นกลไก
สำ�คัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถ เพิ่มความคล่องตัว ลดระยะเวลาใน
การทำ�งาน และยกระดับประสิทธิภาพของกระบวนการต่าง ๆ ให้สามารถตอบ
โจทย์การดำ�เนินงานได้อย่างสูงสุด
นอกจากนี้ เรายังให้ความสำ�คัญกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง
ผ่านการพัฒนาช่องทางการสื่อสารที่มีความชัดเจน เข้าถึงได้รวดเร็ว และมี
เอกลักษณ์ ช่วยให้การทำ�งานเป็นระบบ เกิดความคิดสร้างสรรค์ และเสริมสร้าง
วินัยในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ฝ่ายบริหารสามารถมองเห็น
ภาพรวมขององค์กรในทุกมิติ และสามารถตัดสินใจหรือแก้ ไขสถานการณ์ ได้
อย่างทันท่วงทีและยั่งยืน
ท้ายที่สุด เราเชื่อมั่นในศักยภาพของบุคลากรทุกคนที่ได้รับการหล่อหลอมและ
พัฒนาภายใต้วัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง ซึ่งจะเป็นพลังสำ�คัญในการขับ
เคลื่อนองค์กรให้เติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว

(Disclosure 102-14)

สารจากคณะผู้้�บริิหาร
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นางสาวจิิราพััชร์์ ฉััตรเพ็็ชร์์  
รองกรรมการผู้้�จััดการ
สายงานขายและการตลาด – คอนโด

Chewathai ไม่ได้สร้างแค่อสังหาริมทรัพย์ แต่เราสร้างคน เพื่อสร้าง
อนาคตที่ยั่งยืน องค์กรที่แข็งแรง เริ่มจากคนที่แข็งแรง และวัฒนธรรมที่
ถูกต้อง เมื่อผู้นำ�ทำ�ให้เห็น วัฒนธรรมที่ดีจะเกิดขึ้นทั้งองค์กร 
อีกทั้งเรายังมุ่งเน้นที่จะส่งเสริมการเรียนรู้ การทำ�งานร่วมกัน และ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างทีม เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ลึก
ซึ้งต่อสินค้า บริการ และประสบการณ์ที่ลูกค้าคาดหวัง ขณะเดียวกัน 
Chewathai ให้ความสำ�คัญกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง 
เป็นมิตร และให้คุณค่ากับความสัมพันธ์ ทั้งภายในองค์กรและกับลูกค้า
และชุมชนโดยรอบ 
เราในฐานะผู้บริหาร ก็จะทำ�หน้าที่เป็นผู้สนับสนุนและเชื่อมโยงทีมงาน ให้
ทุกคนเห็นเป้าหมายร่วมกัน เข้าใจบทบาทของตนเอง และทำ�งานด้วย
ความภาคภูมิใจ เพราะเราเชื่อว่าการพัฒนาคนควบคู่กับวัฒนธรรม
องค์กรที่ให้ความสำ�คัญกับลูกค้าและการทำ�งานเป็นทีม จะเป็นพลัง
สำ�คัญที่ช่วยขับเคลื่อน Chewathai ให้เติบโตอย่างมั่นคง และยั่งยืนใน
ระยะยาว

           CARE               คือ    หัวใจของเรา 
            OWN               คือ    วิธีคิดของเรา
           GROW             คือ    เส้นทางของเรา 
    และ INTEGRITY   คือ    รากฐานของ Chewathai
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นายณััฏฐนัันท์์ รััตนาพรรณ
รองกรรมการผู้้�จััดการ
สายงานขายและการตลาด – บ้้าน

ทุกองค์กรเติบโตได้ด้วยบุคลากรทุกคนในองค์กร แต่จะให้เติบโตได้
มั่นคงและยั่งยืนได้ต้องมีจุดศูนย์กลางด้านแนวคิด การปฏิบัติ ภายใต้ 
DNA เดียวกัน คือแก่นความเป็นตัวตนของผู้นำ�และองค์กร
ซึ่งชีวาทัยมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนคือ พัฒนาทุกคนในองค์กรต้องมีทักษะ
ในงานของตนเอง และที่ไม่ใช่งานของตนเพิ่มขึ้นดีขึ้นในแต่ละปี โดยยึด
หลักพื้นฐานความสุขใจสบายใจของลูกค้าต้องมาก่อน
เหนือสิ่งอื่นใด บริษัทมีแนวคิดให้ทุกคนยึดหลักธรรมของพุทธศาสนา
ว่าให้อยู่กับปัจจุบันและลงมือทำ�งานที่รับผิดชอบงานของตนใน
ปัจจุบันให้ดีที่สุด สุดความสามารถของตน และผลลัพธ์ที่ออกมาจะ
สะท้อนอนาคตในวันพรุ่งนี้ว่าโอกาสที่ดีขึ้นรออยู่นั้นเอง
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นางสาวสุุภารััตน์์ งามทรััพย์์ทวีีคููณ  
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ 
ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับกิิจการ 

Chewathai เชื่อมั่นว่าความยั่งยืนขององค์กรไม่ได้เกิดจากผลประกอบการ
เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากคนและวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความถูก
ต้อง โปร่งใส และมีความรับผิดชอบต่อทุกผู้มีส่วนได้เสีย
ในฐานะผู้บริหาร เราให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ควบคู่กับการปลูกฝังวิธีคิดที่ตั้งอยู่บนหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมใน
การดำ�เนินธุรกิจ เพื่อให้พนักงานทุกคนสามารถตัดสินใจและปฏิบัติงานได้
อย่างมีมาตรฐานเดียวกัน ภายใต้กรอบกฎหมายและความรับผิดชอบต่อ
สังคม
Chewathai มุ่งสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง เป็นธรรม และเคารพ
ซึ่งกันและกัน โดยส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงบทบาทของตนเองในฐานะ
ส่วนหนึ่งของระบบกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ไม่ใช่เพียงผู้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ 
แต่เป็นผู้ร่วมสร้างความเชื่อมั่นให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย
เราเชื่อว่าการพัฒนาคนอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบการกำ�กับดูแลที่เข้มแข็ง 
จะช่วยลดความเสี่ยง สร้างความไว้วางใจ และเป็นรากฐานสำ�คัญที่ทำ�ให้ 
Chewathai เติบโตได้อย่างมั่นคง โปร่งใส และยั่งยืนในระยะยาว
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นายอนุุศัักดิ์์� มนต์์ขลััง  
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ
ฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน

มองว่า “คน” คือพลังขับเคลื่อนหลักขององค์กร ควรพัฒนา
ศักยภาพพนักงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เปิดโอกาส
ให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่สอดคล้องกับทิศทาง
ธุรกิจ พร้อมสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพที่ชัดเจน 
เพื่อให้พนักงานเห็นอนาคตและเติบโตไปพร้อมกับองค์กร 
ขณะเดียวกัน ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง 
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล ส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม และการ
มีส่วนร่วม โดยผู้บริหารทำ�หน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดี สื่อสาร
เป้าหมายและค่านิยมองค์กรอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้พนักงาน
เข้าใจว่าบทบาทของตนมีความสำ�คัญต่อความสำ�เร็จของ
องค์กร การให้การยอมรับ ชื่นชมผลงาน และสร้างแรงจูงใจ
ที่เหมาะสม จะช่วยกระตุ้นให้พนักงานทุ่มเททำ�งานด้วยความ
ภาคภูมิใจและผูกพัน เมื่อคนมีแรงจูงใจ วัฒนธรรมแข็งแรง 
องค์กรก็จะสามารถขับเคลื่อน Chewathai ให้เติบโตอย่าง
มั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว 
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รายงานการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน ประจำำ�ปี ี2568 ของบริิษัทั ชีีวาทัยั จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษัทั”) จััดทำำ�เพื่่�อสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิิน
งานด้้านความยั่่�งยืืนของบริษัิัทให้้กับัผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย หรืือประชาชนทั่่�วไปท่ี่�ให้้ความสนใจ อ้้างอิิงข้้อมููลระหว่างวัันท่ี่� 1 มกราคม ถึงึ 
31 ธันัวาคม 2568 และได้้จัดทำำ�ตามมาตรฐานกรอบการรายงานสากล (GRI Standard) ใบแบบหลัก (Core) รายงานฉบัับนี้้�ได้้เผย
แพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท และจััดส่่งพร้้อมหนัังสืือเชิิญประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำำ�ปีี 2569 ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในรููปแบบ QR Code 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทมีีความตั้้�งใจท่ี่�จะพััฒนาคุุณภาพการจััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับแนวคิิด เป้้าหมาย 
พัฒันาการ และผลการดำำ�เนินิงานด้้านสัังคม สิ่่�งแวดล้้อมและการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีีแก่ผู่้้�มีีส่ว่นได้้เสีียรับัทราบอย่า่งต่อ่เนื่่�องต่อ่ไป

การสอบถามข้อมูล (Disclosure GRI 2-1) 

บริษัท ชีวาทัย จำ�กัด (มหาชน)
967 ซอยลาดพร้้าว 71 แขวงสะพานสองเขตวัังทองหลาง กรุุงเทพมหานคร 10310

นางสาวสุภารัตน์ งามทรัพย์ทวีคูณ

โทรศัพท์ : 02 679 8870-4 ต่อ 163  
อีีเมล : companysecretary@chewathai.com

คณะทำ�งานความรับผิดชอบต่อสังคม 

อีีเมล : ChewathaiCSR@chewathai.com

(Disclosure Discloser GRI 2-3)

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
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GRI Standards Content Index

GRI Standard Disclosure Page Number(S)   SDGs Mapping

GRI 1: Foundation 

GRI 2: General Disclosures 

GRI 2-1 Organizational details 9

GRI 2-3 Reporting period, frequency, and contact point 9, 110

GRI 2-6
Activities, value chain, and other business 
relationships

27-36

GRI 2-7 Information on employees 41 SDGs 8 , SDGs 10

GRI 2-9 Governance structure and composition 9-10 SDGs 5 , SDGs 16

GRI 2-11 Chair of the highest governance body 6 SDGs 16

GRI 2-14
Role of the highest governance body in 
sustainability reporting

5-6

GRI 2-15 Conflicts of interest 96 SDGs 16

GRI 2-19 Remuneration policies 78-79

GRI 2-20 Process to determine remuneration 78-79

GRI 2-22 Statement from senior decision-maker 5-6

GRI 2-23 Policy commitments 8, 37 SDGs 16

GRI 2-24 Embedding policy commitments 37

GRI 2-26 
Mechanisms for seeking advice and raising 
concerns

31 SDGs 16

GRI 2-29 Approach to stakeholder engagement 98, 102

GRI 3: Material Topics 

GRI 3-3 Management of material topics 26, 47, 57, 59, 64, 75

GRI 201: Economic Performance

GRI 201-1 Direct economic value generated and distributed 39 SDGs 8

GRI 201-2
Financial implications and other risks and 
opportunities due to climate change

47
SDGs 8 , SDGs 9 ,  

SDGs 17 

GRI 203-1
Defined benefit plan obligations and other 
retirement plans

78-79
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GRI Standard Disclosure Page Number(S)   SDGs Mapping

GRI 205: Anti-Corruption

GRI 205-1
Operations assessed for risks related to 
corruption

96-97 SDGs 11 , SDGs 16

GRI 205-2
Communication and training about anti-
corruption policies and procedures

96-97 SDGs 11 , SDGs 16

GRI 302: Energy

GRI 302-1 Energy consumption within the organization 57-58
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 302-4 Reduction of energy consumption 57-58
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 302-5
Reductions in energy requirements of products 
and services

57-58
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 303: Water and Effluents

GRI 303-1 Interactions with water as a shared resource 59-60
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 303-2
Management of water discharge-related 
impacts

59-60
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 303-3 Water withdrawal 59-60
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 303-4 Water discharge 59-60
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 303-5 Water consumption 59-60
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 305: Emissions

GRI 305-5 Reduction of greenhouse gas (GHG) emissions 47-49
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17
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GRI Standard Disclosure Page Number(S)   SDGs Mapping

GRI 306:  Waste

GRI 306-1
Waste generation and significant waste-related 
impacts

64-68
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 306-2 Waste Management 64-68
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 306-3 Waste Generated 64-68
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 306-4 Waste Diverted from Disposal 64-68
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 306-5 Waste Directed to Disposal 64-68
SDGs 9 , SDGs 11 , 
SDGs 12 , SDGs 13 , 
SDGs 14 , SDGs 17

GRI 401: Employment

GRI 401-1 New employee hires and employee turnover 75-77
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 401-2
Benefits provided to full-time employees that 
are not provided to temporary or part-time 
employees

78-79
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403:  Occupational Health and Safety

GRI 403-1
Occupational Health and Safety Management 
System

82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-2
Hazard Identification, Risk Assessment, and 
Incident Investigation

82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-5
Worker Training on Occupational Health and 
Safety

82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-6 Promotion of Worker Health 82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-7
Prevention and Mitigation of Occupational 
Health and Safety Impacts Directly Linked by 
Business Relationships

82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8
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GRI Standard Disclosure Page Number(S)   SDGs Mapping

GRI 403-8
Workers Covered by an Occupational Health 
and Safety Management System

82-84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-9 Work-related Injuries 84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 403-10 Work-related Ill Health 84
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 404 : Training and Education

GRI 404-1
Average hours of training per year per 
employee

75
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 404-2
Programs for upgrading employee skills and 
transition assistance programs

75-77
SDGs 4 , SDGs 5 , 

SDGs 8

GRI 413 : Local Communities

GRI 413-1
Operations with local community engagement, 
impact assessments, and development 
programs

85-87
SDGs 3 , SDGs 8 , 

SDGs 10 , SDGs 11

GRI 414: Supplier Social Assessment

GRI 414-1
New suppliers that were screened using social 
criteria

104
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้อ่าน
ความคิิดเห็็นของท่่านที่่�มีีต่่อรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2568 ฉบัับนี้้� จะนำำ�ไปปรัับปรุุงและ

พััฒนาการดำำ�เนิินงานและการจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนในปีีต่่อไป

ขอขอบพระคุณสำ�หรับความร่วมมือของท่านขอขอบพระคุณสำ�หรับความร่วมมือของท่าน
กรุณาสแกน QR Code เพื่อตอบแบบสอบถามกรุณาสแกน QR Code เพื่อตอบแบบสอบถาม

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมหรือแสดงความคิดเห็นสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมหรือแสดงความคิดเห็น
คณะทำ�งานด้านความยั่งยืนคณะทำ�งานด้านความยั่งยืน

บริษัท ชีวาทัย จำ�กัด(มหาชน) (สำ�นักงานใหญ่)
ที่่�อยู่่� : 967 ซอยลาดพร้้าว 71 แขวงสะพานสอง เขตวัังทองหลาง กรุุงเทพมหานคร 10310

โทรศััพท์์ : 02-679-8870
อีีเมลล์์ : chewathaiesg@chewathai.com
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